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La facultad del Fiscal Nacional para dictar criterios de actuacion, conforme al articulo
17 letra a) de la Ley Organica Constitucional N° 19.640, constituye una herramienta
fundamental para asegurar el cumplimiento eficiente de las funciones que la
Constitucién y las leyes encomiendan al Ministerio Plblico. Esta atribucién no solo
fortalece la coherencia y coordinacion en el ejercicio de la persecucion penal, sino
que también garantiza la unidad de accién institucional.

Mediante la presente Instruccion General se establece un marco general de
directrices para la investigacion, practica y limites que deben observar las diligencias
investigativas en casos donde ha tenido algun tipo de intervencién un periodista o
persona trabajadora de las comunicaciones cuando actie en dicho rol.

Los Fiscales Regionales velaran por la correcta aplicacién del presente Oficio con el
objeto de uniformar la aplicacion e interpretacion de las materias reguladas, de modo
de propender a la unidad de accién en el Ministerio Publico. La omisién o
incumplimiento de los criterios y obligaciones impartidos en el presente Oficio se
considerara incumplimiento de las obligaciones del fiscal, de conformidad con la
normativa vigente, y podra acarrear responsabilidad administrativa.
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Cualquier consulta sobre las materias tratadas en el presente Oficio, debera ser
canalizada a través de la Unidad Especializada en Derechos Humanos, al correo
consultas _uddhh@minpublico.cl.
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1. ANTECEDENTES

1.1. Derecho a la libertad de expresion y libertad de prensa como pilares
de la democracia

La libertad de prensa tiene su base normativa a partir de la libertad de expresion.
Esta ultima es reconocida como piedra angular de la sociedad democratica, donde
el trabajo periodistico realizado de forma libre, sin censura ni trabas contribuye a
fortalecer los principios democraticos y al ejercicio de los derechos humanos. Lo
anterior se ve reflejado en el contundente marco normativo que protege el ejercicio
de esta libertad, en tanto su restriccion se limita a situaciones concretas y bajo
condiciones copulativas.

A nivel del marco normativo internacional, la libertad de expresion se encuentra
consagrada en el articulo 19 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos
(DUDH)" y en el articulo 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
(PIDCP)2.

En ese sentido, el marco universal reconoce que el derecho a libertad de expresion
incluye obligaciones positivas de los Estados: (i) obligacién de respetar: abstenerse
de interferir; (ii) obligacion de proteger: garantizar que terceros no violen el derecho;
y (iii) obligacién de cumplir: tomar acciones positivas para facilitar ejercicio del
derecho.

Adicionalmente, el Comité de Derechos Humanos de Naciones Unidas en el
Comentario General N°34, ha establecido que el articulo 19 PIDCP incluye la
proteccion a la labor periodistica, reconociendo que es una piedra angular de una
sociedad democratica: “Uno de los derechos consagrados en el Pacto es el que
permite a los medios de comunicacién recibir informacion que les sirva de base para
cumplir su cometido™.

A nivel interamericano, la Convencién Americana de Derechos Humanos (CADH)
contempla la proteccion de la libertad de pensamiento y expresion en su articulo 134

! Articulo 19 DUDH: “Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y de expresién; este derecho
incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y
opiniones, y el de difundirlas, sin limitacién de fronteras, por cualquier medio de expresién”.

2 Articulo 19.2 PIDCP: “Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho
comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin
consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por
cualquier otro procedimiento de su eleccion”.

% Comité de Derechos Humanos de la ONU, Observacién General N.° 34: Articulo 19, La libertad de
opinion y la libertad de expresiéon, 21 de julio de 2011, CCPR/C/GC/34, parr. 13.

4 Articulo 13 CADH: “Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e
ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa
o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccién”
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prohibiendo restricciones indirectas a la libertad de expresién, incluyendo control

gubernamental abusivo sobre recursos de comunicacién, licencias, o equipos de
difusion.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos (Corte IDH) en una serie de casos
ha establecido que el periodismo es “la manifestacién primaria y principal de la
libertad de expresién del pensamiento y, por esa razén, no puede concebirse
meramente como la prestacion de un servicio al publico a través de la aplicacion de
unos conocimientos o capacitacion (...) pues esta vinculado con la libertad de
expresion que es inherente a todo ser humano”. En ese sentido, la Corte IDH ha
planteado que “es fundamental que los periodistas que laboran en los medios de
comunicacion gocen de la proteccién y de la independencia necesarias para realizar
sus funciones a cabalidad, ya que son ellos quienes mantienen informada a la
sociedad, requisito indispensable para que ésta goce de una plena libertad y el
debate publico se fortaleza™.

El marco normativo universal e interamericano es aplicable al ordenamiento juridico
chileno. Lo anterior se ve reforzado por el reconocimiento de la libertad de expresion
en el articulo 19 N°12 de la Constitucion Politica de la Republica, en el cual establece
el derecho a “la libertad de emitir opinién y la de informar, sin censura previa, en
cualquier forma y por cualquier medio, sin perjuicio de responder de los delitos y
abusos que se cometan en el ejercicio de estas libertades, en conformidad a la ley,
la que deberéa ser de quérum calificado™, la que es aplicable a la proteccion de la
labor de las y los periodistas en el territorio nacional.

Esta proteccion se encuentra reforzada en la Ley N° 19.733 sobre libertades de
opinion e informacién y ejercicio del periodismo (“Ley de Prensa”).

1.2. Los limites a la libertad de expresién y libertad de prensa

La libertad de expresion no es un derecho absoluto. Es asi como tanto el articulo 19
PIDCP y el articulo 13 CADH reconocen que puede ser objeto de restricciones.

El Comité de Derechos Humanos en la Observacién General N°34 sobre libertad de
opinidn y expresion, establecié que todo tipo de restriccion a este derecho debe estar
“fijada por la ley"; solo puede imponerse para uno de los propésitos indicados en los
apartados a) y b) del parrafo 3 (del articulo 19 PIDCP®) y debe cumplir pruebas

° Corte IDH. Caso Herrera Ulloa Vs. Costa Rica. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y
Costas. Sentencia de 2 de julio de 2004. Serie C No. 107, parr. 118.

8 Ibid., parr. 119.

" Constitucioén Politica de la Republica de Chile de 1980, 21 de octubre de 1980, art. 19, n.° 12.

¥ Articulos 19.3 PIDCP: “a) Asegurar el respeto a los derechos o a la reputacion de los demas: b)La
proteccion de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral piblicas”.
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estrictas de necesidad y proporcionalidad. No se permiten restricciones por motivos
que no estén especificados en el parrafo 3, aunque esos motivos justificasen
restricciones de otros derechos protegidos por el Pacto. Las restricciones solamente
se podran aplicar para los fines con que fueron prescritas y deberan estar
relacionadas directamente con la necesidad especifica de la que dependen™.

En el mismo sentido, la Convencién Americana de Derechos Humanos contempla
expresamente en el articulo 13 ciertas limitaciones en sus incisos 2 al 5, en las que
principalmente establecen que las limitaciones pueden ser establecidas por ley
respecto a responsabilidad ulteriores, con el fin de asegurar el respeto a los derechos
0 a reputacién de los demas o la proteccién de la seguridad nacional, el orden
publico, o la salud o la moral publica.

De lo anterior, se ha desarrollado un fest tripartito con el fin de controlar la legitimidad
de las limitaciones:

“(1) la limitacién debe haber sido definida en forma precisa y clara a través de
una ley formal y material,

(2) la limitacién debe estar orientada al logro de objetivos imperiosos
autorizados por la Convencion Americana, y

(3) la limitacién debe ser necesaria en una sociedad democrética para el logro
de los fines imperiosos que se buscan; estrictamente proporcionada a la
finalidad perseguida; e idonea para lograr el objetivo imperioso que pretende
lograr0,

Lo anterior se aplica tanto a leyes, como a decisiones o actos administrativos,
judiciales, policiales o toda manifestacion del poder estatal que incida sobre el pleno
ejercicio de la libertad de expresion', lo que incluye aquellas decisiones de fiscales
o de cualquier interviniente del proceso penal.

Finalmente, el ejercicio de la libertad de expresién implica deberes vy
responsabilidades, siendo un deber basico “el de no violar los derechos de los demas
al ejercer esta libertad fundamental. Asimismo, el alcance de los deberes vy
responsabilidades dependera de la situacion concreta en la que se ejerza el derecho,
y del procedimiento técnico utilizado para manifestar y difundir la expresion™?2.

® Comité de Derechos Humanos de la ONU, Observacion General N.° 34: Articulo 19, La libertad de
opinién y la libertad de expresién, 21 de julio de 2011, CCPR/C/GC/34, parr. 22.

19 Relatoria Especial para la Libertad de Expresion Comision Interamericana de Derechos Humanos.
Marco juridico interamericano sobre el derecho a la libertad de expresion: Actualizacion 2025. Para.
146.

! Corte IDH. Caso Lopez Alvarez Vs. Honduras. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 1° de
febrero de 2006. Serie C No. 141, parr. 165.

12 Relatoria Especial para la Libertad de Expresion Comisién Interamericana de Derechos Humanos.
Marco juridico interamericano sobre el derecho a la libertad de expresion: Actualizacion 2025. Para.,
27.
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Como se verd mas adelante, y de acuerdo con las propias normas éticas que rigen
al gremio, la obtencién de informacion de interés puablico no puede realizarse a toda
costa. Asi, los periodistas no pueden involucrarse personal y activamente en la
gjecuciéon de hechos delictivos bajo el pretexto de obtener antecedentes valiosos
para la sociedad's.

2. CONCEPTOS GENERALES

Para efectos de esta instruccion general se debera tener en consideracion las
siguientes definiciones:

2.1 Definicion de periodista y persona trabajadora de las comunicaciones.

Para efectos de esta instruccion general y respecto a las investigaciones y
persecucion penal de delitos en que los periodistas y personas trabajadoras de las
comunicaciones sean victimas, testigos o imputados, se ocupara un concepto mas
amplio que el establecido en el articulo 5 y 6 de la Ley 19.733 sobre libertades de
opinién e informacién y ejercicio del periodismo, cuyo concepto se relaciona con un
criterio formal de acreditacion de estudios.

En ese sentido, y con relacién al respeto del derecho internacional de los derechos
humanos, el concepto de periodistas y trabajadores de las comunicaciones se
entendera de acuerdo con su funcién: “Los periodistas son personas que observan,
describen, documentan y analizan los acontecimientos y documentan y analizan
declaraciones, politicas y cualquier propuesta que pueda afectar a la sociedad, con
el proposito de sistematizar esa informacion y reunir hechos y analisis para informar
a los sectores de la sociedad o a esta en su conjunto™“. Adicionalmente, se ha
reconocido por parte del Comité de Derechos Humanos como quienes ejercen una
actividad periodistica a “una amplia variedad de personas, como analistas y
reporteros profesionales y de dedicacion exclusiva, autores de blogs y otros que
publican por su propia cuenta en medios de prensa, en Internet o por otros medios™'S.

Teniendo en consideracion lo anterior, se entendera como:
a) Periodistas: quienes estén en posesion del respectivo titulo universitario,
reconocido validamente en Chile, y aquellos a quienes la ley reconoce como

tales’®.

b) Persona trabajadora de las comunicaciones: Persona, con o sin titulo
profesional o equivalente, cuya actividad principal consiste en la recopilacién,

13 Esto se interpreta de lo sefialado en el art. 24 del Codigo de Etica del Colegio de Periodistas de
Chile.

' Naciones Unidas, Consejo de Derechos Humanos. (2012). Informe del Relator Especial sobre la
promocion y proteccion del derecho a la libertad de opinion y de expresién, Frank La Rue
(A/HRC/20/17). Parr. 4.

'S Comité de Derechos Humanos de la ONU, Observacion General N.° 34. Parr. 44.

16 Articulo 5 de la Ley 19.733.
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tratamiento y difusion de la informacién al publico por cualquier medio de
comunicacion, tanto online como offline. Comprende, entre otros, a reporteros
y reporteras, camarografos y camaroégrafas, fotégrafos y fotégrafas,
comunicadores sociales y comunitarios, al personal de apoyo técnico,
choferes, intérpretes, revisores, traductores, editores, productores, difusores

y distribuidores, y estudiantes segln lo regulado en el articulo 6 de la Ley
19.73317.

2.2 Los periodistas y personas trabajadoras de la comunicacién como
defensores de Derechos Humanos

El 04 de abril del 2024, el Ministerio Publico suscribié el Protocolo de Proteccién a
las Personas Defensoras de Derechos Humanos (“Protocolo de Defensores™), en el
cual se reconoce el deber del Estado en atender la especial necesidad de proteccion
de quienes ejercen labores de defensa de los derechos humanos, del medio
ambiente, de las comunicaciones, entre otros.

Se entiende como personas defensoras de los derechos humanos todas aquellas
que, individual o colectivamente, actian para promover y procurar la proteccién y
realizacion de los derechos humanos y las libertades fundamentales’. En ese
sentido, la labor de los periodistas y personas trabajadoras de la comunicacion se ha
reconocido en relacion al derecho a obtener y difundir informacion relativa al disfrute
de los derechos humanos'®, por lo que “los periodistas y profesionales de los medios
de informacién pueden considerarse defensores de los derechos humanos cuando,
a través de sus actividades, promuevan los derechos humanos en general y traten
de proteger los derechos de los demas, (...) su labor puede contribuir a proteger a
las personas cuando sus vidas o derechos se vean amenazados o su labor se vea
indebidamente obstaculizada, (...) y tienen los medios para concienciar de forma
efectiva sobre |a labor de los defensores de los derechos humanos y la Declaracion
sobre los defensores de los derechos humanos™.

Con la suscripcion de este Protocolo, el Ministerio Publico se compromete a la
investigacion y sancion de ataques, amenazas o intimidaciones que las personas
defensoras puedan sufrir en el ejercicio de esta labor. Aquello se fundamenta en que
los delitos que se cometen contra personas defensoras, a propdsito del rol que
ejercen, no sblo afectan bienes juridicos de caracter individual, sino ademas afectan
derechos y valores imprescindibles para el funcionamiento del sistema democratico,

7 Articulo 6: “Los alumnos de las escuelas de periodismo, mientras realicen las précticas
profesionales exigidas por dichos planteles, y a los egresados de las mismas, hasta 24 meses
despues de la fecha de su egreso, tendrén los derechos y estaran afectos a las responsabilidades
que esta ley contempla para los periodistas”.

'® Asamblea General de las Naciones Unidas. (1998). Declaracién sobre el derecho y la
responsabilidad de los individuos, los grupos y los érganos de la sociedad de promover y proteger los

derechos humanos y las libertades fundamentales universalmente reconocidos (Resolucién 53/144,
A/RES/53/144). Articulo 12.

9 |bid. Articulo 6.

20 Naciones Unidas, Consejo de Derechos Humanos. (2012). Informe de la Relatora Especial sobre la
situacion de los defensores de los derechos humanos, Margaret Sekaggya: Grupos seleccionados de
defensores en peligro (A/HRC/19/55). Parr. 32.
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como, por ejemplo, la libertad de expresién, el acceso a la informacién vy la libertad
de prensa, el acceso a la justicia, entre otros.

Dado lo anterior, es que las investigaciones y persecucion de delitos en contra de
periodistas y persona trabajadora de la comunicacion debe tener un enfoque
diferenciado cuando existan indicios de que la victima ejerce labores periodisticas o
de comunicacion social, teniendo en consideracion que el caso puede estar
relacionado con una posible afectacion a la libertad de expresion y libertad de prensa,
examinando el contexto de los hechos y la conexién con el rol de la victima,
diferenciandolo de un hecho comun.

3. PERIODISTAS Y PERSONAS TRABAJADORAS DE LAS
COMUNICACIONES COMO VICTIMAS DE DELITOS

3.1 Diligencias de investigacion

Tratandose de delitos que afecten a periodistas y personas trabajadoras de las
comunicaciones, y teniendo en consideracion su eventual rol como defensores de
los derechos humanos al ejercer labores de comunicacién y, por tanto, del derecho
a la libertad de expresion, se debe realizar una investigaciéon que cumpla con un
estandar de debida diligencia reforzada, tanto en la investigacion como en la

proteccion de la victima y su entorno, teniendo en consideracion los siguientes
principios:

a) Oficiosidad: las investigaciones deben iniciarse de oficio en cuanto se tome
conocimiento de los hechos;

b) Oportunidad: las diligencias investigativas deben realizarse de la manera
mas pronta posible y sin dilaciones injustificadas;

c) Competencia: las investigaciones deben ser realizadas por funcionarios con
conocimientos técnicos y con formacién especializada necesaria para abordar
la naturaleza especifica de los hechos;

d) Independencia e imparcialidad: quienes investigan y realizan diligencias
investigativas deben actuar libres de presiones, sesgos o prejuicios, y no
deben tener vinculos personales, institucionales ni de subordinacién con los
presuntos responsables;

e) Exhaustividad: se deben agotar todas las posibles lineas de investigacion
con el fin de esclarecer los hechos e identificar a sus responsables; y

f) Perspectiva de género: se debe identificar y neutralizar estereotipos,
prejuicios o sesgos basados en el sexo o género durante toda la investigacion.

Adicionalmente, se debe propender a evitar investigar los delitos como hechos
aislados, en ese sentido “ante indicios o alegaciones de que determinado hecho en
contra de un defensor o defensora de derechos humanos pudo tener como maévil
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justamente su labor de defensa y promocién de derechos humanos, las autoridades
investigadoras deben tomar en cuenta el contexto de los hechos y sus actividades
para identificar los intereses que podrian haberse visto afectados en el ejercicio de
las mismas, a efectos de establecer y agotar las lineas de investigaciéon que tengan
en cuenta su labor, determinar la hipotesis del delito e identificar a los autores™!. Por
lo que se debe tener en consideracion si el hecho operé como un mecanismo de
presién, amenazas, proteccidon de intereses ilicitos o silenciamiento por la labor
periodistica de la victima.

En las investigaciones se valorara la agenda informativa relevante de la victima,
las publicaciones u opiniones emitidas, la identificacién de las personas,
organizaciones redes o intereses eventualmente afectados por esa actividad,
amenazas previas en contra del periodista, solicitudes de proteccién,
publicaciones cercanas al hecho, y en general, cualquier otro elemento que
vincule la victimizacién con el ejercicio informativo. La verificacion de estos
elementos sera parte de la debida diligencia reforzada y no dependera de la iniciativa
de la victima o sus familiares.

Se debe tener en consideracion que, internacionalmente, se han identificado ataques
contra periodistas por investigar “problemas como el crimen organizado, la
corrupcion, la trata, la tortura, la impunidad, cuestiones medioambientales y
desalojos forzosos"??, pudiendo ser victimas de delitos tan diversos como homicidios,
lesiones, amenazas, detenciones ilegales, violacién, abuso sexual, u otros delitos
que atenten contra la libertad de expresion y libertad de prensa.

Cuando se denuncia el fallecimiento de periodistas y de personas trabajadoras de
las comunicaciones, se debe considerar como una muerte potencialmente ilicita al
tratarse de una muerte que podria ser resultado del incumplimiento por parte del
Estado de su obligacion de proteger la vida®®. En ese sentido, se debe aplicar el
estandar investigativo del Protocolo de Minnesota, por lo que se debera solicitar
autopsia conforme al Protocolo de Minnesota.

En cumplimento al articulo 9 del Protocolo de Defensores, ante la existencia de
riesgos para la victima, se debera derivar a la URAVIT correspondiente, con el
fin de evaluar la implementacion de medidas de proteccion a favor del periodista
0 persona trabajadora de las comunicaciones, las que pueden extenderse a él o la
conyuge, conviviente civil o conviviente; a los y las descendientes, ascendientes y
colaterales hasta el sexto grado; a él o la adoptada o adoptante; y a nifios, nifias y
adolescente, adultos o adultas mayores o personas con discapacidad que se
encuentren bajo el cuidado o dependencia de estas personas defensoras, segtin sea
el caso.

21 Corte IDH. Caso Escaleras Mejia y otros Vs. Honduras. Sentencia de septiembre de 2018. Serie C
No. 361. Parr. 47.

2 Naciones Unidas, Consejo de Derechos Humanos. (2012). Informe de la Relatora Especial sobre
la situacion de los defensores de los derechos humanos, Margaret Sekaggya: Grupos seleccionados
de defensores en peligro (AMHRC/19/55). Parr. 37.

2 Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH).
(2017). Protocolo de Minnesota sobre la Investigacién de Muertes Potencialmente llicitas (2016):
Version revisada del Manual de las Naciones Unidas sobre la Prevencion e Investigacién Eficaces de
las Ejecuciones Extralegales, Arbitrarias o Sumarias. Naciones Unidas. Parr. 2 letra c).

10
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3.2 Términos facultativos
3.2.1 Archivo provisional y decision de no perseverar

Se instruye a los fiscales que estos términos sélo seran aplicables en la medida de
que en el caso concreto la investigacion se encuentre agotada y, en consecuencia,
no sea posible recoger antecedentes adicionales conducentes a la determinacion del

hecho punible o de sus autores que aquellos que ya existen en la carpeta
investigativa.

En ese sentido, la falta de colaboracion de la victima o sus familiares, por si solas,
no constituyen un elemento suficiente para aplicar el archivo provisional ni la decisién
de no perseverar en el procedimiento, cuando existan otros antecedentes para la
determinacién del hecho punible o la participacién de sus autores.

Ademas, se instruye a los fiscales que si se opta por el archivo provisional o la
decision de no perseverar en el procedimiento debera contar con la autorizacién
del Fiscal Regional, cuya resolucién debe contener antecedentes de hecho y
derecho que justifiquen el término facultativo invocado, lo que debera constar en la
carpeta investigativa.

3.2.2 Principio de oportunidad

En virtud de lo dispuesto en el articulo 170 del Cédigo Procesal Penal, se ordena a
los fiscales que no es posible aplicar este término por tratarse de hechos que
comprometen gravemente el interés publico.

4. PERIODISTAS Y PERSONAS TRABAJADORAS DE LAS COMUNICACIONES
COMO TESTIGOS

En razon del ejercicio de su profesion, los periodistas y personas trabajadoras de las
comunicaciones pueden dar a conocer, mostrar o evidenciar hechos que revisten
caracter de delito, transformandose sus reportajes en el antecedente que motiva la
apertura de oficio de investigaciones penales por parte de la Fiscalia o en la base de
denuncias o querellas que luego son presentadas por diversos interesados ante los
tribunales de justicia, transformandose aquellos en testigos (presenciales o
indirectos) de hechos que podrian ser cruciales para el desenvolvimiento de la
indagacion.

No obstante, los periodistas no son testigos usuales, sino que, atendida su valiosa
aportacion al interés comun en el marco del ejercicio de su profesion, poseen ciertas
protecciones legales que les permiten abstenerse de declarar sobre la fuente de las
informaciones que han hecho publicas. Como se verda a continuacién, tal
consideracion se plasma en determinadas reglas de trato que el derecho procesal
penal les entrega y que las y los fiscales se encuentran obligados a respetar.
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4.1Proteccion de la fuente de informacion (articulo 7 Ley N°19.733)

Dentro de la proteccion a la libertad de prensa, se encuentra consagrado la
proteccion de las fuentes periodisticas. En ese sentido, la Corte IDH ha establecido
que “resulta fundamental la proteccion de fuentes periodisticas, piedra angular de la
libertad de prensay, en general, de una sociedad democratica, toda vez que permiten
a las sociedades beneficiarse del periodismo de investigacion con el fin de reforzar
la buena gobernanza y el Estado de Derecho.

La confidencialidad de las fuentes periodisticas es, por lo tanto, esencial para el
trabajo de los periodistas y para el rol que cumplen de informar a la sociedad sobre
asuntos de interés publico™*. Esta proteccion también ha sido reconocida en el
principio 8 Declaracién de Principio sobre la Libertad de Expresion, y principio 10 de
la Declaracion de Chapultepec, asi como por el Comité de Derechos Humanos: “Los
Estados parte deberian reconocer y respetar el elemento del derecho a la libertad de

expresion que comprende la prerrogativa limitada de los periodistas de no revelar
sus fuentes de informacion”2.

En el mismo sentido, la Ley N°19.733 en su articulo 7 establece que quienes ejercen
labores periodisticas, tienen derecho a mantener en reserva su fuente informativa y
no pueden ser obligados a revelaria ni aun judicialmente®®.

En el contexto del proceso penal chileno, las anteriores méaximas pueden verse

reflejadas en lo dispuesto en los articulos 303 y 304 del Cédigo Procesal Penal
(“CPP”).

4.2Diligencias permitidas con resguardo de la fuente informativa

De conformidad con lo dispuesto en dichas normas, en relacién con lo prescrito en
el art. 7° de la Ley de Prensa, los fiscales deberan tener en consideracién las
siguientes normas respecto de la declaracion de periodistas durante la investigacion
y el posterior juicio oral:

a) De conformidad con lo dispuesto en el art. 190 del CPP, los y las fiscales
podran citar a declarar a los periodistas en calidad de testigos para que
den cuenta de la informacién que posean en relacién con los hechos
denunciados a través del reportaje que han publicado, y les consultaran si se
encuentran autorizados por la fuente para revelar sus datos de contacto. Si
el periodista se niega a entregar antecedentes apelando a lo dispuesto en el

24 Corte IDH. Caso Moya Chacén y otro Vs. Costa Rica. Excepciones Preliminares, Fondo,
Reparaciones y Costas. Sentencia de 23 de mayo de 2022. Serie C No. 451. Parr. 70.

25 Comité de Derechos Humanos de la ONU, Observacion General N.° 34. Parr. 45.

% ey N° 19.733, art. 7: “Los directores, editores de medios de comunicacion social, las personas a
quienes se refieren los articulos 5° y 6° y los corresponsales extranjeros que ejerzan su actividad en
el pais, tendran derecho a mantener reserva sobre su fuente informativa, la que se extenderé a los
elementos que obren en su poder y que permitan identificarla y no podran ser obligados a revelaria ni
aun judicialmente”.
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art. 7° de la Ley de Prensa, se dejara constancia en el texto de su declaracién
y los fiscales no seguiran indagando sobre este punto.

De todos modos, los(as) fiscales solicitaran a los periodistas todas las
evidencias, documentos, registros de audio o video que hayan permitido
fundar el reportaje y las adicionales que puedan ser Utiles a la indagacién,
en la medida en que aquellas hayan sido obtenidas por medios legitimos,
durante el ejercicio de su labor profesional, con excepcién de aquellos que
puedan revelar la identidad de su fuente.

Los(as) fiscales incorporaran los antecedentes a la investigacion
iniciando para ello cadena de custodia pertinente. Se considera una buena
practica tomar declaracién en conjunto con un oficial policial quien puede
ademas iniciar la cadena de custodia y analizar a través de un informe policial
elaborado para estos efectos, el contenido del material aportado por el o la
periodista.

b) En caso de que exista fundado temor por la seguridad del (la) periodista
autor(a) del reportaje, los fiscales evaluaran su derivacién a la URAVIT
correspondiente para que se proceda a la respectiva evaluacion, adoptando
las medidas de proteccion que se estimen idoneas.

c) Los(as) periodistas autores(as) de los reportajes podran ser incorporados, de
acuerdo con las reglas generales, entre los testigos de la acusacion.

d) Durante la declaracién del o la periodista en juicio, en caso de que el
deponente ejerza su facultad de no declarar acerca de la identidad de su
fuente u otros aspectos que lleven a la develacion de esta, los(as) fiscales
deberan respetar y proteger tal derecho, oponiéndose a toda pregunta de la
defensa u otros intervinientes que tenga por objeto la revelacién de aquel
antecedente.

4.3 Prohibicién de diligencias dirigidas a obtener la identificaciéon de la fuente
informativa.

Es necesario senalar que tanto a nivel europeo como latinoamericano no son
aplicables medidas de caracter intrusivas como interceptacion, vigilancia o monitorio
de comunicacion de los periodistas con el fin de obtener las fuentes periodisticas con
las cuales trabajan?’. Tales medidas han sido consideradas como una injerencia
arbitraria en el derecho a la vida privada, que también puede generar una restriccion
directa o indirecta a la libertad de expresion, dado el efecto intimidatorio y
desincentivador que produce en los interlocutores la sospecha o conocimiento de
que sus comunicaciones no son confidenciales?.

27 Comite de Ministros, Consejo de Europa, Recomendacion N.° R (2000) 7, principio 6.
28 Corte IDH. Caso Miembros de la Corporacion Colectivo de Abogados "José Alvear Restrepo” Vs.
Colombia. Parr. 626.

13



Fiscalia Nacional FISCALIA

MINISTERIO PUBLICO DE CHILE
OFICIO

En consistencia con lo descrito, se prohibe a las(os) fiscales promover cualquier
tipo de diligencia de investigacion intrusiva dirigida a obtener la informacién
sobre la fuente del o la periodista que figure como testigo en la investigacion,
no debiendo emplearse aquellas técnicas aptas para intervenir las comunicaciones
o correspondencia, y en general toda forma de intromisién en ambitos intimos
destinados a determinar sus contactos o la identidad de la fuente legalmente
protegida.

5. PERIODISTAS Y PERSONAS TRABAJADORAS DE LAS COMUNICACIONES
COMO IMPUTADOS

De todo lo dicho, no se sigue que no pueda perseguirse legitimamente la
responsabilidad de un trabajador de las comunicaciones por los delitos que éste
hubiese cometido en el contexto del desarrollo de su actividad profesional.

A continuacion, se estableceran algunas reglas vinculadas a la calidad de imputado
que se podria otorgar a los periodistas en tanto eventuales intervinientes en un hecho
ilicito.

5.1 La comisién de delitos como limite de la actividad periodistica legitima

Los periodistas y personas trabajadoras de las comunicaciones no pueden lesionar
bienes juridicos relevantes para la sociedad con el objetivo de obtener informacion.
Tampoco es posible abusar del rol social que ejercen para afectar injustificadamente
derechos ajenos u obtener beneficios patrimoniales a costa de los principios que
cimientan el Estado de Derecho.

Algunos de los supuestos en que el Ministerio Publico podria dirigir la investigacién
en contra de periodistas en el ejercicio (abusivo) de su rol, son los siguientes:

a) La comision del delito de soborno. El pago de dinero u otros beneficios a
los funcionarios publicos para obtener informacion de interés periodistico
constituye, tal y como ocurre en el Derecho comparado?®, una instancia del
delito de soborno (art. 250 del Cédigo Penal) comportamiento especialmente
grave cuando implica el quebrantamiento de un deber del cargo del
funcionario pablico que ha sido cohechado (art. 248 bis), pues en estos casos
se pone en serio riesgo la funcion publica.

29 Asi, por ejemplo, en el caso denominado “Operation Elveden” que fue juzgado por la Real Corte de
Apelaciones de Londres en sentencia de 27 de octubre de 2016 (R v Anthony France [2016] EWCA
Crim 1588), donde se condend a periodistas del diario The Sun quienes pagaron cifras de dinero a
oficiales de la policia para obtener informacion reservada de investigaciones en curso. La decision de
perseguir sobornos realizados por periodistas se encuentra refrendada por Prosecution Guidance
Defendants de 11 de diciembre de 2019 del Crown Prosecution Service que establece reglas para los
fiscales ingleses destinadas a perseguir la comision de hechos punibles en este tipo de contextos.
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Con todo, los fiscales deberan dirigir la investigacion en contra de
trabajadores de medios de comunicacién soélo cuando existan antecedentes
serios, verificables y consistentes que den cuenta de la existencia de pagos o
la entrega de otro tipo de regalias o beneficios a un funcionario publico a
cambio de la entrega de informacién que se encuentra bajo la custodia de
éste.

b) Delitos contra la privacidad. Los periodistas no podran obtener informacién
utilizando medios subrepticios de recoleccién de informacion ni utilizar
tecnologias destinadas a interceptar las comunicaciones de las personas que
son objeto de su interés, ni ninguna forma ilicita de interferir en la vida privada
de las personas, pues en esos casos, podrian incurrir en la comisién del delito
contemplado en el art. 161-A del Cédigo Penal. En dichos casos, los fiscales
dirigiran la investigacién penal en contra del periodista responsable, de
conformidad con las reglas generales contenidas en el Cédigo Procesal Penal
y las instrucciones generales que resulten pertinentes.

c) Delito de difusién de informacion tendenciosa o falsa. También podran
ser indagados de conformidad con las reglas generales aquellos periodistas
que abusen de su posicién para difundir informacién tendenciosa o
derechamente falsa en el mercado de valores, como herramienta destinada a
obtener un provecho econémico, regulado en el articulo 59 letra f) Ley N°
18.045 que regula el Mercado de Valores.

5.2 Restriccion de medidas de investigacion: el agotamiento de las diligencias
respecto del funcionario publico implicado

Con todo, en los casos en que los fiscales investiguen un delito de soborno cometido
por el periodista para que un funcionario publico infrinja los deberes de su cargo y
entregue informacion reservada, los y las fiscales privilegiaran la obtencién de
informacion respecto de los computadores, teléfonos celulares, nubes, correos
electronicos, documentos fisicos, entre otras fuentes de informacién, que
pertenezcan al funcionario pablico, debiendo agotar los esfuerzos de recoleccion de
datos Utiles desde esas fuentes, antes de requerir la incautacién y revisién de
documentacion del periodista imputado.

5.3 Informe favorable de la Unidad Especializada respectiva previo a la
realizacion de diligencias investigativas que pudieran afectar a las labores
periodisticas

Se instruye a los fiscales que cada vez que consideren necesario la realizacién de
una diligencia intrusiva respecto de un periodista por su participacion en un delito
vinculado a su ejercicio periodistico, deberan solicitar a la Unidad Especializada
respectiva la confecciéon de un informe técnico que apruebe la realizacién de
tal medida investigativa, segun lo establecido en el articulo 17 letra c) de la Ley
N°19.640. La Unidad Especializada respectiva debera solicitar la opinion de la
Unidad Especializada en Derechos Humanos para que en conjunto se analice la
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idoneidad, necesidad y proporcionalidad de la diligencia investigativa intrusiva en el
caso concreto, siempre velando porque se persiga un fin legitimo que supere al
interés pablico en preservar las comunicaciones de un periodista.

Sin otro particular, les saluda atentamente,

ASGILFSD/asc/caj/mbr

Distribucion:

- Gabinete Fiscal Nacional

- Unidad Especializada en Derechos Humanos

- Unidad de Asesoria Juridica

- Divisién de Planificacién, Control de la Gestion y Supervision
- Division de Probidad e Integridad y Auditoria Interna

- Archivo.
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