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INFORME DE EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA LEY 21.057: PLAN DE CUIDADO PARA ENTREVISTADORAS/ES DEL MINISTERIO PÚBLICO.

Septiembre 2025

Antecedentes 
El Ministerio Público adquirió el compromiso interinstitucional de consolidar el rol de entrevistadora/or a nivel institucional, en virtud del Plan de Acción aprobado por la Comisión de Seguimiento Permanente del Sistema de Justicia Penal, por lo cual se definió como una meta de gestión para la División de Atención a Víctimas y Testigos (DAVYT). 
El fundamento de esta iniciativa se vincula al cumplimiento que el Ministerio Público debe efectuar respecto de los estándares exigidos para el Programa de Formación Continua, generando condiciones que permitan asegurar la idoneidad requerida para el desempeño de dicho rol, que debe ser técnica y psicológica.
Durante el año 2025 se ejecutarán, acciones de cuidado de equipo de entrevistadores/as a nivel regional, con el objetivo de proporcionar a los/as entrevistadores/as, las herramientas requeridas para abordar el desgaste generado por el desempeño del rol.
Según la reglamentación interna y los objetivos de dichas acciones de cuidado de equipo, se estimó necesario definir lo siguiente:
· Cada URAVIT Regional efectuará las gestiones necesarias para la contratación de los servicios requeridos, en coordinación con las Unidades Regionales de Personas.

· Los fondos son con cargo a la cuenta XX08 y con administración independiente de los fondos de Calidad de Vida.

· Las actividades deberán ejecutarse entre abril y noviembre de este año.

· Para la contratación de profesionales especializados/as en estas temáticas, las regiones podrán recurrir a expertos/as que ya conozcan y/o solicitar la asesoría de las instructoras nacionales

El presupuesto se asignó para las siguientes acciones:
· Taller de cuidado de entrevistadoras/es

· Evaluación de desgaste en el rol de entrevistadora/or.

· Plan de acompañamiento individual

1. Distribución del presupuesto por región 

Con fecha 2 de abril de 2025, se distribuyó a las regiones el presupuesto correspondiente al Plan de Cuidado de Entrevistadoras y Entrevistadores, según el siguiente detalle:

	REGIÓN 
	ATENCIONES PSICOLOGICAS GRUPALES E INDIVIDUALES
	TALLER
	Total General ($)

	
	Total ($)
	Total ($)
	

	Arica y Parinacota 
	1.380.000 
	503.408 
	1.883.408 

	Tarapacá 
	2.070.000 
	755.112 
	2.825.112 

	Antofagasta 
	2.530.000 
	922.915 
	3.452.915 

	Atacama
	1.840.000 
	671.211 
	2.511.211 

	Coquimbo
	2.300.000 
	839.013 
	3.139.013 

	Valparaíso 
	2.760.000 
	1.006.816 
	3.766.816 

	RM Centro Norte
	3.450.000 
	1.258.520 
	4.708.520 

	RM Sur 
	2.760.000 
	1.006.816 
	3.766.816 

	RM Occidente
	3.220.000 
	1.174.619 
	4.394.619 

	RM Oriente
	2.760.000 
	1.006.816 
	3.766.816 

	O'Higgins 
	2.530.000 
	922.915 
	3.452.915 

	Maule 
	4.140.000 
	1.510.224 
	5.650.224 

	Ñuble
	2.530.000 
	922.915 
	3.452.915 

	Biobío
	5.290.000 
	1.929.731 
	7.219.731 

	La Araucanía 
	4.600.000 
	1.678.027 
	6.278.027 

	Los Ríos
	1.610.000 
	587.309 
	2.197.309 

	Los Lagos 
	2.530.000 
	922.915 
	3.452.915 

	Aysén 
	1.840.000 
	671.211 
	2.511.211 

	Magallanes
	1.150.000 
	419.507 
	1.569.507 

	Total General ($)
	51.290.000 
	18.710.000 
	70.000.000 


2. Ejecución del presupuesto por región 

De acuerdo con la información reportada por cada región al 30 de septiembre de 2025, el estado de ejecución del presupuesto asignado al Plan de Cuidado de Entrevistadoras/es es el siguiente:

1. Región de Arica y Parinacota:
Las atenciones psicológicas individuales se encuentran en ejecución. El Taller de Cuidado se realizará el 10 de noviembre de 2025.

2. Región de Tarapacá:
Las atenciones psicológicas individuales están programadas para el mes de octubre. El taller se efectuó el 13 de octubre de 2025.

3. Región de Antofagasta:
Las atenciones psicológicas individuales se desarrollarán entre octubre y noviembre, mientras que el taller se llevará a cabo el 7 de noviembre de 2025.

4. Región de Atacama:
Se reporta ejecución de atenciones psicológicas individuales por un monto de $1.680.000 y del taller por $518.000, totalizando $2.198.000. El saldo disponible de $313.211 será reintegrado a la Fiscalía Nacional.

5. Región de Coquimbo:
Se informa ejecución de atenciones psicológicas individuales por $2.300.000 y la contratación de un taller por $830.000, programado entre octubre y noviembre.

6. Región de Valparaíso:
Las atenciones psicológicas individuales están en desarrollo. El taller se realizará el 21 de octubre de 2025.

7. Región Metropolitana Centro Norte:
Las atenciones psicológicas individuales comenzarán la semana del 20 de octubre. El taller se encuentra con fecha de programación pendiente (día por confirmar).

8. Región Metropolitana Sur:
Se estima un gasto de $1.150.000 en atenciones psicológicas individuales, monto que podría incrementarse según la cantidad efectiva de sesiones. El taller fue adjudicado por $1.006.816 y se efectuará el 5 de noviembre de 2025.

9. Región Metropolitana Occidente:
Se reporta ejecución por $3.220.000 mediante orden de compra ID697058-30-AG25, correspondiente a atenciones psicológicas individuales que se ejecutan progresivamente. El taller está programado para noviembre.

10. Región Metropolitana Oriente:
Las atenciones psicológicas individuales se encuentran en desarrollo, y el taller se realizará entre octubre y noviembre.

11. Región del Libertador Bernardo O’Higgins:
Las atenciones psicológicas individuales están en desarrollo. El taller se realizó el 16 de octubre de 2025.

12. Región del Maule:
Las atenciones psicológicas individuales están en ejecución, y el taller se desarrollará durante noviembre.

13. Región de Ñuble:
Las actividades están planificadas para el segundo semestre de 2025. El taller fue adjudicado y se realizará durante la primera semana de noviembre.

14. Región del Biobío:
Las atenciones psicológicas individuales se encuentran en desarrollo, con término previsto para octubre. El taller se efectuará el 28 de noviembre de 2025.

15. Región de La Araucanía:
Las atenciones psicológicas individuales fueron adjudicadas por un monto total de $4.598.000. El taller se ejecutará entre octubre y noviembre.

16. Región de Los Ríos:
Las atenciones psicológicas individuales están en proceso de ejecución. El taller se realizará el 24 de octubre de 2025.

17. Región de Los Lagos:
El Taller de Cuidado de Entrevistadores tiene un monto por ejecutar de $922.915, previéndose una ejecución del 100%. Respecto al Plan de Acompañamiento Individual, se emitió una orden de compra por $2.530.000, de los cuales se han facturado $775.000, quedando un saldo de $1.755.000, con ejecución estimada también del 100%.

18. Región de Aysén:
Los servicios de cuidado individual fueron adjudicados mediante el sistema de compra ágil, y se ejecutarán antes del 30 de noviembre de 2025.

19. Región de Magallanes:
Se encuentra en etapa de cierre la contratación de los servicios de cuidado por un monto total de $1.569.507. El plan, que incluye un taller y diversas sesiones, se ejecutará durante octubre y noviembre de 2025
	3. Detalle de la ejecución por región:

	


	REGIÓN 
	ATENCIONES PSICOLOGICAS GRUPALES E INDIVIDUALES
	TALLER
	Presupuesto Total ($) General Asignado
	Total Comprometido ($)
	Total Devengado ($)
	Total Pagado ($) 
	Presupuesto Total General Disponible ($)
	% de ejecución 

	
	Presupuesto asignado ($)
	Presupuesto asignado Total ($)
	
	
	
	
	
	

	Arica y Parinacota
	1.380.000 
	503.408 
	1.883.408 
	0
	0
	0
	1.883.408
	0%

	Tarapacá
	2.070.000 
	755.112 
	2.825.112 
	0
	0
	0
	2.825.112
	0%

	Antofagasta
	2.530.000 
	922.915 
	3.452.915 
	0
	0
	0
	3.452.915
	0%

	Atacama
	1.840.000 
	671.211 
	2.511.211 
	2.198.000
	518.000
	518.000
	313.211
	88%

	Coquimbo
	2.300.000 
	839.013 
	3.139.013 
	3.130.000
	0
	0
	9.013
	100%

	Valparaíso
	2.760.000 
	1.006.816 
	3.766.816 
	3.000.000
	665.000
	665.000
	766.816
	80%

	RM Centro Norte
	3.450.000 
	1.258.520 
	4.708.520 
	4.708.520
	0
	0
	0
	100%

	RM Sur
	2.760.000 
	1.006.816 
	3.766.816 
	2.312.928
	1.156.464
	1.156.464
	1.453.888
	61%

	RM Occidente
	3.220.000 
	1.174.619 
	4.394.619 
	3.220.000
	1.470.000
	530.000
	1.174.619
	73%

	RM Oriente
	2.760.000 
	1.006.816 
	3.766.816 
	3.760.000
	0
	0
	6.816
	100%

	O'Higgins
	2.530.000 
	922.915 
	3.452.915 
	3.440.000
	0
	0
	12.915
	100%

	Maule
	4.140.000 
	1.510.224 
	5.650.224 
	0
	0
	0
	5.650.224
	0%

	Ñuble
	2.530.000 
	922.915 
	3.452.915 
	2.310.000
	0
	0
	1.142.915
	67%

	Biobío
	5.290.000 
	1.929.731 
	7.219.731 
	4.741.015
	1.086.015
	1.086.015
	2.478.716
	66%

	La Araucanía
	4.600.000 
	1.678.027 
	6.278.027 
	6.278.027
	0
	0
	0
	100%

	Los Ríos
	1.610.000 
	587.309 
	2.197.309 
	0
	0
	0
	2.197.309
	0%

	Los Lagos
	2.530.000 
	922.915 
	3.452.915 
	2.496.000
	775.000
	775.000
	956.915
	72%

	Aysén
	1.840.000 
	671.211 
	2.511.211 
	2.511.211
	0
	0
	0
	100%

	Magallanes
	1.150.000 
	419.507 
	1.569.507 
	1.569.507
	0
	0
	0
	100%

	Total General ($)
	51.290.000 
	18.710.000 
	70.000.000 
	45.675.208 
	5.670.479
	4.730.479
	24.324.792
	65%


(*) Presupuesto Total General Disponible corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Total General Asignado – Presupuesto Total Comprometido.

(**) Porcentaje de Ejecución corresponde a el Presupuesto Total Comprometido/ Presupuesto Total General Asignado.

4. Licitación “Plan de Cuidado e Incentivos para Equipos de Entrevistadoras/es del Ministerio Público”.

La propuesta se encuentra adjudicada a la consultora Economía y Gestión Pública Consultores Limitada, RUT N° 76.121.832-8, actualmente en proceso de ejecución.

El plazo para la entrega del último informe vence el 26 de noviembre.

El monto total adjudicado asciende a $30.000.000 (treinta millones de pesos), exentos de IVA, los cuales se cancelarán en tres pagos, según el siguiente detalle:

1. Cuota 1: Corresponde al 20% del precio del contrato, esto es $6.000.000 (seis millones de pesos), exento de IVA. Asociada a la entrega y recepción conforme del Plan de Trabajo, la Carta Gantt y el Primer Informe.

2. Cuota 2: Corresponde al 30% del precio del contrato, esto es $9.000.000 (nueve millones de pesos), exento de IVA. Asociada a la entrega y recepción conforme del Segundo Informe.

3. Cuota 3 y final: Corresponde al 50% del precio del contrato, esto es $15.000.000 (quince millones de pesos), exento de IVA. Asociada a la entrega y recepción conforme del Informe Final.
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