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1 Introducción 

El Ministerio Público es la institución encargada de la persecución de los hechos 
constitutivos de delitos en materia penal, y brindar atención y protección a víctimas y 
testigos de los mismos. Para realizar sus funciones, necesita una infraestructura 
tecnológica distribuida a lo largo de todo el país, cuyo objetivo es apoyar las distintas 
actividades de sus funcionarios. 
De la mencionada infraestructura tecnológica, se hace necesario reemplazar gran parte 
del parque de computadores portátiles que se encuentran con obsolescencia 
tecnológica. 
Para concretar lo anterior, por Resolución FN/MP N° 134/2021, de fecha 12 de febrero 
de 2021, se autorizó la realización de un proceso de licitación pública sin Bases 
Administrativas y con Bases Técnicas Simples. 
 
Conforme a lo autorizado, el Ministerio Público inició el proceso de Licitación Pública 
señalado publicando en un medio de prensa nacional (El Mercurio de Santiago), el 
pasado 25 de abril de 2021 y el 26 de abril de 2021 en la Página WEB institucional, el 
llamado respectivo para participar en dicho proceso. 
El objetivo de la presente licitación es la adquisición de 336 Computadores Portátiles, 
cantidad que, dependiendo de la disponibilidad presupuestaria existente y/o con el 
objeto de optimizar la utilización de los recursos, podría aumentar o disminuir dichas 
cantidades en un tope de 10%.  
Conforme a lo estipulado en el llamado a licitación, los interesados en participar en él, 
se inscribieron previamente en el Sitio WEB institucional entre el lunes 26 de abril de 
2021 y el jueves 29 de abril de 2021, hasta las 11:00 hrs.  
Posteriormente, el lunes 3 de mayo de 2021 se envió un correo electrónico a cada uno 
de los inscritos, en el cual se les informó el link de acceso con su Usuario y Clave para 
la descarga de las Bases Técnicas Simples desde el Sitio WEB del Ministerio Público.  
 

2 Modificación de las Bases de la Licitación 

El Calendario de la Licitación fue modificado consecuencia de la facultad establecida en 
el Anexo N° 3 de las bases, que permite al Ministerio Público modificar, sin expresión 
de causa, cualquiera de las fechas del Calendario General de la licitación. 
La mencionada modificación se informó a todos los participantes a través de la Carta 
DEN Nº 034/2021, de fecha 10 de mayo de 2021. Conforme a lo estipulado en las 
Bases, dicha carta fue enviada por correo electrónico a todos los participantes con la 
misma fecha, 10 de mayo de 2021.  
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3 Empresas Participantes 

La Presentación de Ofertas, efectuada de manera digital, se extendió hasta el día 
viernes 14 de mayo de 2021 a las 12:00 horas, presentando ofertas las siguientes cinco 
empresas: 
 
 
Nº NOMBRE DE LA EMPRESA RUT 

1 INFO WORLD S.A. 96.532.020-2 

2 RICOH CHILE S.A. 96.513.980-K 

3 IMPORTACIONES y SERVICIOS ADVANCED COMPUTING TECHNOLOGIES S.A. 96.609.940-2 

4 SONDA S.A. 83.628.100-4 

5 STUEDEMANN S.A. 96.502.540-5 

 
 

4 Evaluación de las Ofertas 
4.1 Validación Técnica 
 
Cada una de las 5 empresas que presentaron ofertas, lo hizo con un único Computador 
Portátil, siendo el detalle de los mismos, el siguiente: 
 

Nº NOMBRE DE LA EMPRESA COMPUTADOR 
PORTÁTIL 

1 INFO WORLD S.A. HP 240 G8 

2 RICOH CHILE S.A. LENOVO ThinkPad E14 Gen 3 

3 IMPORTACIONES y SERVICIOS ADVANCED COMPUTING 
TECHNOLOGIES S.A. (en adelante ADVANCED S.A.) DELL LATITUDE 3420 

4 SONDA S.A. DELL LATITUDE 3420 

5 STUEDEMANN S.A. HP 240 G8 

 
Todos los participantes presentaron Cartas acreditando de ser distribuidores 
autorizados de la marca de computador portátil ofertada. 
 
En el Anexo N°1 del presente informe, se detallan las ofertas presentadas y la 
verificación del cumplimiento de los Requisitos Técnicos Mínimos. 
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En resumen, producto de la validación técnica, se concluye que todos los equipos 
presentados cumplen con los Requisitos Técnicos Mínimos, por lo que todas las 
ofertas pueden ser evaluadas económicamente. 
  

4.2 Evaluación Económica  
 
Cabe destacar que la presente licitación se evaluó considerando, en un 100%, la 
evaluación económica. Lo anterior, conforme a lo estipulado en las respectivas Bases. 
 
El siguiente cuadro resume las ofertas económicas: 
 
 

Empresa Computador Portátil Precio (US$, todos los 
impuestos incluidos) 

INFO WORLD S.A. HP 240 G8 1.129,00 
RICOH CHILE S.A. LENOVO ThinkPad E14 Gen 3 757,84 
ADVANCED S.A. DELL LATITUDE 3420 1.188,81 
SONDA S.A. DELL LATITUDE 3420 1.094,34 
STUEDEMANN S.A. HP 240 G8 1.018,15 

 
 
Aplicando el Modelo de Evaluación Económica estipulado en las respectivas Bases, se 
obtienen las siguientes Notas Económicas:  

 
 

  
INFO 

WORLD S.A. 
RICOH 

CHILE S.A. 
ADVANCED 

S.A. 
SONDA 

S.A. 
STUEDEMANN 

S.A. 
Precio (US$) 1.129 757,84 1.188,81 1.094,34 1.018,15 

Nota 
Económica 67,12 100,00 63,75 69,25 74,43 

 
 
 

5 Recomendación 

Finalmente, considerando las validaciones técnicas y la evaluación económica antes 
señaladas, de acuerdo con lo establecido en las Bases Técnicas Simples de la 
licitación, la Comisión de Evaluación recomienda, considerando las disponibilidades 
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presupuestarias existentes y que las bases permiten un aumento del 10% de lo 
inicialmente llamado a ofertar, adjudicar la presente licitación al oferente RICOH CHILE 
S.A., RUT: 96.513.980-K, por 369 Computadores Portátiles LENOVO ThinkPad E14 
Gen 3, por un precio máximo total de US$ 279.642,96 (doscientos setenta y nueve mil 
seiscientos cuarenta y dos coma noventa y seis dólares de los Estados Unidos de 
América), IVA incluido. 
 
 
Firman los integrantes de la Comisión de Evaluación: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

OSCAR ZAPATA DÍAZ SANDRA DÍAZ SALAZAR 
GERENTE DIVISIÓN DE INFORMÁTICA GERENTE DIVISIÓN ADM. Y FINANZAS 

MINISTERIO PÚBLICO MINISTERIO PÚBLICO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FRANCISCA WERTH WAINER 
DIRECTORA EJECUTIVA NACIONAL 

MINISTERIO PÚBLICO 
 
 

 
 
En Santiago, a 27 de mayo de 2021.

https://na2.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAIOZuLG9k2G9o5Js6zLSY7V3xIjT3huc2
https://na2.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAIOZuLG9k2G9o5Js6zLSY7V3xIjT3huc2
https://na2.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAIOZuLG9k2G9o5Js6zLSY7V3xIjT3huc2
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ANEXO N° 1: Detalle de Ofertas Computadores Portátiles 
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