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1 Antecedentes 
Por Resolución FN/MP N° 2514/2025, de fecha 21 de octubre de 2025, se autorizó el 
llamado a licitación pública ID: 5148-9-LE25 y se aprobaron las Bases Administrativas, 
Técnicas y sus respectivos anexos, para la Adquisición de Kits de Equipamiento TI para 
Salas de Entrevistas Investigativas Videograbadas para el Ministerio Público, todo 
considerando un presupuesto máximo disponible de US$ 33.000 (treinta y tres mil dólares 
de los Estados Unidos de América América), impuestos incluidos. 
Con fecha 24 de octubre de 2025 se realizó la publicación de la referida licitación en la 
plataforma Mercado Público. La cantidad final de Kits a adjudicar dependería de los 
valores de la oferta que resultara adjudicada y las disponibilidades presupuestarias 
informadas, pero se estimó que, a lo menos, se podrían adjudicar 6 Kits. La presente 
licitación incluyó un único Ítem, el cual se detalla a continuación: 

ÍTEM DESCRIPCIÓN 
PRESUPUESTO 

DISPONIBLE US$ 
IMPUESTOS INCLUIDOS 

I 

Kits de equipamiento TI para Salas de 
Entrevistas Investigativas Videograbadas 
(se estima, a priori, que con el presupuesto 
disponible podrían adjudicarse 6 Kits) 

US$ 33.000.- 

Cada Kit incluye el equipamiento TI para la habilitación de una (1) sala de entrevista y su 
correspondiente sala de monitoreo, lo que constituye la solución conjunta requerida. El 
detalle de ese equipamiento se entrega a continuación: 

CANTIDAD 
POR KIT EQUIPAMIENTO TI REQUERIDO POR KIT 

Uno (1) Mixer 
Uno (1) Cámara de techo 
Uno (1) Cámara PTZ 
Uno (1) Micrófono tipo escopeta de largo alcance 
Uno (1) Micrófono Ambiental 
Dos (2) Mini Switch 
Dos (2) UPS 
Dos (2) Monitor/TV 21", o superior 
Dos (2) Auricular externo 
Uno (1) Micrófono cuello de ganso con alimentación propia (3VDC) 
Uno (1) Sonoprompter 
Dos (2) NVR con HDD Sata 3,5" incluido 
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2 Visita de carácter obligatoria a Sala de Entrevista y Monitoreo en dependencias 
de la Fiscalía Nacional 

Con fecha 28 de octubre de 2025, en dos horarios, se realizó la visita de carácter 
obligatoria a la Sala de Entrevista y Monitoreo existente en dependencias de la Fiscalía 
Nacional, participando las empresas interesadas según el siguiente detalle: 
 Grupo 1: asiste un representante de la empresa INGENIERÍA MAITENES SpA, RUT 

N° 76.747.066-5. Esta visita quedó registra en el Listado de Asistencia fechado como 
martes 28 de octubre de 2025, Grupo 1: iniciando a las 10:00 horas. Se destaca que 
el RUT registrado por el representante presenta un error en el dígito verificador, 
registrado como “9” en vez de “5”. 

 Grupo 2: asiste un representante de la empresa SERVICIOS INFORMÁTICOS 
ORANGEL ANTONIO MATERANO HERNÁNDEZ E.I.R.L., RUT N° 77.146.867-5, y 
un representante de la empresa INGENIERÍA ALVEAL.CL SPA, RUT N° 76.490.452-
4. Estas visitas quedaron registras en el Listado de Asistencia fechado como martes 
28 de octubre de 2025, Grupo 2: iniciando a las 15:30 horas. 

Los respectivos listados de asistencia fueron subidos a la Plataforma de Mercado Público 
con fecha 28 de octubre de 2025. 
3 Modificación de Bases 
Por Resolución FN/MP N° 2661/2025, de fecha 5 de noviembre de 2025, se modificaron 
los siguientes aspectos de las bases de licitación: 
1) En los puntos 9, página 14, y 10, página 16, de las Bases Administrativas, y punto 1, 

página 37, de las Bases Técnicas, del documento contenido en la Resolución FN/MP 
N° 2514/2025, de fecha 21 de octubre de 2025, específicamente donde dice: 
“documentos que acreditan o certifican condición de representante oficial y/o 
distribuidor autorizado en Chile del fabricante”, se reemplaza por “documentos que 
acreditan o certifican condición de representante oficial y/o distribuidor autorizado en 
Chile del fabricante, importador o mayorista”. 

2) En el punto 2 de las Bases Técnicas, páginas 37, 38, 39 y 40 del documento contenido 
en la Resolución FN/MP N°2514/2025, de fecha 21 de octubre de 2025, 
específicamente donde dice: “documento que acredita o certifica condición de 
representante oficial y/o distribuidor autorizado en Chile del fabricante”, se reemplaza 
por “documento que acredita o certifica condición de representante oficial y/o 
distribuidor autorizado en Chile del fabricante, importador o mayorista”. 

4 Foro de Preguntas y Respuestas 
Durante el periodo de preguntas, se recibió un total de 3 preguntas. Las que fueron 
respondidas y publicadas a través de la plataforma Mercado Público, conforme al 
calendario establecido. 
5 Acto de Apertura Técnica y Económica 
Con fecha 17 de noviembre de 2025, se realizó la confirmación de apertura electrónica 
de las ofertas, recibiéndose ofertas de 3 (tres) proponentes. Se validó que los 
proponentes cumplieran con la visita de carácter obligatoria a la Sala de Entrevista y 
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Monitoreo existente en dependencias de la Fiscalía Nacional y que las ofertas 
contuvieran los documentos exigidos en las Bases Administrativas de la licitación. 
Conforme a esta revisión, se procedió a la aceptación de todas las ofertas recibidas. El 
detalle de dicho análisis se muestra a continuación: 

Nº NOMBRE DEL OFERENTE RUT 
ASISTE A VISITA 
DE CARÁCTER 
OBLIGATORIA 

ESTADO 
OFERTA 

1 INGENIERÍA ALVEAL.CL SPA 76.490.452-4 Si, Grupo 2 Oferta Aceptada 

2 INGENIERÍA MAITENES SPA 76.747.066-5 Si, Grupo 1 Oferta Aceptada 

3 
SERVICIOS INFORMÁTICOS ORANGEL 

ANTONIO MATERANO HERNÁNDEZ 
E.I.R.L. 

77.146.867-5 Si, Grupo 2 Oferta Aceptada 

Cabe destacar que no se recibieron observaciones a la apertura efectuada. 
6 Corrección de Errores formales y Omisiones 
Conforme a lo establecido en el punto 12 de las Bases Administrativas, con fecha 19 de 
noviembre de 2025, a través del foro inverso de la plataforma Mercado Público, fue 
necesario solicitar, a los oferentes que se indican, los siguientes antecedentes: 

1. Al oferente INGENIERÍA ALVEAL.CL SPA, se le solicita remitir Certificado de 
Antecedentes Laborales y Previsionales, emitido por la Dirección del Trabajo 
(solicitado por formulario F 30), emitido con una antigüedad no mayor a treinta (30) 
días corridos a contar de la fecha 14 de noviembre de 2025. Con fecha 20 de 
noviembre de 2025, el oferente adjuntó el documento correctamente actualizado 
y dentro del plazo otorgado. 

2. Al oferente SERVICIOS INFORMÁTICOS ORANGEL ANTONIO MATERANO 
HERNÁNDEZ E.I.R.L., se le solicita remitir documentos que acreditan o certifican 
condición de representante oficial y/o distribuidor autorizado en Chile del 
fabricante, importador o mayorista de los productos ofertados, específicamente 
para la marca RODE. Con fecha 20 de noviembre de 2025, el oferente adjuntó el 
documento correctamente actualizado y dentro del plazo otorgado. 

7 Visita técnica de revisión de funcionalidad de la solución propuesta (Kit), en 
dependencias provistas por el oferente dentro de la ciudad de Santiago 

Dado que la visita técnica de revisión de funcionalidad de la solución propuesta sólo 
aplicaba si la oferta propuesta incluía uno o más equipos distintos a los informados como 
referencia en las Bases Técnicas, y resultando que todos los participantes ofertaron la 
totalidad de los equipos de la misma marca y modelo que el informado como referencia 
en las Bases Técnicas (punto 1 Requerimientos), todos los oferentes quedaron 
exentos de la visita técnica de revisión de la solución propuesta. 
8 Evaluación de las Ofertas 
La Comisión de Evaluación evaluó los antecedentes de las ofertas presentadas por 
INGENIERÍA ALVEAL.CL SPA, INGENIERÍA MAITENES SPA y SERVICIOS 
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INFORMÁTICOS ORANGEL ANTONIO MATERANO HERNÁNDEZ E.I.R.L. con el 
siguiente resultado. 
8.1 Criterio 1 de Evaluación: Cumplimiento de Requisitos Formales (3%) 
Este criterio consideró la siguiente asignación de notas: 
Criterio 1: Proveedor adjuntó toda la documentación requerida: 100 puntos  

Se solicitó documentación a proveedor por foro inverso: 0 puntos 
Por lo anterior, el criterio de evaluación dependerá de si los proveedores adjuntaron toda 
la documentación requerida en sus respectivas ofertas, no siendo necesario solicitarle 
que salvaran errores u omisiones en la presentación de sus antecedentes, siendo el 
resultado el siguiente: 

Nº Nombre del Oferente Se solicitó salvar 
errores u omisiones Puntaje Ponderación 

puntaje 

1 INGENIERÍA ALVEAL.CL SPA Si 0,00 0,00 

2 INGENIERÍA MAITENES SPA No 100,00 3,00 

3 SERVICIOS INFORMATICOS ORANGEL 
ANTONIO MATERANO HERNANDEZ E.I.R.L. Si 0,00 0,00 

8.2 Criterio 2 de Evaluación: Existencia de Programa de Integridad y Ética 
Empresarial conocido por su personal (2%) 

Este criterio consideró la siguiente asignación de notas: 
Criterio 2: Proveedor cuenta con Programa de Integridad y Ética Empresarial conocido 
por su personal: 100 puntos 

Proveedor no cuenta con Programa de Integridad y Ética Empresarial 
conocido por su personal: 0 puntos 

Los tres proveedores adjuntaron la documentación que permita validar la existencia de 
Programa de Integridad y Ética Empresarial conocido por su personal, obteniendo así 
100 puntos cada uno, tan como se muestra a continuación: 

Nº Nombre del Oferente 

Existencia de 
Programa de 

Integridad y Ética 
Empresarial 

conocido por su 
personal  

Puntaje Ponderación 
puntaje 

1 INGENIERÍA ALVEAL.CL SPA Si 100,00 2,00 

2 INGENIERÍA MAITENES SPA Si 100,00 2,00 

3 SERVICIOS INFORMÁTICOS ORANGEL 
ANTONIO MATERANO HERNÁNDEZ E.I.R.L. Si 100,00 2,00 
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8.3 Criterio 3 de Evaluación: Oferta Técnica (35%) 
El detalle de los ítem y sus respectivos ponderadores para la evaluación de la Oferta 
Técnica, se presentan a continuación: 
 INGENIERÍA ALVEAL.CL SPA: 

Ítem Criterio 
Sub 

Ponde-
rador 

Valor 
Ofertado Puntaje 

Pondera
ción 

Puntaje 

Plazo de entrega 
comprometido 
contado desde la 
fecha de envío de 
la orden de 
compra 

Menor a 10 días corridos: 100 puntos 
Entre 11 y 15 días corridos: 80 puntos 
Entre 16 y 30 días corridos: 60 puntos 
Mayor a 30 días corridos y menor a 45: 
0 puntos 

40% 10 días 
corridos 100,00 40,00 

Capacidad de red 
de atención de 
servicio técnico 

Para la red de atención de servicio 
técnico, la asignación de puntaje será 
la siguiente, en función de lo que cada 
oferente informó en el Anexo N° 7, 
asociado a la presencia de servicio 
técnico en: 
El total de regiones (16): 100 puntos 
Región Metropolitana y entre 7 y 10 
regiones adicionales: 80 puntos 
Región Metropolitana y entre 3 y 6 
regiones adicionales: 60 puntos 
Región Metropolitana y entre 1 y 2 
regiones adicionales: 40 puntos 
Sólo Región Metropolitana: 20 puntos 
Sin red: 0 puntos 

40% 

Presenta red 
de atención de 

servicio 
técnico sólo en 

Región 
Metropolitana 

20,00 8,00 

Años de 
Operación del 
oferente 

Años de operación del oferente 
contados desde la fecha de Inicio de 
Actividades, información que el 
Ministerio Público obtendrá 
directamente desde el portal WEB del 
Servicio de Impuestos Internos 
mediante Consulta de Situación 
Tributaria de Terceros. 
15 años o más: 100 puntos 
Entre 10 y menos de 15 años: 80 
puntos 
Entre 5 y menos de 10 años: 60 
puntos 
Menor a 5 años: 40 puntos 

20% 

Fecha de Inicio 
de Actividades: 

19-03-2015 
(10 años y 8 

meses) 

80,00 16,00 

Subtotal del Criterio 3: Oferta Técnica 64,00 22,40 
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 INGENIERÍA MAITENES SPA: 

Ítem Criterio 
Sub 

Ponde-
rador 

Valor 
Ofertado Puntaje 

Pondera
ción 

Puntaje 

Plazo de entrega 
comprometido 
contado desde la 
fecha de envío de 
la orden de 
compra 

Menor a 10 días corridos: 100 puntos 
Entre 11 y 15 días corridos: 80 puntos 
Entre 16 y 30 días corridos: 60 puntos 
Mayor a 30 días corridos y menor a 45: 
0 puntos 

40% 10 días 
corridos 100,00 40,00 

Capacidad de red 
de atención de 
servicio técnico 

Para la red de atención de servicio 
técnico, la asignación de puntaje será 
la siguiente, en función de lo que cada 
oferente informó en el Anexo N° 7, 
asociado a la presencia de servicio 
técnico en: 
El total de regiones (16): 100 puntos 
Región Metropolitana y entre 7 y 10 
regiones adicionales: 80 puntos 
Región Metropolitana y entre 3 y 6 
regiones adicionales: 60 puntos 
Región Metropolitana y entre 1 y 2 
regiones adicionales: 40 puntos 
Sólo Región Metropolitana: 20 puntos 
Sin red: 0 puntos 

40% 

Presenta red 
de atención de 

servicio 
técnico en el 
total de las 

regiones, sin 
embargo, se 
contactó a 
toda la red 

presentada y 
sólo se 

validaron como 
servicios 

técnicos a la 
Región 

Metropolitana 
y Coquimbo 

40,00 16,00 

Años de 
Operación del 
oferente 

Años de operación del oferente 
contados desde la fecha de Inicio de 
Actividades, información que el 
Ministerio Público obtendrá 
directamente desde el portal WEB del 
Servicio de Impuestos Internos 
mediante Consulta de Situación 
Tributaria de Terceros. 
15 años o más: 100 puntos 
Entre 10 y menos de 15 años: 80 
puntos 
Entre 5 y menos de 10 años: 60 
puntos 
Menor a 5 años: 40 puntos 

20% 

Fecha de Inicio 
de Actividades: 
19-06-2017 (8 

años y 5 
meses) 

60,00 12,00 

Subtotal del Criterio 3: Oferta Técnica 68,00 23,80 

En Anexo N° 1 de este informe se incluye el detalle de la verificación efectuada a toda la 
red de servicios técnicos presentada por el oferente INGENIERÍA MAITENES SPA. Cabe 
destacar que, en la mayoría de los casos, los contactos contactados -informados en la 
misma oferta- declararon no ser servicio técnico autorizado de las marcas del 
equipamiento que constituye los kits licitados. Por dicha razón, no pudo considerarse a 
dichas empresas en la evaluación efectuada.  
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 SERVICIOS INFORMÁTICOS ORANGEL ANTONIO MATERANO HERNÁNDEZ 
E.I.R.L.: 

Ítem Criterio 
Sub 

Ponde-
rador 

Valor 
Ofertado Puntaje 

Pondera
ción 

Puntaje 

Plazo de entrega 
comprometido 
contado desde la 
fecha de envío de 
la orden de 
compra 

Menor a 10 días corridos: 100 puntos 
Entre 11 y 15 días corridos: 80 puntos 
Entre 16 y 30 días corridos: 60 puntos 
Mayor a 30 días corridos y menor a 
45: 0 puntos 

40% 30 días 
corridos 60,00 24,00 

Capacidad de red 
de atención de 
servicio técnico 

Para la red de atención de servicio 
técnico, la asignación de puntaje será 
la siguiente, en función de lo que cada 
oferente informe en el Anexo N° 7, 
asociado a la presencia de servicio 
técnico en: 
El total de regiones (16): 100 puntos 
Región Metropolitana y entre 7 y 10 
regiones adicionales: 80 puntos 
Región Metropolitana y entre 3 y 6 
regiones adicionales: 60 puntos 
Región Metropolitana y entre 1 y 2 
regiones adicionales: 40 puntos 
Sólo Región Metropolitana: 20 puntos 
Sin red: 0 puntos 

40% 

Presenta red 
de atención de 

servicio 
técnico sólo en 

Región 
Metropolitana 

20,00 8,00 

Años de 
Operación del 
oferente 

Años de operación del oferente 
contados desde la fecha de Inicio de 
Actividades, información que el 
Ministerio Público obtendrá 
directamente desde el portal WEB del 
Servicio de Impuestos Internos 
mediante Consulta de Situación 
Tributaria de Terceros. 
15 años o más: 100 puntos 
Entre 10 y menos de 15 años: 80 
puntos 
Entre 5 y menos de 10 años: 60 
puntos 
Menor a 5 años: 40 puntos 

20% 

Fecha de Inicio 
de Actividades: 
21-04-2020 (5 

años y 7 
meses) 

60,00 12,00 

Subtotal del Criterio 3: Oferta Técnica 44,00 15,40 
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8.4 Criterio 4 de Evaluación: Oferta Económica (60%) 
Conforme a las Bases de licitación, la evaluación económica asignará el mayor puntaje, 
correspondiente a 100 puntos, a la oferta total más económica, asignando el resto de las 
notas por regla de tres inversa. Para efectuar dicha evaluación, se utilizará el valor 
unitario por kit, impuestos incluidos, informado por los oferentes en sus respectiva Oferta 
Económica (presentada en el formato del Anexo N° 8 de las Bases de licitación). 
Lo anterior implicó la aplicación de la siguiente fórmula para definir la nota: 
Nota Oferta = (Oferta Económica de Menor Precio) / (Oferta Económica Evaluada) x 100 
Los resultados se muestran a continuación: 

Nombre del Oferente 
Precio UNITARIO (por 1 (un) kit), 

en (US$ con hasta dos 
decimales), todos los impuestos 

incluidos 
Puntaje Ponderación 

Puntaje 

INGENIERÍA ALVEAL.CL SPA 5.491,00 100,00 60,00 

INGENIERÍA MAITENES SPA 6.600,00 83,20 49,92 

SERVICIOS INFORMÁTICOS 
ORANGEL ANTONIO MATERANO 
HERNÁNDEZ E.I.R.L. 

8.331,00 65,91 39,55 

8.5 Puntaje Final 
Conforme a la escala de evaluación, establecida de 0 a 100 puntos, de acuerdo con el 
grado de cumplimiento de cada criterio o factor de evaluación expuesto en los puntos 
anteriores, se obtiene como resultado el siguiente puntaje final: 

  INGENIERÍA ALVEAL SPA INGENIERÍA MAITENES 
SPA 

SERVICIOS 
INFORMÁTICOS ORANGEL 

ANTONIO MATERANO 
HERNÁNDEZ E.I.R.L. 

Criterios de Evaluación Ponderación Puntaje por 
Criterio 

Ponderación 
Puntaje Final 

Puntaje por 
Criterio 

Ponderación 
Puntaje Final 

Puntaje por 
Criterio 

Ponderación 
Puntaje Final 

Criterio 1: Cumplimiento 
de Requisitos Formales 3% 0,00 0,00 100,00 3,00 0,00 0,00 

Criterio 2 de Evaluación: 
Existencia de Programa 
de Integridad y Ética 
Empresarial conocido 
por su personal 

2% 100,00 2,00 100,00 2,00 100,00 2,00 

Criterio 3: Oferta 
Técnica 35% 64,00 22,40 68,00 23,80 44,00 15,40 

Criterio 4: Oferta 
Económica 60% 100,00 60,00 83,20 49,92 65,91 39,55 

Puntaje Final 84,40  78,72  56,95 
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9 Conclusiones y Recomendación 
En función de lo expuesto en los puntos anteriores, esta Comisión de Evaluación 
recomienda: 
• Adjudicar la licitación pública ID: 5148-9-LE25 a la empresa INGENIERÍA 

ALVEAL.CL SPA, RUT: 76.490.452-4, para la adquisición de 6 kits de equipamiento 
TI para las salas de Entrevistas Investigativas Videograbadas, por haber obtenido la 
mejor puntuación final de 84,40, según los criterios de evaluación establecidos en las 
Bases de licitación, estimando además que su oferta es conveniente a los intereses 
institucionales. 
Los precios unitario y total para adjudicar corresponden a los siguientes: 

Oferente 
Precio UNITARIO (por 1 (un) 
kit), en (US$ con hasta dos 

decimales), todos los 
impuestos incluidos 

Precio Total (por 6 (seis) 
kits), en (US$ con hasta 
dos decimales), todos 

los impuestos incluidos 

INGENIERÍA ALVEAL.CL SPA 5.491,00 32.946,00 

Firman los integrantes de la Comisión de Evaluación: 
 

 

 

MARCELO GÓMEZ CONCHA  ANTONIO MARANGUNIC HINOJOSA 
GERENTE DIVISIÓN DE INFORMÁTICA  GERENTE DIVISIÓN DE 

ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 
 

 

 

Santiago, 4 de diciembre de 2025 

https://na4.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAht-e3yTBk-_St8mwXPN56hpCytdE3tKX
https://na4.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAht-e3yTBk-_St8mwXPN56hpCytdE3tKX
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Anexo N° 1: Nómina de red de atención de servicio técnico - oferente Ingeniería Maitenes SpA 

Región Dirección Ciudad, comuna Razón Social o nombre 
Servicio Técnico 

Teléfonos 
de contacto 

Correos electrónicos 
de contactos 

Marca que 
atiende 

Se confirma 
como Servicio 

Técnico 
Método de validación y 

argumento 

ARICA Y 
PARINACOTA 

PASAJE MUNICH 
N° 2234. ARICA CRISTHIAN FERNANDO 

REBOLLEDO CLAVIJO. 932183518, cristhianrebolledo9427
@gmail.com 

MULTIMARCA NO 

Se contacta telefónicamente, 
confirmando no corresponder a un 
Servicio Técnico. Dirección 
corresponde a una casa particular 
y no a un servicio técnico 
establecido. 

TARAPACÁ 
SIMÓN BOLÍVAR 
202 OF 1103 EDIF 
FINANZAS NULL 

IQUIQUE IMOREC OBRAS Y 
COMUNIDAD LIMITADA 953277844 cavada.rodrigo@gmail.

com 

MULTIMARCA NO 
Se contacta telefónicamente, 
confirmando no corresponder a un 
Servicio Técnico. 

ANTOFAGASTA 
AVENIDA PADRE 
ALBERTO 
HURTADO 1878 

ANTOFAGASTA GUILLERMO 
VALENZUELA VERA 977628096 guien48@gmail.com MULTIMARCA NO 

Se contacta telefónicamente, 
confirmando no corresponder a un 
Servicio Técnico. Declara que sólo 
ejecuta instalación de cámaras. 

ATACAMA QUEBRADA 
ROMERO 2658 COPIAPÓ 

G & R ESPECIALISTA 
EN INSTRUMENTACIÓN 
Y 
AUTOMATIZACIÓN 
LTDA 

963538886 gilb.gomez@gmail.com MULTIMARCA NO 

No es posible contactar 
telefónicamente. Dirección 
corresponde a un domicilio 
particular y no a un servicio técnico 
establecido. 

COQUIMBO OSCAR SAINT 
MARIE 1509 LA SERENA 

SERVICIOS 
INTEGRALES VIRTUAL 
SYSTEM SPA / 
TÉCNICO CARLOS 
JEGO 
LAGOS 

948872817 
carlosjego@gmail.com 
virtualsystemchile@gm
ail.com 

MULTIMARCA SI 
Se contacta telefónicamente, 
confirmando corresponder a un 
Servicio Técnico. 

VALPARAÍSO CAMILO COBOS 
285 VALPARAÍSO DAVID REYNA VALLE 984444758 david.reyna.valle@gmai

l.com 

MULTIMARCA NO 

Se contacta telefónicamente, 
confirmando no corresponder a un 
Servicio Técnico. Declara ser un 
electricista. 

O’HIGGINS 
VALLE DE 
ELICURA 
095 

RANCAGUA SIMÓN SANDOVAL 
CUEVAS 977550519 miniares525@gmail.co

m 

MULTIMARCA NO 

Se contacta telefónicamente, 
confirmando no corresponder a un 
Servicio Técnico multimarca. Sólo 
ejecuta servicio de reparación para 
cámaras Hikvision. 

MAULE LAS ARBOLEDAS 
S/N TENO LIGATEC SPA 977541077 ligatecspa@gmail.com MULTIMARCA NO 

Se contacta telefónicamente, 
confirmando no corresponder a un 
Servicio Técnico. Declara que sólo 
ejecuta instalación de cámaras 
para obras civiles. Asimismo, la 
ciudad no corresponde a capital 
regional. 

ÑUBLE 

VILLA PACÍFICO 
CALLE 
BUCHUPUREO 
208 

SAN CARLOS 

FOX SEGURIDAD 
ELECTRÓNICA SPA / 
LUIS SEBASTIÁN 
VENEGAS 
FUENTES 

979572418 
fox-
seguridad@hotmail.co
m 

MULTIMARCA NO 

Se contacta telefónicamente, 
confirmando corresponder a un 
Servicio Técnico. Sin embargo, la 
ciudad no corresponde a capital 
regional. 

mailto:cristhianrebolledo9427@gmail.com
mailto:cristhianrebolledo9427@gmail.com
mailto:cavada.rodrigo@gmail.com
mailto:cavada.rodrigo@gmail.com
mailto:guien48@gmail.com
mailto:gilb.gomez@gmail.com
mailto:carlosjego@gmail.com
mailto:carlosjego@gmail.com
mailto:carlosjego@gmail.com
mailto:david.reyna.valle@gmail.com
mailto:david.reyna.valle@gmail.com
mailto:miniares525@gmail.com
mailto:miniares525@gmail.com
mailto:ligatecspa@gmail.com
mailto:fox-seguridad@hotmail.com
mailto:fox-seguridad@hotmail.com
mailto:fox-seguridad@hotmail.com
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Región Dirección Ciudad, comuna Razón Social o nombre 
Servicio Técnico 

Teléfonos 
de contacto 

Correos electrónicos 
de contactos 

Marca que 
atiende 

Se confirma 
como Servicio 

Técnico 
Método de validación y 

argumento 

BIO BÍO EMBALSE LO 
OVALLE 4749 TALCAHUANO FELIPE RODRÍGUEZ 

CONTRERAS 981629705 frodriguez45@gmail.co
m 

MULTIMARCA NO 

No es posible contactar 
telefónicamente. Dirección 
corresponde a un domicilio 
particular y no a un servicio técnico 
establecido. Asimismo, la ciudad 
no corresponde a capital regional. 

LA ARAUCANÍA 
CALLE MANUEL 
ANTONIO MATA 
25 

TEMUCO JAIME EMIR MONTOYA 
NAVARRETE 986248265 j.emirmontoya@gmail.c

om 

MULTIMARCA NO 

Se contacta telefónicamente, 
confirmando no corresponder a un 
Servicio Técnico. Declara no ser 
servicio técnico ni estar 
establecido. 

LOS RÍOS CALLE SOR. 
TARCISIA.S/N 

SAN. JOSÉ DE 
LA MARIQUINA 

PATRICIO SILVA 
SALAZAR 

994637805 / 
981833464 

patricio_hss@hotmail.c
om 

MULTIMARCA NO 

No es posible contactar 
telefónicamente. Dirección no 
puede ser validada. Asimismo, la 
ciudad no corresponde a capital 
regional. 

LOS LAGOS RIO TINGUIRIRICA 
181 OSORNO ELECTRÓNICA BYM 

SPA 9 32895319 
electrónica.byn.ggpmed
ios@gmail.c 
om 

MULTIMARCA NO 

Se contacta telefónicamente, 
confirmando no corresponder a un 
Servicio Técnico. Declara ejecutar 
sólo instalación de sistemas de 
cámaras y audio. Asimismo, la 
ciudad no corresponde a capital 
regional. 

AYSÉN ALFONSO 
SERRANO 765, COYHAIQUE PATRICIO RENÁN 

MOLINA BASCUR 994501935 patricio.molinab@gmail.
com 

MULTIMARCA NO 
Se contacta telefónicamente, 
confirmando no corresponder a un 
Servicio Técnico. 

MAGALLANES LANCEROS 1427 
PJE. GAMBOA 394 

NATALES 
PUNTA ARENAS 

ANDESCOM - FELIPE 
ANDRÉS SOTO 
DELGADO 

988843791 
974576775 

contacto@andescom.cl 
felipe.sotod.91@gmail.c
om 

MULTIMARCA NO 

Se contacta telefónicamente, 
confirmando corresponder a un 
Servicio Técnico. Sin embargo, la 
ciudad no corresponde a capital 
regional. 

METROPOLITANA AV. MACUL 2178 SANTIAGO INGENIERÍA MAITENES 
SPA 2 25444708 ingenieriamaitenesspa

@gmail.com 

MULTIMARCA SI  

 

mailto:frodriguez45@gmail.com
mailto:frodriguez45@gmail.com
mailto:j.emirmontoya@gmail.com
mailto:j.emirmontoya@gmail.com
mailto:patricio_hss@hotmail.com
mailto:patricio_hss@hotmail.com
mailto:electr%C3%B3nica.byn.ggpmedios@gmail.c
mailto:electr%C3%B3nica.byn.ggpmedios@gmail.c
mailto:electr%C3%B3nica.byn.ggpmedios@gmail.c
mailto:patricio.molinab@gmail.com
mailto:patricio.molinab@gmail.com
mailto:contacto@andescom.cl
mailto:contacto@andescom.cl
mailto:contacto@andescom.cl
mailto:ingenieriamaitenesspa@gmail.com
mailto:ingenieriamaitenesspa@gmail.com
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