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INFORME DE EVALUACIÓN DE PROPUESTA 

LICITACIÓN PÚBLICA 

 
 

I. ANTECEDENTES GENERALES DE LA LICITACION 

Por Resolución DER-OR N°009/2026 de fecha 26 de Marzo de 2026, se autorizó el 

llamado a licitación pública ID 696713-1-LE26 y se aprobaron las Bases 

Administrativas y Técnicas con sus respectivos anexos, para la “Adquisición de 

equipos computacionales para la Fiscalía Regional Metropolitana Oriente”. 

 

Ítem Descripción 
Presupuesto Máximo 

Impuestos incluidos 

I 02 Servidores Tipo NAS  $6.800.000  

II 10 Disco duro interno 8 TB para servidor NAS  $2.760.000  

III 10 Computador de Alto rendimiento  $39.232.000  

IV 20 discos duros externos de 4TB de capacidad  $2.998.000  

V 50 discos duros externos de 2TB de capacidad  $4.462.000  

VI 70 discos duros externos de 1TB de capacidad  $4.581.000  

 

Con fecha 26 de marzo de 2026 se realizó la publicación de a referida licitación en 

plataforma Mercado Público. 

 

II. FORO DE PREGUNTAS, RESPUESTAS 

Durante el período de consultas se recepcionó un total de 52 preguntas, todas 

fueron respondidas dentro del plazo establecido en las Bases de Licitación. 

 

III. ACTO DE APERTURA TÉCNICA Y ECONÓMICA 

Con fecha 16 de abril de 2026, se realizó la apertura electrónica de las ofertas, 

recibiéndose 23 propuestas. Se validó que las ofertas contuvieran los anexos y 
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documentos exigidos en las Bases Administrativas de la licitación y se procedió a 

declarar inadmisibles 2 ofertas por no presentar los Anexos N°5 “Oferta Técnica” y 

N°6 “Oferta Económica”: 

 

N° RUT RAZÓN SOCIAL ESTADO DE LA OFERTA 

1  76.416.101-7 ARTEC INVERSIONES LIMITADA Aceptada 

2  77.414.781-0 CCIEXPRESS SERVICIOS TECNOLOGICOS  Aceptada 

3  77.624.823-1 COMERCIAL AUSTIN SPA Aceptada 

4  77.646.099-0 COMERCIALIZADORA MAPY LIMITADA Rechazada 

5  77.474.803-2 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA Aceptada 

6  96.689.970-1 COMPUTACION INTEGRAL S A Aceptada 

7  76.876.186-8 
DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y 

MAQUINARIA SPA 
Aceptada 

8  78.128.416-5 FAMA STORE LIMITADA Aceptada 

9  14.205.876-6 FERNANDO ALBERTO VELOSO OLIVA Aceptada 

10  77.229.656-8 PRODUCTOS Y SERVICIOS INFORMATICOS TORRES SPA Aceptada 

11   76.677.846-1  GESTION NEGOCIOS SPA Aceptada 

12  77.833.743-6 HUALA SPA Aceptada 

13  77.152.668-3 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA Aceptada 

14  6.420.238-3 RENATO OSVALDO AMPUERO VERA Aceptada 

15  17.183.793-6 MATIAS NICOLAS MORENO VILLAGRA Aceptada 

16  76.749.194-8 NASTOR SPA Aceptada 

17  77.684.692-9 
AGRICOLA, INMOBILIARIA Y COMERCIALIZADORA PALENQUE 

LTDA 
Aceptada 

18  77.319.537-4 SANDOS SPA Aceptada 

19  76.802.554-1 SERVICIOS MAPUE SPA Aceptada 

20  76.497.659-2 SERVICIOS E IMPORTACIONES ALFARO Y PENA LIMITADA Aceptada 

21  76.334.381-2 TICHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA Aceptada 

22  76.135.894-4 VIERGE GROUP LLC CHILE Y COMPANIA LIMITADA Aceptada 

23  76.209.015-5 
SOC. INMOBILIARIA Y PRESTADORA DE SERVICIOS MEDICOS 

VIVIRSALUD 
Rechazada 
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IV. EVALUACIÓN DE LAS OFERTAS 

El proceso de evaluación se realizó según los criterios estipulados en Punto XVI de 

las Bases Administrativas, que corresponden a la siguiente ponderación: 

 

Criterios De Evaluación Ponderación 

Criterio 1: Cumplimiento de Requisitos Formales 5% 

Criterio 2: Comportamiento contractual  5% 

Criterio 3: Plazo de Garantía 20% 

Criterio 4: Plazo de Entrega 20% 

Criterio 5: Precio 50% 

 

 

Criterio 1: Cumplimiento de Requisitos Formales  

Las 21 empresas habilitadas para ser evaluadas presentaron toda la documentación 

requerida, por tanto se le asignó 100 puntos a cada una de ellas, obteniendo un 

puntaje ponderado de 5 puntos. 

Criterio 2: Comportamiento contractual 

Se evaluó las sanciones aplicadas al oferente por incumplimiento en Mercado 

Público en los últimos 24 meses, asignándoles puntaje de acuerdo con la siguiente 

tabla: 

Cantidad de Sanciones Puntaje 

No existen sanciones 100 puntos 

1 a 5 sanciones 50 puntos 

6 sanciones o más. 0 puntos 

 

De acuerdo con lo anterior, se obtuvo la siguiente tabla de puntajes: 
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N° Razón Social 
Cant. de 

Sanciones 

Puntaje  

Asignado 

Puntaje  

Ponderado 

1 ARTEC INVERSIONES LIMITADA 0 100 5,00 

2 CCIEXPRESS SERVICIOS TECNOLOGICOS  0 100 5,00 

3 COMERCIAL AUSTIN SPA 8 0 0,00 

4 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA 1 50 2,50 

5 COMPUTACION INTEGRAL S A 3 50 2,50 

6 DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA SPA 11 0 0,00 

7 FAMA STORE LIMITADA 0 100 5,00 

8 FERNANDO ALBERTO VELOSO OLIVA 8 0 0,00 

9 PRODUCTOS Y SERVICIOS INFORMATICOS TORRES SPA 2 50 2,50 

10 GESTION NEGOCIOS SPA 1 50 2,50 

11 HUALA SPA 0 100 5,00 

12 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA 2 50 2,50 

13 RENATO OSVALDO AMPUERO VERA 4 50 2,50 

14 MATIAS NICOLAS MORENO VILLAGRA 1 50 2,50 

15 NASTOR SPA 0 100 5,00 

16 AGRICOLA, INMOBILIARIA Y COMERCIALIZADORA PALENQUE LTDA 0 100 5,00 

17 SANDOS SPA 2 50 2,50 

18 SERVICIOS MAPUE SPA 0 100 5,00 

19 SERVICIOS E IMPORTACIONES ALFARO Y PENA LIMITADA 1 100 5,00 

20 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA 0 100 5,00 

21 VIERGE GROUP LLC CHILE Y COMPANIA LIMITADA 0 100 5,00 

 

En atención que los artículos licitados en este proceso de compra fueron ofertados 

de manera independiente, la evaluación de los criterios Plazo de Garantía, Plazo de 

Entrega y Precio serán evaluados por separado: 
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ÍTEM I: SERVIDORES NAS 
Se presentaron 13 ofertas, de las cuáles 4 de ellas son declaradas inadmisibles de 

acuerdo con el siguiente detalle: 

 

N° Razón Social Motivo de rechazo de la oferta 

1 ARTEC INVERSIONES LIMITADA 
Oferta Synology / DS 1825 con Memoria expandible a 32 

GB y se solicita hasta 64 GB  

2 COMERCIAL AUSTIN SPA 
Oferta Servidor NAS QNAP TS-873AeU-RP sin sistema 

operativo instalado 

3 CCIEXPRESS SERVICIOS TECNOLOGICOS  
Inconsistencia en valores de oferta económica 

presentada en Anexo N°6 y Mercado Público. 

4 
SERVICIOS E IMPORTACIONES ALFARO Y 

PENA LIMITADA 

Oferta un plazo de entrega de 20 días hábiles, superior a 

los 15 días hábiles máximo solicitado. 

 

Cabe destacar que con fecha 24 de abril de 2026, mediante foro inverso se consulta 

a la empresa CCIEXPRESS SERVICIOS TECNOLOGICOS por inconsistencia en valores 

presentados en Anexo N°6 “Oferta Económica”, confirmando error en el tipeo del 

precio del Servidor NAS ofertado. 

 

Criterio 3: Plazo de Garantía (20%) 

Se indicó el plazo de Garantía ofertado expresado en “N° de Meses” debiendo no ser 

menor a 12 meses. Se asignó 100 puntos al oferente que propone una mayor 

garantía, y proporcionalmente al siguiente oferente con el siguiente resultado: 

 

Nº Oferente 

Plazo de 

Garantía 

N° de meses 

Puntaje  

Asignado 

Puntaje  

Ponderado 

1 DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA SPA 37 75,51 15,10 

2 AGRICOLA, INMOBILIARIA Y COMERCIALIZADORA PALENQUE LTDA 24 48,98 9,80 

3 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA 24 48,98 9,80 

4 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA 24 48,98 9,80 

5 SERVICIOS MAPUE SPA 24 48,98 9,80 

6 FERNANDO ALBERTO VELOSO OLIVA 24 48,98 9,80 

7 MATIAS NICOLAS MORENO VILLAGRA 36 73,47 14,69 

8 RENATO OSVALDO AMPUERO VERA 49 100,00 20,00 

9 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA 36 73,47 14,69 
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Criterio 4: Plazo de Entrega (20%) 

Se indicó el plazo de Entrega en “N° de días hábiles” no pudiendo ser mayor a 15. Se 

asignó 100 puntos al oferente que propone un menos tiempo de entrega de las 

obras, y proporcionalmente al siguiente oferente con el siguiente resultado: 

 

Nº Oferente 

Plazo de 

Entrega 

N° de días 

Puntaje  

Asignado 

Puntaje  

Ponderado 

1 DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA SPA 15 6,67 1,33 

2 AGRICOLA, INMOBILIARIA Y COMERCIALIZADORA PALENQUE LTDA 1 100,00 20,00 

3 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA 3 33,33 6,67 

4 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA 7 14,29 2,86 

5 SERVICIOS MAPUE SPA 1 100,00 20,00 

6 FERNANDO ALBERTO VELOSO OLIVA 1 100,00 20,00 

7 MATIAS NICOLAS MORENO VILLAGRA 10 10,00 2,00 

8 RENATO OSVALDO AMPUERO VERA 1 100,00 20,00 

9 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA 3 33,33 6,67 

 

Criterio 5: Precio (50%) 

La evaluación consideró una escala de 0 a 100 puntos, asignando el puntaje máximo 

a la oferta de menor valor y proporcionalmente a los demás oferentes, obteniendo 

la siguiente tabla de puntajes: 

 

Nº Oferente 
Valor Bruto 

Ofertado 

Puntaje  

Asignado 

Puntaje  

Ponderado 

1 DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA SPA $5.117.000 63,07 31,54 

2 AGRICOLA, INMOBILIARIA Y COMERCIALIZADORA PALENQUE LTDA $6.741.574 47,87 23,94 

3 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA $3.641.400 88,63 44,32 

4 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA $3.227.470 100,00 50,00 

5 SERVICIOS MAPUE SPA $3.744.811 86,19 43,09 

6 FERNANDO ALBERTO VELOSO OLIVA $3.753.403 85,99 42,99 

7 MATIAS NICOLAS MORENO VILLAGRA $6.800.000 47,46 23,73 

8 RENATO OSVALDO AMPUERO VERA $4.383.786 73,62 36,81 

9 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA $3.434.297 93,98 46,99 
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Evaluadas las propuestas de los 9 oferentes, se obtiene la siguiente evaluación 

conjunta, siendo la empresa RENATO OSVALDO AMPUERO VERA la que obtiene el 

mayor puntaje: 

N Oferente 
Cumplimiento 
de Requisitos 

Formales 

Comport. 
Contractual 

Plazo de 
Entrega 

Plazo de 
Garantía 

Oferta 
Económica 

Puntaje 
Total 

1 
DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS 

ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA SPA 
5,00 0,00 1,33 15,10 31,54 52,97 

2 
AGRICOLA, INMOBILIARIA Y 

COMERCIALIZADORA PALENQUE LTDA 
5,00 5,00 20,00 9,80 23,94 63,73 

3 
TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE 

SPA 
5,00 5,00 6,67 9,80 44,32 70,78 

4 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA 5,00 2,50 2,86 9,80 50,00 70,15 

5 SERVICIOS MAPUE SPA 5,00 5,00 20,00 9,80 43,09 82,89 

6 FERNANDO ALBERTO VELOSO OLIVA 5,00 0,00 20,00 9,80 42,99 77,79 

7 MATIAS NICOLAS MORENO VILLAGRA 5,00 2,50 2,00 14,69 23,73 47,93 

8 RENATO OSVALDO AMPUERO VERA 5,00 2,50 20,00 20,00 36,81 84,31 

9 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA 5,00 2,50 6,67 14,69 46,99 75,85 
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ÍTEM II: DISCO DURO INTERNO DE 8 TB PARA SERVIDOR NAS 

Se presentaron 9 ofertas, de las cuáles 1 de ellas fue declarada inadmisible de 

acuerdo con el siguiente detalle: 

 

N° Razón Social Motivo de rechazo de la oferta 

1 
AGRICOLA, INMOBILIARIA Y 

COMERCIALIZADORA PALENQUE LTDA 

Oferta Toshiba N300 con memoria caché de 256 MB y lo 

solicitado es de 512 MB 

 

Criterio 3: Plazo de Garantía (20%) 
 

Nº Oferente 
Plazo de 

Garantía 

N° de meses 

Puntaje  

Asignado 

Puntaje  

Ponderado 

1 DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA SPA 37 100,00 20,00 

2 COMERCIAL AUSTIN SPA 12 32,43 6,49 

3 TICHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA 12 32,43 6,49 

4 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA 12 32,43 6,49 

5 SERVICIOS MAPUE SPA 12 32,43 6,49 

6 NASTOR SPA 36 97,30 19,46 

7 ARTEC INVERSIONES LIMITADA 36 97,30 19,46 

8 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA 36 97,30 19,46 

 

Criterio 4: Plazo de Entrega (20%) 
 

Nº Oferente 

Plazo de 

Entrega 

N° de días 

Puntaje  

Asignado 

Puntaje  

Ponderado 

1 DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA SPA 1 100,00 20,00 

2 COMERCIAL AUSTIN SPA 2 50,00 10,00 

3 TICHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA 3 33,33 6,67 

4 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA 7 14,29 2,86 

5 SERVICIOS MAPUE SPA 1 100,00 20,00 

6 NASTOR SPA 3 33,33 6,67 

7 ARTEC INVERSIONES LIMITADA 1 100,00 20,00 

8 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA 3 33,33 6,67 
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Criterio 5: Precio (50%) 

La evaluación consideró una escala de 0 a 100 puntos, asignando el puntaje máximo 

a la oferta de menor valor y proporcionalmente a los demás oferentes, obteniendo 

la siguiente tabla de puntajes: 

 

Nº Oferente 
Valor bruto 

Ofertado 

Puntaje  

Asignado 

Puntaje  

Ponderado 

1 DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA SPA $3.510.500 77,97 38,98 

2 COMERCIAL AUSTIN SPA $3.077.887 88,93 44,46 

3 TICHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA $3.272.500 83,64 41,82 

4 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA $4.554.368 60,10 30,05 

5 SERVICIOS MAPUE SPA $2.856.000 95,84 47,92 

6 NASTOR SPA $2.759.991 99,17 49,58 

7 ARTEC INVERSIONES LIMITADA $3.093.346 88,48 44,24 

8 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA $2.737.071 100,00 50,00 

 

Evaluadas las propuestas de los 8 oferentes, se obtiene la siguiente evaluación 

conjunta, siendo la empresa ARTEC INVERSIONES LIMITADA la que obtiene el mayor 

puntaje: 

N Oferente 
Cumplimiento 
de Requisitos 

Formales 

Comport. 
Contractual 

Plazo de 
Entrega 

Plazo de 
Garantía 

Oferta 
Económica 

Puntaje 
Total 

1 
DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS 

ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA SPA 

5,00 0,00 20,00 20,00 38,98 83,98 

2 COMERCIAL AUSTIN SPA 5,00 0,00 10,00 6,49 44,46 65,95 

3 
TICHILE REVENTA DE SOFTWARE Y 

HARDWARE SPA 

5,00 5,00 6,67 6,49 41,82 64,97 

4 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA 5,00 2,50 2,86 6,49 30,05 46,89 

5 SERVICIOS MAPUE SPA 5,00 5,00 20,00 6,49 47,92 84,40 

6 NASTOR SPA 5,00 5,00 6,67 19,46 49,58 85,71 

7 ARTEC INVERSIONES LIMITADA 5,00 5,00 20,00 19,46 44,24 93,70 

8 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA 5,00 2,50 6,67 19,46 50,00 83,63 
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ÍTEM III: COMPUTADOR DE ALTO RENDIMIENTO 

Se presentaron 13 ofertas, de las cuáles 6 de ellas fue declarada inadmisible de 

acuerdo con el siguiente detalle: 

 

N° Razón Social Motivo de rechazo de la oferta 

1 COMERCIAL AUSTIN SPA 
Oferta Lenovo Procesador Intel Core 7 265 con memoria 

RAM de 16 GB y se solicitó de 128 GB 

2 
AGRICOLA, INMOBILIARIA Y 

COMERCIALIZADORA PALENQUE LTDA 

Oferta Lenovo ThinkStation P2 con solo 1 TB SSD y 

Memoria RAM de 32 GB y se solicitó de 128 GB 

3 SERVICIOS MAPUE SPA Oferta Lenovo / WS P2 sin SSD de 2 TB 

4 
VIERGE GROUP LLC CHILE Y COMPANIA 

LIMITADA 

Oferta Lenovo con procesador I7 14700 y se solicitó Core 

I9 con SSD de 2 TB 

5 
DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS 

ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA SPA 
Oferta plazo de entrega superior a los 15 días hábiles 

6 COMPUTACION INTEGRAL S A 
Oferta HP HP Z1 G1i Intel Core con Tarjeta Nvidia RTX A400 

y lo solicitado es A1000 o superior 

 

Criterio 3: Plazo de Garantía (20%) 

 

Nº Oferente 
Plazo de 

Garantía 

N° de meses 

Puntaje  

Asignado 

Puntaje  

Ponderado 

1 SANDOS SPA 70 100,00 20,00 

2 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA 24 34,29 6,86 

3 GESTION NEGOCIOS SPA 36 51,43 10,29 

4 CCIEXPRESS SERVICIOS TECNOLOGICOS  48 68,57 13,71 

5 FAMA STORE LIMITADA 36 51,43 10,29 

6 HUALA SPA 66 94,29 18,86 

7 ARTEC INVERSIONES LIMITADA 60 85,71 17,14 
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Criterio 4: Plazo de Entrega (20%) 

Nº Oferente 

Plazo de 

Entrega 

N° de días 

Puntaje  

Asignado 

Puntaje  

Ponderado 

1 SANDOS SPA 1 100,00 20,00 

2 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA 3 33,33 6,67 

3 GESTION NEGOCIOS SPA 5 20,00 4,00 

4 CCIEXPRESS SERVICIOS TECNOLOGICOS  15 6,67 1,33 

5 FAMA STORE LIMITADA 3 33,33 6,67 

6 HUALA SPA 1 100,00 20,00 

7 ARTEC INVERSIONES LIMITADA 1 100,00 20,00 

 

Criterio 5: Precio (50%) 

Nº Oferente 
Valor bruto 

Ofertado 

Puntaje  

Asignado 

Puntaje  

Ponderado 

1 SANDOS SPA $38.746.400 89,95 44,98 

2 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA $49.980.000 69,74 34,87 

3 GESTION NEGOCIOS SPA $42.803.408 81,43 40,71 

4 CCIEXPRESS SERVICIOS TECNOLOGICOS  $61.415.900 56,75 28,38 

5 FAMA STORE LIMITADA $39.092.726 89,16 44,58 

6 HUALA SPA $39.119.060 89,10 44,55 

7 ARTEC INVERSIONES LIMITADA $34.854.124 100,00 50,00 

 

Evaluadas las propuestas de los 7 oferentes, se obtiene la siguiente evaluación 

conjunta, siendo la empresa ARTEC INVERSIONES LIMITADA la que obtiene el mayor 

puntaje: 

N Oferente 
Cumplimiento 
de Requisitos 

Formales 

Comport. 
Contractual 

Plazo de 
Entrega 

Plazo de 
Garantía 

Oferta 
Económica 

Puntaje 
Total 

1 SANDOS SPA 5,00 2,50 20,00 20,00 44,98 92,48 

2 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA 5,00 5,00 6,67 6,86 34,87 58,39 

3 GESTION NEGOCIOS SPA 5,00 2,50 4,00 10,29 40,71 62,50 

4 CCIEXPRESS SERVICIOS TECNOLOGICOS  5,00 5,00 1,33 13,71 28,38 53,42 

5 FAMA STORE LIMITADA 5,00 5,00 6,67 10,29 44,58 71,53 

6 HUALA SPA 5,00 5,00 20,00 18,86 44,55 93,41 

7 ARTEC INVERSIONES LIMITADA 5,00 5,00 20,00 17,14 50,00 97,14 
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ÍTEM IV: DISCO DURO EXTERNO 4TB 

Se presentaron 10 ofertas, todas ellas cumplen con especificaciones técnicas y 

requisitos solicitados. 

Criterio 3: Plazo de Garantía (20%) 

 

Nº Oferente 
Plazo de 

Garantía 

N° de meses 

Puntaje  

Asignado 

Puntaje  

Ponderado 

1 DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA SPA 37 75,51 15,10 

2 COMERCIAL AUSTIN SPA 12 24,49 4,90 

3 GESTION NEGOCIOS SPA 12 24,49 4,90 

4 RENATO OSVALDO AMPUERO VERA 49 100,00 20,00 

5 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA 12 24,49 4,90 

6 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA 12 24,49 4,90 

7 SERVICIOS MAPUE SPA 12 24,49 4,90 

8 PRODUCTOS Y SERVICIOS INFORMATICOS TORRES SPA 24 48,98 9,80 

9 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA 12 24,49 4,90 

10 ARTEC INVERSIONES LIMITADA 24 48,98 9,80 

 

Criterio 4: Plazo de Entrega (20%) 

Nº Oferente 

Plazo de 

Entrega 

N° de días 

Puntaje  

Asignado 

Puntaje  

Ponderado 

1 DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA SPA 1 100,00 20,00 

2 COMERCIAL AUSTIN SPA 2 50,00 10,00 

3 GESTION NEGOCIOS SPA 1 100,00 20,00 

4 RENATO OSVALDO AMPUERO VERA 1 100,00 20,00 

5 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA 3 33,33 6,67 

6 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA 7 14,29 2,86 

7 SERVICIOS MAPUE SPA 1 100,00 20,00 

8 PRODUCTOS Y SERVICIOS INFORMATICOS TORRES SPA 3 33,33 6,67 

9 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA 3 33,33 6,67 

10 ARTEC INVERSIONES LIMITADA 1 100,00 20,00 

 

ID de transacción: CBJCHBCAABAA8ZM-GYV6XwJdAjgeNOQpR8_nHcs8K-vWNombre del documento: Informe de Evaluación LP Adquisición Equipos Computacionales.doc



 

CAD/ 14 

Criterio 5: Precio (50%) 

Nº Oferente 
Valor bruto 

Ofertado 

Puntaje  

Asignado 

Puntaje  

Ponderado 

1 DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA SPA $2.808.400 94,42 47,21 

2 COMERCIAL AUSTIN SPA $2.735.762 96,93 48,46 

3 GESTION NEGOCIOS SPA $2.651.677 100,00 50,00 

4 RENATO OSVALDO AMPUERO VERA $2.984.520 88,85 44,42 

5 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA $3.094.000 85,70 42,85 

6 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA $10.707.144 24,77 12,38 

7 SERVICIOS MAPUE SPA $3.334.380 79,53 39,76 

8 PRODUCTOS Y SERVICIOS INFORMATICOS TORRES SPA $2.666.124 99,46 49,73 

9 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA $3.227.851 82,15 41,07 

10 ARTEC INVERSIONES LIMITADA $2.783.529 95,26 47,63 

 

  

Evaluadas las propuestas de los 10 oferentes, se obtiene la siguiente evaluación 

conjunta, siendo la empresa ARTEC INVERSIONES LIMITADA la que obtiene el mayor 

puntaje: 

N Oferente 
Cumplimiento 
de Requisitos 

Formales 

Comport. 
Contractual 

Plazo de 
Entrega 

Plazo de 
Garantía 

Oferta 
Económica 

Puntaje 
Total 

1 
DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y 

MAQUINARIA SPA 
5,00 0,00 20,00 15,10 47,21 87,31 

2 COMERCIAL AUSTIN SPA 5,00 0,00 10,00 4,90 48,46 68,36 

3 GESTION NEGOCIOS SPA 5,00 2,50 20,00 4,90 50,00 82,40 

4 RENATO OSVALDO AMPUERO VERA 5,00 2,50 10,00 20,00 44,42 81,92 

5 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA 5,00 5,00 6,67 4,90 42,85 64,42 

6 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA 5,00 2,50 20,00 4,90 12,38 44,78 

7 SERVICIOS MAPUE SPA 5,00 5,00 20,00 4,90 39,76 74,66 

8 
PRODUCTOS Y SERVICIOS INFORMATICOS TORRES 

SPA 
5,00 2,50 6,67 9,80 49,73 73,69 

9 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA 5,00 2,50 6,67 4,90 41,07 60,14 

10 ARTEC INVERSIONES LIMITADA 5,00 5,00 20,00 9,80 47,63 87,43 
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ÍTEM V: DISCO DURO EXTERNO 2TB 

Se presentaron 9 ofertas, todas ellas cumplen con especificaciones técnicas y 

requisitos solicitados. 

Criterio 3: Plazo de Garantía (20%) 

 

Nº Oferente 
Plazo de 

Garantía 

N° de meses 

Puntaje  

Asignado 

Puntaje  

Ponderado 

1 DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA SPA 37 100,00 20,00 

2 COMERCIAL AUSTIN SPA 12 32,43 6,49 

3 AGRICOLA, INMOBILIARIA Y COMERCIALIZADORA PALENQUE LTDA 12 32,43 6,49 

4 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA 12 32,43 6,49 

5 GESTION NEGOCIOS SPA 12 32,43 6,49 

6 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA 12 32,43 6,49 

7 SERVICIOS MAPUE SPA 12 32,43 6,49 

8 PRODUCTOS Y SERVICIOS INFORMATICOS TORRES SPA 24 64,86 12,97 

9 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA 12 32,43 6,49 

 

Criterio 4: Plazo de Entrega (20%) 

Nº Oferente 

Plazo de 

Entrega 

N° de días 

Puntaje  

Asignado 

Puntaje  

Ponderado 

1 DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA SPA 1 100,00 20,00 

2 COMERCIAL AUSTIN SPA 2 50,00 10,00 

3 AGRICOLA, INMOBILIARIA Y COMERCIALIZADORA PALENQUE LTDA 1 100,00 20,00 

4 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA 3 33,33 6,67 

5 GESTION NEGOCIOS SPA 1 100,00 20,00 

6 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA 7 14,29 2,86 

7 SERVICIOS MAPUE SPA 1 100,00 20,00 

8 PRODUCTOS Y SERVICIOS INFORMATICOS TORRES SPA 3 33,33 6,67 

9 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA 3 33,33 6,67 
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Criterio 5: Precio (50%) 

Nº Oferente 
Valor bruto 

Ofertado 

Puntaje  

Asignado 

Puntaje  

Ponderado 

1 DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA SPA $4.403.000 95,70 47,85 

2 COMERCIAL AUSTIN SPA $4.559.426 92,41 46,21 

3 AGRICOLA, INMOBILIARIA Y COMERCIALIZADORA PALENQUE LTDA $4.327.554 97,36 48,68 

4 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA $6.247.500 67,44 33,72 

5 GESTION NEGOCIOS SPA $4.213.493 100,00 50,00 

6 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA $13.739.740 30,67 15,33 

7 SERVICIOS MAPUE SPA $5.253.850 80,20 40,10 

8 PRODUCTOS Y SERVICIOS INFORMATICOS TORRES SPA $9.232.020 45,64 22,82 

9 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA $5.084.811 82,86 41,43 

 

 Evaluadas las propuestas de los 9 oferentes, se obtiene la siguiente evaluación 

conjunta, siendo la empresa DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y 

MAQUINARIA SPA la que obtiene el mayor puntaje: 

N Oferente 
Cumplimiento 
de Requisitos 

Formales 

Comport. 
Contractual 

Plazo de 
Entrega 

Plazo de 
Garantía 

Oferta 
Económica 

Puntaje 
Total 

1 
DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y 

MAQUINARIA SPA 
5,00 0,00 20,00 20,00 47,85 92,85 

2 COMERCIAL AUSTIN SPA 5,00 0,00 10,00 6,49 46,21 67,69 

3 
AGRICOLA, INMOBILIARIA Y COMERCIALIZADORA 

PALENQUE LTDA 
5,00 5,00 20,00 6,49 48,68 85,17 

4 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA 5,00 5,00 10,00 6,49 33,72 60,21 

5 GESTION NEGOCIOS SPA 5,00 2,50 20,00 6,49 50,00 83,99 

6 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA 5,00 2,50 6,67 6,49 15,33 35,99 

7 SERVICIOS MAPUE SPA 5,00 5,00 20,00 6,49 40,10 76,59 

8 
PRODUCTOS Y SERVICIOS INFORMATICOS TORRES 

SPA 
5,00 2,50 6,67 12,97 22,82 49,96 

9 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA 5,00 2,50 6,67 6,49 41,43 62,09 
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ÍTEM VI: DISCO DURO EXTERNO 1TB 

Se presentaron 9 ofertas, todas ellas cumplen con las especificaciones técnicas y 

requisitos solicitados. 

Criterio 3: Plazo de Garantía (20%) 

Nº Oferente 
Plazo de 

Garantía 

N° de meses 

Puntaje  

Asignado 

Puntaje  

Ponderado 

1 DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA SPA 37 100,00 20,00 

2 COMERCIAL AUSTIN SPA 12 32,43 6,49 

3 AGRICOLA, INMOBILIARIA Y COMERCIALIZADORA PALENQUE LTDA 12 32,43 6,49 

4 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA 12 32,43 6,49 

5 GESTION NEGOCIOS SPA 12 32,43 6,49 

6 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA 12 32,43 6,49 

7 SERVICIOS MAPUE SPA 12 32,43 6,49 

8 PRODUCTOS Y SERVICIOS INFORMATICOS TORRES SPA 24 64,86 12,97 

9 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA 12 32,43 6,49 

 

Criterio 4: Plazo de Entrega (20%) 

Nº Oferente 

Plazo de 

Entrega 

N° de días 

Puntaje  

Asignado 

Puntaje  

Ponderado 

1 DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA SPA 1 100,00 20,00 

2 COMERCIAL AUSTIN SPA 2 50,00 10,00 

3 AGRICOLA, INMOBILIARIA Y COMERCIALIZADORA PALENQUE LTDA 1 100,00 20,00 

4 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA 3 33,33 6,67 

5 GESTION NEGOCIOS SPA 1 100,00 20,00 

6 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA 7 14,29 2,86 

7 SERVICIOS MAPUE SPA 1 100,00 20,00 

8 PRODUCTOS Y SERVICIOS INFORMATICOS TORRES SPA 3 33,33 6,67 

9 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA 3 33,33 6,67 
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Criterio 5: Precio (50%) 

Nº Oferente 
Valor bruto 

Ofertado 

Puntaje  

Asignado 

Puntaje  

Ponderado 

1 DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA SPA $4.564.840 99,21 49,60 

2 COMERCIAL AUSTIN SPA $4.787.168 94,60 47,30 

3 AGRICOLA, INMOBILIARIA Y COMERCIALIZADORA PALENQUE LTDA $4.528.605 100,00 50,00 

4 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA $5.414.500 83,64 41,82 

5 GESTION NEGOCIOS SPA $5.898.890 76,77 38,39 

6 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA $11.725.308 38,62 19,31 

7 SERVICIOS MAPUE SPA $5.831.000 77,66 38,83 

8 PRODUCTOS Y SERVICIOS INFORMATICOS TORRES SPA $10.240.319 44,22 22,11 

9 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA $5.636.911 80,34 40,17 

 

 Evaluadas las propuestas de los 9 oferentes, se obtiene la siguiente evaluación 

conjunta, siendo la empresa DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y 

MAQUINARIA SPA la que obtiene el mayor puntaje: 

N Oferente 
Cumplimiento 
de Requisitos 

Formales 

Comport. 
Contractual 

Plazo de 
Entrega 

Plazo de 
Garantía 

Oferta 
Económica 

Puntaje 
Total 

1 
DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS ELECTRÓNICOS Y 

MAQUINARIA SPA 
5,00 0,00 20,00 20,00 49,60 94,60 

2 COMERCIAL AUSTIN SPA 5,00 0,00 10,00 6,49 47,30 68,79 

3 
AGRICOLA, INMOBILIARIA Y COMERCIALIZADORA 

PALENQUE LTDA 
5,00 5,00 20,00 6,49 50,00 86,49 

4 TI CHILE REVENTA DE SOFTWARE Y HARDWARE SPA 5,00 5,00 10,00 6,49 41,82 68,31 

5 GESTION NEGOCIOS SPA 5,00 2,50 20,00 6,49 38,39 72,37 

6 COMERCIALIZADORA SANTA CATALINA SPA 5,00 2,50 6,67 6,49 19,31 39,96 

7 SERVICIOS MAPUE SPA 5,00 5,00 20,00 6,49 38,83 75,32 

8 
PRODUCTOS Y SERVICIOS INFORMATICOS TORRES 

SPA 
5,00 2,50 6,67 12,97 22,11 49,25 

9 COMERCIALIZADORA IGESCOM SPA 5,00 2,50 6,67 6,49 40,17 60,82 
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VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES FINALES 

 

Analizadas las propuestas y considerando los puntajes obtenidos por los oferentes 

en cada uno de los ítems, se obtiene la siguiente propuesta de adjudicación: 

Ítem Detalle  Cantidad 
Oferente que obtuvo 

mayor puntaje 
Total    
Bruto 

Plazo de 
Entrega 

Plazo de 
Garantía 

Artículo 
ofertado 

I 
Servidores 
Tipo NAS 

2 

RENATO OSVALDO 
AMPUERO VERA  

RUT: 6.420.238-3 

$4.383.786  1 día 49 meses 
QNAP TS-873A-

8G 

II 

Disco duro 
interno 8 TB 
para servidor 
NAS 

10 

ARTEC INVERSIONES 
LIMITADA 

RUT: 76.416.101-7 

$3.093.346  1 día 36 meses TOSHIBA N300 

III 
Computador 
de Alto 
rendimiento 

10 

ARTEC INVERSIONES 
LIMITADA 

RUT: 76.416.101-7 

$34.854.124  1 día 60 meses 
HP Z2 Tower G1i 

Workstation 
Desktop 

IV 

Discos duros 
externos de 
4TB de 
capacidad 

20 

ARTEC INVERSIONES 
LIMITADA 

RUT: 76.416.101-7 

$2.783.529  1 día 24 meses 
Toshiba 4TB 

Canvio Basics 
Black 

V 

Discos duros 
externos de 
2TB de 
capacidad 

50 

DISTRIBUIDORA DE 
PRODUCTOS 
ELECTRÓNICOS Y 
MAQUINARIA SPA 

RUT: 76.876.186-8 

$4.403.000  1 día 37 meses 
Toshiba Canvio 
Basics 3.0 2 TB 

[HDTB520XK3AA] 

VI 

Discos duros 
externos de 
1TB de 
capacidad 

70 

DISTRIBUIDORA DE 
PRODUCTOS 
ELECTRÓNICOS Y 
MAQUINARIA SPA 

RUT: 76.876.186-8 

$4.564.840  1 día 37 meses 
Toshiba Canvio 
Basics 3.0 1 TB 

[HDTB510XK3AA] 

 

Disponibilidad Presupuestaria 

Los recursos para financiar la adquisición de los equipos computacionales incluidos 

en la presente licitación han sido provistos por la Subsecretaría Prevención del 

Delito y se encuentran asociados a la suscripción de convenio “Implementación 
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Tecnológica Para Laboratorio Universal Forensic Extraction Device (UFED) y Unidad 

de Gestión Informática Oriente" código IYT25-FRMO-0001. 

Valor total a adjudicar: $54.082.625.- IVA incluido. 

 

Adjudicación 

Por lo anterior y considerando que se cuenta con la disponibilidad presupuestaria, 

esta Comisión sugiere que la licitación pública para la adquisición de equipos 

computacionales sea adjudicada a los siguientes oferentes: 

Ítem Detalle  Cantidad Oferente 
Total      
Bruto 

I Servidores Tipo NAS 2 

RENATO OSVALDO AMPUERO 
VERA  

RUT: 6.420.238-3 

$4.383.786  

II 
Disco duro interno 8 TB para 
servidor NAS 

10 
ARTEC INVERSIONES LIMITADA 

RUT: 76.416.101-7 
$3.093.346  

III 
Computador de Alto 
rendimiento 

10 
ARTEC INVERSIONES LIMITADA 

RUT: 76.416.101-7 
$34.854.124  

IV 
Discos duros externos de 
4TB de capacidad 

20 
ARTEC INVERSIONES LIMITADA 

RUT: 76.416.101-7 
$2.783.529  

V 
Discos duros externos de 
2TB de capacidad 

50 

DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS 
ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA 
SPA 

RUT: 76.876.186-8 

$4.403.000  

VI 
Discos duros externos de 
1TB de capacidad 

70 

DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS 
ELECTRÓNICOS Y MAQUINARIA 
SPA 

RUT: 76.876.186-8 

$4.564.840  

 

 

 

  

Rodolfo Rosenberg Infante 
Jefe Unidad de Adm. y Finanzas 

Fiscalía Regional Metropolitana Oriente  

 Enrique Casanova Rodríguez  
Jefe Unidad de Gestión e Informática 

Fiscalía Regional Metropolitana Oriente 

 

29 de abril de 2026 
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