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ACTA DE EVALUACION

1. INDIVIDUALIZACION DE LA LICITACION

Licitacion Pablica con bases Administrativas y Técnicas para contratar el Servicio de Guardias
de Seguridad para la Fiscalia Regional y Fiscalias Locales del Ministerio Pdblico Region de La
Araucania.

2. ANTECEDENTES

Mediante publicacién de fecha domingo 21 de abril de 2024, el Ministerio Publico, Fiscalia
Regional de La Araucania, invit6 a participar en la referida Licitacién a personas naturales o
juridicas con experiencia en el rubro de servicio de guardias de seguridad.

De la invitacion sefialada, solicitaron bases de licitacién ias siguientes empresas que se
individualizan a continuacidn:

Esert Servicios Integrales de Seguridad Ltda.
Sociedad de Inversiones y Servicios Campomar Ltda.
Guard Service Seguridad S.A.

Servicios de Asesorfa en Gestion Operativa Spa.
Centaruro Austral Seguridad Spa.

Growing S.A.

Worldwide Facility Security S.A.
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3. RECEPCION DE LAS OFERTAS

En conformidad al calendario general especificado en el punto IV de las Bases
Administrativas, el plazo para la presentacién de las ofertas, las cuales se solicité fueran
enviadas exclusivamente en formato digital por correo electrénico, era hasta el dia 16 de
mayo de 2024. Concluido el plazo sefialado y de acuerdo a lo establecido en el acta de
recepcion de ofertas suscrito por dofia Karolina Placencia Salamanca, Abogada Asesora y
Ministro de Fe, don Jorge Campos Ferrada, de la Unidad de Administracién y Finanzas, y don
Patricio Mufioz Salgado, Profesional encargado del proceso de licitacién, todos
pertenecientes al Ministerio Publico Fiscalia Regional de La Araucania, las empresas que
presentaron los antecedentes en tiempo fueron las siguientes:

Worldwide Facility Security S.A.

Guard Service Seguridad S.A.

Sociedad de Inversiones y Servicios Campomar Ltda.
Centauro Austral Seguridad Spa.

A

A su vez y en virtud de lo dispuesto en las bases administrativas, la presentacién del
documento de seriedad de la oferta se establecié podria ser realizado mediante la entrega
fisica o digital, a eleccién del oferente y de acuerdo a los siguientes plazos de presentacién:
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a) Entrega Fisica, consistente en la entrega de un Vale vista, deposito a la vista o boleta
bancaria de garantia de seriedad de la oferta, en la Fiscalia Regional de Las Araucania
a mas tardar a las 13:00 horas del dia 16 de mayo de 2024.

b) Garantia Electrénica, consistente en una Pdliza de garantia electrdnica a primer
requerimiento y a la vista, emitida en UF, la que deberd ser incluida con los
antecedentes de las ofertas, es decir, el plazo para dicha presentacién era hasta el dia
16 de mayo de 2024.

Por lo tanto y de acuerdo a lo sefialado anteriormente, se constaté que las empresas
Worldwide Facility Security S.A., Guard Service Seguridad S.A., Sociedad de Inversiones Vi
Servicios Campomar Ltda., presentaron la garantia de seriedad de la oferta de manera fisica,
mientras que la empresa Centauro Austral Seguridad Spa., “NO” presenté documento de
garantia, por lo que dicha empresa fue estimada como inhabilitada para continuar en el
proceso, como quedo establecido por fa comisién de recepcidon de ofertas en el acta de
recepcion de ofertas de fecha 17 de mayo de 2024.

Finalmente, y de acuerdo con lo establecido por la comision de recepcién de ofertas, las
empresas que continlan en el proceso de licitacién y pasan a la etapa de revisién de los
antecedentes habilitantes son las siguientes:

1. Worldwide Facility Security S.A.
2. Guard Service Seguridad S.A.
3. Sociedad de Inversiones y Servicios Campomar Ltda.

4. EXAMEN DE LOS ANTECEDENTES HABILITANTES

Fueron objeto de revision por parte de la abogada asesora Srta. Karolina Placencia
Salamanca, los antecedentes habilitantes presentados por los oferentes sefialados en el
punto anterior y cuyo informe juridico con las respectivas conclusiones se transcribe a
continuacion:

Informe Juridico N° 1

ANTECEDENTES SOCIEDAD DE INVERSIONES Y GUARD SERVICE SEGURIDAD WORLDWIDE FACILITY SECURITY
HABILITANTES SERVICIOS CAMPOMAR LTDA, S.A. S.A.
Identificacion del oferente y de CUMPLE CUMPLE CUMPLE

Su O sus representantes
legales, de acuerdo al Anexo
N1,

Sociedad De Inversiones Y
Servicios Campomar EYDA,
R.\1.T. 76.335.857-7
Representante Legal: Jorge
Pedro Ortega Gutierrez
R.U.T.: 9882809-5,

Guard Service Seguridad S.A.
R.U.T.: 79.960.660-7
Representante Legal: Christian
Johannesen Munilla
R.U.T.: 13.990.099-5,

Worldwide Facility Security S.A.
R.U1.7.: 76.195.703-1 Representante
Legal: Felipe Antonio Urrutiz Agurto

R.U.T.: 10.283.553-0.




Capia simpie de la inscripcidn
det extracto de la escritura de
constitucion de la sociedad o
E.L.R.L en el Registro de
Comercio del Conservador de
Bienes Raices y Comercio
respectivo.

NO CUMPLE
Acompafia copia autorizada
ante notario de copia de
escritura constitucion de la
sociedad Repertorio
N® 1687-2013, y posteriores
modificaciones emitida el
27.08.2013, por Notario
Publico y Conservador de
Minas, Valparaiso.

No corresponde a fa
documentacién habilitante
solicitada.

CUMPLE
Acompafia Copia autorizada
Censervador de Comercio de
Vifia del Mar, de fecha 25 de

Abril de 2024, gue rola inscrita
a £5 527 V N° 641 del Registro
de Comercic del afio 2007.
Cumple con I3 antigiiedad
reguerida.

NO CUMPLE

Acompafiz copia de la escritura de
constitucion y certificade de vigencia
de sociedad, que rola 3 Fs 53637
N® 38434 del Registro de Comercio
del afio 2011 emitida por el Registro
de Comercio de Santiago, de fecha

08 de abril de 2024.

Acompafia acta sesidn de directorio,
Repertorio N° 3900-2012.

Acompaiia certificado Registro de
Comercio vigencia poderes.

No corresponde a la dogumentacién

habilitante solicitada.

Copia simple del RUT de |a
sociedad o E.L.R.L,

CUMPLE
Acompada copia R.U.T
Sociedad De Inversiones Y

CUMPLE
Acompafia copia R.U.T
Guard Service Seguridad S.A.

CUMPLE
Acompafia copia R.U.T
Worldwide Facility Security S.A.

Servicios Campornar LTDA. R.U.T.: 79.960.660-7 R.U.T.: 76,195.703-1
R.U.7. 76.335.857-7
Declaracidn jurada simple, CUMPLE CUMPLE

conferme al Anexo N°3.

Acompaha declaracidn jurada
Fechada 13.05.2024.

Acompafia declaracién Jurada.
Fechada 16.05.2024.

CUMPLE
Acompafia declaracion Jurada
Fechada 16.05.2024.

Certificado de antecedentes
comerciales de fa sociedad o
E.I.R.L de DICOM o def Boletin
de Informaciones Comerciales
o similar.

CUMPLE
Informe Empresarial Equifax de
fecha 15 de Mayo de 2024, Sin
montos y documentos
impagos. Se corrobora el
cédigo de verificacién.
verificacién bbfed6c2-fb35-

CUMPLE
Acompafia Informe Empresarial
Equifax de fecha 29 de Abril de
2024. Sin montoes y decumentos
impagos. Se cerrobora el cidigo
de verificacion. Se corrobora el
cédigo de verificacion.

CUMPLE
Acompzfia Informe Empresarial
Equifax, de fecha 10 de Mayo de
2024. Sin montos y documentos
impagos. Se corrobora el codigo de
verificacion 0360888d-c59f-41bd-
a8c3-cd84347ddb0a

Laborales y Previsionales de la
sociedad o E.L.R.L {Formularic
30).

Certificado emitide por Oficina
Virtual Direccion del Trabajo,
de fecha 10 de Mayo de 2024.
Sin multas y deudas
pendientes. Se corrobora el
codigo de verificacién
BGOQBOAMZARRX

Certificado emitide por Cficina
Virtual Direccidn del Trabajo, de
fecha 24 de Abril de 2024. Sin
multas y deudas pendientes. Se
cerroborz el cadigo de
verificacién KBXLRDLRMEMX.

4e5c-836¢-6cafzbdb70bb 01bd8cch-10be-4d5f-9e69- Cumple con la antigliedad requerida
Cumple con {a antigiiedad 22@1050991e5
requerida Cumple con la antigiiedad
requerida
Certificado de Antecedentes CUMPLE CUMPLE CUMPLE

Acompaiia certificado
N°2000/2024/192448. No registra
multas y deudas previsionales.
Vigente hasta el 26 de Mayo de
2024. Se corrchora el cédigo de
verificacion k16D8Y1z.

Certificado que autorice al
proponente para ejercer
labores de prestacion de

Servitios de Recursos
Humanos de Seguridad,
autorizado por ei

Departamento 0.5.10 de

Carzbineros de Chile.

CUMPLE
Resolucign N° 107, emitida por
Carabineros de Chile,
Prefectura de Valparaisc,
Autoridad Fiscalizadora.
Vigencia hasta el mes de
Octubre de 2024.

CUMPLE
Acompafia Autorizacion
N° 80110030132, emitida por
Carabineros de Chile, V Zona
Valparaiso Prefectura Vifia del
Mar Vigencia hasta octubre
2024.

CUMPLE
Acompafia RES. N° 3203, emitida por
Carabineros de Chile, Zona
Seguridad Privada Control de Armas
y explosivos, Prefectura Seguridad
Privada {0.5.10) de fecha 15 de
Noviembre de 2023, Autariza
renovacion de fa empresa hasta el
mes de octubre del afio 2026.
Autorizacion N° 341201030050,

Garantia de Seriedad de |a
Oferta: Vale Vista, Depdsito a
la Vista, o Boleta Bantaria de
Garantia de Seriedad de Ia
Oferta, extendida a la vista o
pagadera a 30 dias, a nombre
del Ministerio Pdblico, por un
monte minimo de 52.000.000.-
, con vigengia minima hasta el
dia 30 de Septiembre de 2024,

CUMPLE

Boleta de Garantia
No endosable en pesos,
N° 717981, Emitida por Banco
BCI por la suma de $2.000.000.-
pagadera a {a vista 2 nambre
def Ministerio Piblico Fiscalia
Regienal de la Araucania, Rut
61.935.400-1,con vigencia
hasta el 30 de Septiembre de

CUMPLE

Boleta de Garantiz en Moneda
Nacional a Plazo Fijo, Pagadera
a la vista N°11485-2. Emitida
por Banco de Chile por la suma
de $2.000.000.- pagadera 5 Ia
vista 2 nombre del Ministerio
Publico Fiscalia Regionai de |2
Araucania, Rut 61.935.400-1,
con vigenciz hasta el 07 de

2024.

Octubre de 2024.

CUMPLE

Boleta de Garantia en Moneda
Nacional a Plazo. No endosable Fijo,
N°611575-1. Emitida por Banco de
Chile por la suma de 52.000.000.-
pagadera a la vista a nombre del
Ministerio Publico Fiscalia Regionat
de Ia Araucania, Rut 61.935.400-1,

vélida hasta el 30 de septiembre de

2024.
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Que en virtud de lo anterior con fecha 27 de junio de 2024, la abogada asesora en su informe Juridico
N° 1 expone las siguientes conclusiones:

1. De la revision de los antecedentes habilitantes, se concluye que el oferente Guard Service
Seguridad S.A. cumple con los antecedentes solicitados, por tanto, se encuentra habilitada
su oferta para continuar con el proceso de evaluacién en conformidad a lo establecido en las
bases de licitacion.

2. En cuanto a las ofertas presentadas por los oferentes Sociedad de Inversiones y Servicios
Campomar Ltda., y Woridwide Facility Security S.A., no cumplen con el requisito habilitante
establecido en el numeral {il, A1, N°2 (Copia Simple de la Inscripcion de! Extracto de la
Escritura de Constitucidn de la Sociedad o E.I.R.L. en el Registro de Comercio del Conservador
de Bienes Raices y Comercio Respectivo, toda vez que acompafian documentos distintos al

solicitado.

Por lo anteriormente sefialado y de acuerdo a lo establecido en el punto IX de las Bases
Administrativas, se decidié hacer uso de la facultad que se establece para que el Director Ejecutivo
Regional pueda requerir cuando lo estime necesario y en forma previa a la evaluacion, que los
oferentes puedan salvar errores u omisiones, lo que se concreta mediante las cartas DER N° 20 y 21
de fecha 28 de junio de 2024, teniendo las empresas Sociedad de Inversiones y Servicios Campomar
Ltda., y Worldwide Facility Security S.A., plazo hasta las 12:00 horas de! dia 05 de julio de 2024 para
presentar el documento solicitado, bajo apercibimiento si asi no lo hiciere, de ser declarado fuera de

bases.

Cumplido el plazo establecido, ambas empresas presentaron el documento requerido.

Con lo anterior el abogado asesor evacud el segundo informe juridico, cuyas conclusiones se expresan

a continuacion:

Informe Juridico N° 2

ANTECEDENTES SOCIEDAD DE GUARD SERVICE WORLDWIDE FACILITY SECURITY
HABILITANTES INVERSIONES Y SERVICIOS SEGURIDAD S.A. S.A.
CAMPOMAR LTDA.
Identificacién del oferente CUMPLE CUMPLE CUMPLE
Y de su o sus Sociedad De Inversiones Y Guard Service Seguridad Worldwide Facility Security S.A.
Servicios Campomar LTDA. S.A. R.U.T.: 76.195.703-1

representantes legales, de
acuerde al Anexo N°1.

R.U.T. 76.335.857-7
Representante Legal: Jorge
Pedro Ortega Gutierrez
R.U.T.: 5882809-5.

R.U.T.: 79.960.660-7
Representante Legal:
Christian Johannesen
Munilla
R.U.T.: 13.980.099-5.

Representante Legal: Felipe
Antonio Urrutia Agurto
R.U.T.: 10.283.553-0.
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Copia simple de la
inscripcién del extracto de
la escritura de constitucién
de [a sociedad 0 E.LLR.L en

el Registro de Comercio
del Conservador de Bienes

Raices y Comercio

NO CUMPLE
Acompaiia copia autorizada
Conservador de Comercio
de Vifia del Mar, de fecha
16 de Enero de 2024, que
rola inscrita a Fs 1964 v N°
1980 Del Registre de

CUMPLE
Acompafia Copia autorizada
Conservador de Comercio
de Vifia del Mar, de fecha
25 de Abril de 2024, que
rola inscrita a Fs 527 V N*®
641 del Registro de

CUMPLE
Acompafia copia autorizada,
Censervador de Bienes Raices de
Santiago, de fecha 28 de Junio
2024, que rola inscrita a Fs 53637
N® 39434 del Registro de
Comercio del afio 2011.

respectivo. Comercio del afio 2013. Comercio del afio 2007. Cumple con {a antigiiedad
No Cumple conla . Cumple con ia antigiedad requerida.
antigiledad requerida. requerida.
Copia simple def RUT de fa CUMPLE CUMPLE CUMPLE

sociedad o E.L.R.L.

Acompafia copia R.U.T
Sociedad De Inversiones Y

Acompafta copia R.U.T
Guard Service Seguridad

Acompaiia copia R.U.T
Worldwide Facility Security S.A.

Servicios Campomar LTDA. S.A. R.U.T.: 76.195.703-1
R.U.T. 76.335.857-7 R.U.T.: 78.960.660-7
Declaracidn jurada simple, CUMPLE CUMPLE CUMPLE

conforme al Anexo N°3.

Acompanfa declaracion
jurada Fechada 13.05.2024,

Acompadia declaracidn
Jurada. Fechada 16.05.2024.

Acompafia declaracién Jurada
Fechada 16.05.2024.

Certificado de
antecedentes comerciales
de la sociedad o E.I.R.L de

DICOM o del Boletin de
Informaciones Comerciales
o simitar.

CUMPLE
Informe Empresarial

Equifax de fecha 15 de
Mayo de 2024, Sin montos
¥ documentos impagos. Se

corrobora ef cadigo de

verificacion. verificacidn

bbf6d6c2-fh35-4e5¢-836¢-

CUMPLE
Accmpaiia Informe
Empresarial Equifax de
fecha 29 de Abril de 2024.
5in montos y documentos
impagos. Se corrobora el
codigo de verificacion. Se
corrobora el cédigo de

CUMPLE
Acompafia informe Empresarial
Equifax, de fecha 10 de Mayo de
2024. Sin montos y documentos
impagos. Se corrobora el cédige
de verificacion 0360888d-c59f-
41bd-a8c3-cd84347ddb0a
Cumple con la antigiiedad

6cafZzbdb70bk verificacion. requerida
Cumpile con la antigiiedad 01bd8cch-10be-405f-9e69-
requerida 22e1050991e5
Cumptle con la antigiiedad
reguerida
Certificado de CUMPLE CUMPLE CUMPLE

Antecedentes Laborales y
Previsionales de la
sociedad o E.LLR.L

(Formulario 30).

Certificado emitido por
Oficina Virtual Direccidn del
Trabajo, de fecha 10 de
Mayo de 2024. Sin multas y
deudas pendientes. Se
corrobora el codigo de

Certificado emitido por
Oficina Virtual Direccidn del
Trabajo, de fecha 24 de
Abril de 2024. 5in multas y
deudas pendientes. Se
corrobora el cédigo de

Acompaia certificado
N°2000/2024/192448. No
registra multas y deudas
previsionales. Vigente hasta el 26
de Mayo de 2024, Se corrobora el
codigo de verificacion k16D8Y1z.

verificacion verificacidn
BGOBOAMZARRX KBXLRDLRMEMX.
Certificado que autorice al CUMPLE CUMPLE CUMPLE
proponente para ejercer Resolucion N° 107, emitida Acompafia Autorizacién Acompafia RES. N® 3203, emitida
labores de prestacidn de por Carabineros de Chile, N°® 80110030132, emitida por Carabineros de Chile, Zona

Servicios de Recursos
Humanos de Seguridad,
auterizado por el

Prefecturs de Valparaiso,
Autoridad Fiscalizadora,
Vigencia hasta el mes de

por Carabineros de Chile, v
Zona Valparaiso Prefectura
Vifta del Mar Vigencia hasta

Seguridad Privada Control de
Armas y explosivos, Prefectura
Seguridad Privada {0.5.10) de

Departamento 0.5.10 de Qctubre de 2024. octubre 2024. fecha 15 de Noviembre de 2023.
Carabineres de Chile. Autoriza renovacion de la
empresa hasta el mes de octubre
del afio 2026. Autorizacidn
N® 341201030050.
Garantia de Seriedad de la CUMPLE CUMPLE CUMPLE

Oferta: Vaie Vista,
Depdsito a la Vista, o
Boleta Bancaria de
Garantia de Seriedad de la
Oferta, extendida a iz vista
o pagadera a 30 dias, a
nombre del Ministerio
Publico, por un monto

Boleta de Garantia
No endosable en pesos, N°
717981, Emitida por Banco
BCl por la suma de
$2.000.000.- pagadera a fa
vista a nombre del
Ministerio Pdblico Fiscalia
Regional de la Araucanfa,

Boleta de Garantia en
Moneda Nacionai a Plazo
Fijo, Pagadera a Iz vista
N°11485-2. Emitida por
Banco de Chife por la suma
de $2.000.000.- pagadera a
la vista a nombre del
Ministerio Pablico Fiscalfa

Boleta de Garantia en Moneda
Nacional 2 Plazo. No endosable
Fijo, N°611575-1. Emitida por
Banco de Chile por la suma de
$2.,000.000.- pagadera a la vista a
nembre del Ministerio Piblico
Fiscalia Regionat de la Araucania,
Rut 61.935.400-1, valida hasta el

5
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minimo de $2.000.000.-, Rut 61.935.400-1, con Regicnal de la Araucania, 30 de septiembre de 2024.
con vigencia minima hasta vigencia hasta el 30 de Rut 61.935.400-1, con
el dia 30 de Septiembre de Septiembre de 2024. vigencia hasta el 07 de
2024. Octubre de 2024.

En virtud de este segundo informe juridico, la abogada asesora con fecha 05 de julio de 2024
concluyé que el oferente Worldwide Facility Security S.A. se encuentra habilitado para continuar
con el proceso de evaluacion de su oferta, mientras que el oferente Sociedad de Inversiones y
Servicios Campomar Ltda. se encuentra inhabilitado toda vez que el documento presentado de
acuerdo a lo solicitado mediante carta DER N° 20 de fecha 28 de junio de 2024, no cumple con la
antigliedad requerida en bases.

Finalmente, de los informes juridicos N°1 y N°2, se establece que las ofertas habilitadas para
continuar con la evaluacion de sus ofertas son las siguientes:

1. Worldwide Facility Security S.A.
2. Guard Service Seguridad S.A.

La respectiva comunicacién de las empresas habilitadas se realizé6 mediante carta DER N° 22 de fecha
15 de julio de 2024.
3. EVALUACION DE LA OFERTAS
En conformidad a lo indicado en el numeral X de las Bases Administrativas, la evaluacidon de

las ofertas se efectué en primer lugar examinando las ofertas técnicas y en segundo lugar, evaluando
las ofertas econdmicas de acuerdo a la siguiente ponderacion:

Factores y Sub-Factores a Evaluar Ponderacion
1. Perfil de riesgo de la empresa. 10%
1.1. Antecedentes Comerciales. 40%
1.2. Cumplimiento Obligaciones Laborales y Previsiongles. 60%
2. Experiencia de la Empresa, 30%
2.1 Cantidad de clientes (indicar sélo clientes con servicios prestados 20%
mayor ol total licitado por el Ministerio Piblico).
2.2 Cantidad de horas semancles de servicio {indicar sélo clientes con 20%
servicios prestados mayor al total licitado por el Ministerio Publico).
2.3 Vigencia promedio de contratos referidos. 20%
2.4 Total de clientes referidos. 20%
2.5 Afos de experiencia en el rubro. 20%
3. Perfil de los Guardias. 50%
3.1 Experiencia de los guardias. 30%
3.2 Remuneraciones de los guardias 50%
3.3 Cantidad de guardias ofrecidos en forma exclusiva. 20%
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Factores y Sub-Factores a Evaluar Ponderacién
4. Soporte y Supervision, 10%
4.1 N°de Visitas de supervision a las dependencias 60%
4.2 Disponibifidad de atencién 40%

A. OFERTA TECNICA (40%)
1. PERFIL DE RIESGO DE LA EMPRESA (10%)

Se evalud primeramente los antecedentes comerciales {40%) y luego el Cumplimiento de obligaciones
laborales y previsionales (60%} de cada empresa.

El calculo de las notas asociadas a estos aspectos se definié en base al estudio del Registro de Deudas
0 Morosidades en el Certificado de Antecedentes Comerciales del Boletin de Informaciones
Comerciales o Dicom y del analisis del Formulario 30 extendido por fa Direccién del Trabajo
respectivamente y presentados por cada uno de los oferentes.

Sino registra deudas ni morosidades en los antecedentes comerciales se asignara nota 100, mientras
que si registra se asignard nota 0. A su vez, si no registra deuda previsional ni multas ejecutoriadas se
asignard nota 100 y si registra se asignara nota 0.

Las notas obtenidas por los oferentes en cada uno de estos sub-factores sefialados es la que se
detalla en ei siguiente cuadro:

Ant. Comerciales

Oblig. Laborales

Empresa Nota Nota
Guard Service Seguridad S.A. 100 100
Worldwide Facility Security S.A. 100 100

Finalmente, el resumen de las ponderaciones obtenidas y la ponderacidn final para este sub-factor

“Perfil de Riesgo de la Empresa”, queda reflejado en los siguientes cuadros:

Ant. Comerciales

Oblig. Laborales

Empresa
Guard Service Seguridad S.A. 40 60
Worldwide Facility Security $.A 44 60

Ponderacién
Perfil de Riesgo de la Empresa (10%) Final
Guard Service Seguridad S.A. 10
Worldwide Facility Security S.A. 14
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2. EXPERIENCIA DE LA EMPRESA (30%)

Las ofertas presentadas fueron evaluadas por la comisién sobre la base de la informacion
proporcionada por cada participante respecto de aquellos clientes que se encontraban vigentes en
los dltimos 12 meses, plazo contado retroactivamente desde la fecha de recepcidn de las ofertas,
considerando para ello la premisa “MAS es preferible a MENOS”, de acuerdo con la siguiente formula:

Xi
Nix =—=—*100
X max
Donde:
Nix = Nota asignada a fa oferta “i en lo que raspecta de la variable “x”
Xi = Cantidad para |z variable “x” sefialada en lz oferta en andlisis
Xmax = Mayor cantidad {0 mejor oferta) para la variable gue se esta evaluandoe

2.1.Cantidad de Clientes (20%), en este sub-factor se procedié a evaluar la cantidad de clientes,
s6lo con servicios prestados mayor al total licitado por el Ministerio Publico {clientes cuya
cantidad de servicios superen las 1.144 horas semanales de servicio). Asignando nota 100 al
oferente con la mayor cantidad de clientes y nota proporcional a los demas.

2.2. Cantidad de horas semanales de servicio {20%), en este sub-factor se procedié a evaluar la
cantidad de horas semanales de servicio, sélo con clientes cuyos servicios prestados sea
mayor al total licitado por el Ministerio Publico (clientes cuya cantidad de horas semanales
superen las 1.144 horas). Asignando nota 100 al oferente con la mayor cantidad de horas y
nota proporcional a los demas.

2.3. Vigencia promedio de los contratos referidos (20%), en este factor se procedio a evaluar la
vigencia promedio de los contratos referidos, considerando su vigencia desde la fecha de
inicio del contrato y hasta la fecha de término del mismo, con tope hasta ia fecha de
recepcion de las ofertas. Asignando nota 100 al oferente con la mayor cantidad de meses de
vigencia promedio y nota proporcional a los demas.

2.4.Total de Clientes referidos (20%), en este factor se procedid a evaluar la cantidad de clientes
referidos, asignando nota 100 al oferente con la mayor cantidad de clientes referidos y nota
proporcional a los demas.

2.5.Afos de experiencia en el rubro (20%), este factor se procedid a evaluar extrayendo la
informacion desde fa pagina web del Sll, asignando nota 100 al oferente con la mayor
antigliedad contado desde su inicio de actividades y nota proporcional a los demas.
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El detalle y resumen de cada uno de estos sub-factores se detalla en los siguientes cuadros:

Cantidad de Clientes 12 4
Cantidad horas semanales de servicio 33.245 31.448
Vigencia promedio contratos referidos (meses) 93,26 43,61
Total clientes referidos 12 10
Afios de experiencia en el rubro 31,39 11,81
NOTA
| ettt ety
Cantidad de Clientes con servicios mayor al licitado 100 33,33
Cantidad horas semanzles de servicio 100 94,58
Vigencia promedio de contratos referidos 100 46,76
Total clientes referidos 100 83,33
Afios de experiencia en ei rubro 100 37,62

Finalmente, el resumen de la ponderacidén obtenida y la ponderacién final para este sub-factor
“Experiencia de la Empresa”, queda reflejado en los siguientes cuadros:

Ponderacién Guard Service Worldwide Facility
Seguridad S.A. Security S.A.
Cantidad de Clientes (20%) 20 6,67
Cantidad horas semanaies de servicio (20%) 20 18,92
Vigencia promedio contratos referides (20%) 20 9,35
Total clientes referidos {20%) 20 16,67
Afics de experiencia en el rubro (20%) 20 7,52
Ponderacién Final ;;:;r: ds:dr‘;ii wo;:‘::;i ;e::ility
Experiencia de ka Empresa (30%) a0 17,74

3. PERFIL DE LOS GUARDIAS {50%)

3.1.Experiencia {30%), se efectud la evaluacion de acuerdo al puntaje total obtenido luego de
aplicar fa multiplicacién de los guardias ofertados con los puntos correspondientes al rango
de experiencia sefialado en el cuadro siguiente, asignando nota 100 al oferente con mayor
puntaje y nota proporcional a los demas.
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Rango Experiencia Puntos
Mas de 1 afio y Menos de 3 afios de experiencia como GG.55. 10
Guardias Mds de 3 afios de experiencia como GG.SS. 20
Con experiencia de servicio en las FF.AA., de Orden y Seguridad Piiblica. 30

3.2.Remuneraciones Promedio (50%), se efectué la evaluacién de acuerdo al monto de
remuneracion promedio ofertado para los guardias, utilizando una escala de 0 a 100 puntos
en términos relativos a la mejor oferta, considerando que esta correspondera a la mas alta

remuneracion ofertada.

3.3.Cantidad de Guardias Ofrecidos de forma Exclusiva (20%), se efectud la evaluacidn
considerando ia cantidad de guardias ofertados de manera exclusiva, asignando nota 100 al
oferente con la més alta cantidad de guardias ofertados de manera exclusiva ¥y nota

proporciconal a los demas.

Respecto de la cantidad de guardas ofrecidos de forma exclusiva, se solicita aclaracién a la empresa
Worlwide Facility Security S.A., mediante correo electrénico de fecha 17 de julio de 2024. Enviando la
empresa sefialada su respuesta dentro del plazo establecido.

El detalle y resumen de cada uno de estos sub-factores y el puntaje obtenido por cada oferente se

detalla en los siguientes cuadros:

Guard Service Seguridad Worldwide Facility
. . 5.A. Security S.A.
Rango Experiencia Guardias
N° N°
Guardias Puntos Guardias Puntos
Mas de 1 afio y Menos de 3 afios de experiencia como GG.SS. 0 0 8 20
Mds de 3 afios de experiencia como GG.SS. 18 350 16 320
Con experiencia de servicio en las FF.AA., de Orden v Seguridad Publica. 8 240 3 90
26 600 27 490
Nota 100 Nota 81,67
Guard Service Seguridad Worldwide Facility
S.A. Security S.A.
Remuneracién promedio bruta mensual guardias $595.600.- $646.757.-
Nota 92,09 Nota 100
Guard Service Seguridad Worldwide Facifity
S.A. Security S.A.
Cantidad de Guardias exclusivos para el MP 26 27
i Nota l 96,30 l Nota l 100

El resumen de las notas obtenidas para cada oferente respecto de este sub-factor queda reflejado en

el siguiente cuadro:

10
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Nota
Experiencia 100 82
Remuneraciones 92,09 100
Cantidad exclusiva de guardias 96,30 100

Ponderacién

Guard Service

Worldwide Facility

Seguridad S.A, Security 5.A.
Experiencia (30%) 30 24,50
Remuneraciones {50%) 46,05 50
Cantidad exclusiva de guardias (20%) 19,26 20

Ponderacidn Final
Sub-Factor

Guard Service
Seguridad S.A.

Worldwide Facility
Security S.A.

Perfil de los Guardias (50%)

47,65

47,25

Finaimente, el resumen de |la ponderacién obtenida por cada variable y la ponderacién final para este
sub-factor “Perfil de los Guardias”, queda reflejado en los siguientes cuadros:

4. SOPORTE Y SUPERVISION DE LOS SERVICIOS (10%)

4.1.N° de visitas de supervision a las dependencias (60%), se efectud la evaluacién de esta
variable asignando nota 100 al oferente que incluyd el mayor numero de visitas de
supervision semanal y nota proporcional a los demas.

4.2.Disponibilidad de atencion {40%), se efectud la evaluacién de esta variable asignando nota
100 si la oferta incluye disponibilidad de atencién telefénica en horario 24x7 los 365 dias del

afio y nota 0 si no lo incluye.

El detalle y resumen de cada uno de estos sub-factores se detalla en ios siguientes cuadros:

VISITAS SUPERVISION SEMANAL
Fiscalia Guard Service Worldwifie Facifity
Seguridad 5.A. Security S.A.
Regional 3 2
Temuco 3 2
Victoria 2 2
Villarrica 1 2
Collipulli 1 2
Traiguén 1 2
Carahue i 2
Nueva Imperial 2 2
Lautaro 2 2
Pucdn 1 2
Angol 1 2
Pitrufquén 2 2

11
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Loncoche 2 2
Curacautin 2 2
Purén 1 2
Total 25 30
Guard Service Worldwide Facili
Sub-Factor Seguridad S.A. Security S.A. i
Si Si

Disponibilidad de atencidn

El resumen de las visitas realizadas y ofertadas por cada oferente respecto de este sub-factor queda

reflejado en el siguiente cuadro:

Sub-Factor Guard Service Worldwide Facility
Seguridad S.A. Security S.A.
Ne de visita de supervisién semanal 25 30
Disponibilidad de atencion Si Si

el siguiente cuadro:

NOTA
Guard Service Worldwide Facility
Sub-Factor Seguridad S.A. Security 5.A.
N¢ de visitas de supervision semanal 83,33 100
Disponibilidad de atencigon 100 100

Ponderacidn Guard Service Worldwide Facility
Seguridad S.A. Security 5.A.
Ne de visita de supervision semanat (60%) 50 60
Disponibilidad de atencidn (40%) 40 40

Ponderacidn Final
Sub-Factor

Guard Service

Seguridad S.A.

Worldwide Facility
Security S.A.

Soporte y Superv. de los Servicios (10%)

9

10

El resumen de las notas obtenidas para cada oferente respecto de este sub-factor queda reflejado en

Finalmente, el resumen de la ponderacién obtenida por cada variable v la ponderacidn final para este
sub-factor “Saporte y Supervisién de los Servicios”, queda reflejado en los siguientes cuadros:

RESUMEN DE LA OFERTA TECNICA

Una vez analizadas cada una de las variables y obtenidas las ponderaciones de cada uno de los sub-
factores de la Oferta Técnica, se obtienen los resultados que se resumen en el siguiente cuadro:

12
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Sub-Factor Guarc_i Service WOrIciwifie Facitity
Seguridad 5.A. Security S.A.

1. Perfil de Riesgo de la Empresa (10%) 10 10

2. Experiencia de la Empresa (30%) 30 17,74

3. Perfil de los Guardias (50%} 47,65 47

4. Soporte y Supervisién {10%) 9 10
lﬂ:nderacién Final Oferta Técnica 38,66 34,00

B. EVALUACION ECONGMICA DE LAS OFERTAS (60%)

Los valores mensuales propuestos por cada uno de los participantes fueron evaluados teniendo como
base de calculo la metodologia propuesta en Memorando DAF N° 1412, de fecha 09 de diciembre de
2004, asignando luego la nota en proporcién con la oferta més baja presentada.

NEi =2 4160
Oi
Donde:
NE i = Nota de evaluacidn del oferente
O min = Oferta Minima
Qi = Oferta

La escala resultante, al aplicar la férmula, queda en un rango de Nota de 0 a 100, donde 100 es la
maxima nota economica posible de ser obtenida, y se asigna a los aspectos mds convenientes a juicio
delf Ministerio PUblico, en tanto la nota O se asigna a aquellos mas desfavorables.

De este modo, el detalle de los valores ofertados por fiscalia y la nota obtenida por cada oferente
respecto de los valores ofertados se detalfa en los siguientes cuadros:

N° de Guard Service Worldwide Facility
Fiscalias Servicios Seguridad S.A. Security S.A.
Regional 1 1.089.433 1.196.533
Temuco (recepcidn y acceso por CCTV) 2 2.226.092 2.419.142
Temuco (operador esciner rayos x) 1 1.217.286 1.225.419
Victoria 1 1.081.228 1.196.533
Villarrica 1 1.081.228 1.196.533
Collipulli 1 1.081.228 1.186.533
Traiguén 1 1.081.228 1.196.533
Carahue 1 1.081.228 1.196.533
imperial 1 1.081.228 1.196.533
Lautaro i 1.081.228 1.196.533
Pucén 1 1.114.896 1.196.533
Angol 1 1.081.228 1.196.533
Pitrufguén 1 1.081.228 1.196.533
Purén 1 1.081.228 1.196.533
Loncoche 1 1.081.228 1.196.533
Curacautin 1 1.081.228 1.196.533

13
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Fiscalia Regional {estacionamientos) 1 1.444.940 2.248,992
Temuco (CCTV) 1 4.702.448 4.887.823
Collipulli 1 4.458.364 4,726,792
Total 29.228.195 32.259.620

Guard Service Worldwide Facility
Seguridad S.A. Security S.A,
Nota 100 90,60

Finalmente, la ponderacién obtenida por cada oferente respecto del factor “Oferta Econdmica” es la
siguiente:

Factor Guard Service Worldwide Facility
Seguridad S.A. Security S.A.
Ponderacion final Oferta Econdmica 60 54,36

4. EVALUACION FINAL

En atencidn a lo ya expuesto y considerando la ponderacién existente entre la Oferta Técnica y Oferta
Economica, la calificacidn para las distintas ofertas presentadas se resume en los siguientes cuadros:

Evaluacian Final Guard Service Worldwide Facitity
Seguridad S.A. Security S.A.
A. Ponderacidn Oferta Técnica (30%) 38,66 34,00
B. Ponderacidén Oferta Econdmica (60%) 60,00 54,36
Nota Final | 98,66 88,36

5. RECOMENDACION

En virtud de los antecedentes tenidos a la vista, las necesidades de la region y a su vez, en
consideracion a las disponibilidades presupuestarias de la institucidn, esta Comision
Evaluadora recomienda seleccionar para su adjudicacién por 24 meses de servicio, la oferta
presentada por la empresa GUARD SERVICE SEGURIDAD S.A. RUT N° 79.960.660-7, por un
valor total mensual de $ 29.228.195.- (veintinueve millones doscientos veintiocho mil ciento
noventa y cinco pesos) IVA incluido, de acuerdo al siguiente detalle mensual:

Guard Service

Fiscalias Seguridad S.A.
Regional $1.089.433
Temuco (recepcion y acceso por CCTV) $2.226.092
Temuco {operador esciner rayos x) $1.217.286
Victoria $1.081.228

14
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Villarrica $1.081.228
Collipulli $1.081.228
Traiguén $1.081.228
Carahue $1.081.228
Imperial $1.081.228
Lautaro $1.081.228
Pucén $1.114.896
Angol $1.081.228
Pitrufquén $1.081.228
Purén $1.081.228
Loncoche $1.081.228
Curacautin $1.081.228
Fiscalia Regional (estacionamientos) $ 1.444.940
Temuco (CCTV) $4.702.448
Collipulli $ 4.458.364
Total mensual IVA incluido $29.228.195

A su vez y de acuerdo a los antecedentes tenidos a la vista, se recomienda adjudicar también
los servicios adicionales de guardias de seguridad a la misma empresa GUARD SERVICE

SEGURIDAD S.A. RUT N° 79.960.660-7de acuerdo al siguiente detalle:

Precio Unitario

SERVICIOS ADICIONALES IVA Incluido

Valor hora Extraordinaria en horario hébil $7.900

Valor hora Extraordinaria en horario inhdbil -~ ~$7.900 A
Valor hora adicional en horario habil / 579 |
Valor dia adicional en horario habil [ S 79.00&
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Temuco, 22 de Julio de 2024.
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