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1 Introduccion

El Ministerio Publico requiere la contratacion de Servicios de Telefonia Movil, a nivel
nacional, incluyendo la provision de lineas y equipamiento asociado y los servicios de
administracion y soporte, bajo la modalidad de arriendo, y por un plazo total de 36
meses, renovables por periodos de 18 meses, a partir del inicio de la operacion, para los
funcionarios y fiscales del Ministerio Publico, a quienes se asignan estos recursos para el
desarrollo de funciones propias de la Institucion.

Luego de construir las respectivas Bases de licitacion, el Ministerio Publico inici6 un
proceso de Licitacion Publica realizando un llamado mediante publicacion en un medio
de difusién nacional (diario ElI Mercurio), el pasado 2 de enero de 2022, y publicando
también el llamado en la pagina WEB Institucional, el pasado 4 de enero de 2022, a
través del cual se invit6 a participar en dicho proceso a empresas proveedoras del rubro
de servicios de telefonia mévil dirigidos a clientes corporativos, con cobertura nacional.

2 Empresas Participantes

Las personas juridicas que se registraron, entre los dias 4 (alrededor del mediodia), 5y 6
de enero de 2022, en la P4gina WEB del Ministerio Publico (www.fiscaliadechile.cl) para
acceder a la descarga de las Bases de la Licitacion Publica denominada “Licitacion
Publica Contratacion de Servicios de Telefonia Movil para el Ministerio Publico”, y en
cuyo acto registraron un contacto comercial y su respectivo correo electronico fueron:

N° NOMBRE DE LA EMPRESA RUT

1 EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES S.A. 92.580.000-7
2 SONDA S.A. 83.628.100-4
3 TELEFONICA MOVILES CHILE S.A. 76.124.890-1
4 CLARO CHILE S.A. 96.799.250-K

Con fecha 7 de enero de 2022, a través de correo electronico, la empresa ENTEL
comunicé que al momento de realizar la inscripcion se utiliz6 el RUT 92.580.000-7,
correspondiente a EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES S.A., sin
embargo, para los servicios de telefonia movil se utiliza el RUT 96.806.980-2,
correspondiente a ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A., ambas organizaciones
pertenecientes al mismo grupo empresarial (ENTEL), con la misma direccion y
representantes legales. Luego de analizada la situaciéon por la Unidad de Asesoria
Juridica de la Fiscalia Nacional, especialmente en consideracion de los principios de no
formalizacién y libre concurrencia que deben regir los procesos de compras publicas, se
actualizaron los datos del proveedor y se informé de ello al respectivo proveedor
mediante correo electrénico de fecha 8 de enero de 2022.
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Por lo anterior, el registro de la EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
S.A, fue actualizado a:

Ne NOMBRE DE LA EMPRESA RUT

1 ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A. 96.806.980-2

Con fecha viernes 7 de enero de 2022, se envié un correo electrénico por parte del
Ministerio Publico, a cada uno de los inscritos, en el cual se les informé el link de acceso,
su “Usuario” y “Clave” para la descarga de las bases.

3 Recepcién de Consultas de Participantes y Respuestas del Ministerio Pablico

Durante el periodo de consultas, se recibieron preguntas dirigidas al Encargado de
Ejecucion del Procedimiento de la licitacion publica en el correo electronico
licitaciones@minpublico.cl, siempre con copia a la direccion de correo electronico:
rrojasc@minpublico.cl, bajo el asunto: “Licitacion Publica Contratacion de Servicios de
Telefonia Movil para el Ministerio Publico”.

Durante el periodo indicado, se recibieron 45 preguntas referidas a las Bases
Administrativas y 26 preguntas referidas a las Bases Técnicas, ambos grupos de
preguntas fueron respondidas el jueves 27 de enero de 2022, mediante correo
electrénico enviado por el encargado de ejecucién del procedimiento de la Licitacion
Pulblica, a todos los contactos registrados por las empresas para tales efectos, ademas
de las personas que realizaron las consultas, desde la casilla de correo electronico
rrojasc@minpublico.cl del Ministerio Pablico.

Las empresas que realizaron consultas fueron:
= CLARO CHILE S.A., mediante correo electrénico de fecha 17 de enero de 2022.

= ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A., mediante correo electrénico de fecha 17
de enero de 2022.

4 Recepcién de Ofertas

La presentacion de ofertas se ejecutd de manera digital a través del mismo link, usuario y
clave informado para la descarga de las Bases.

El referido proceso, realizado exclusivamente en formato digital y con un plazo maximo
hasta el lunes 14 de febrero de 2022, a las 13:00 horas, fue completado por 2 de las 4
empresas gue descargaron las bases. Estas son:

* CLARO CHILE S.A.
= ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A.

Todos los oferentes presentaron una (1) oferta técnica y econdémica, segun lo establecido
en las Bases, por un plazo total de 36 meses, renovables por periodos de 18 meses, a
partir del inicio de la operacion.
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5 Publicacién de Acta de Recepcion de Ofertas

La publicacion del Acta de Recepcion de Oferta, junto con el Anexo N° 5 “Presentacion
de Ofertas Econdmicas” de cada oferente, se realiz6é el miércoles 16 de febrero de 2022,
quedando disponible, a partir de la fecha antes sefalada, a través del mismo link, usuario
y clave informado para la descarga de las Bases.

El Acta de Recepcion de Oferta se adjunta en el Anexo N° 1 del presente informe.
6 Revision de Antecedentes Habilitantes

De acuerdo a lo solicitado en el punto 3 “Antecedentes Habilitantes de los Oferentes” y lo
establecido en el punto 9 “Revision de Antecedentes Habilitantes” de las Bases
Administrativas correspondientes al presente proceso de Licitacion Publica, en la revisién
de la documentacion presentada, efectuada por la Unidad de Asesoria Juridica de la
Fiscalia Nacional, se concluy6 que la empresa ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES
S.A. dio correcto cumplimiento a la entrega de los antecedentes habilitantes requeridos.

Sin perjuicio de lo anterior, de acuerdo al Punto 9 de las Bases Administrativas, la
Directora Ejecutiva Nacional estimd necesario solicitar, en forma previa a la evaluacion,
mediante Carta DEN N° 005/2022, de fecha 28 de febrero de 2022, que la empresa
CLARO CHILE S.A. salvara errores u omisiones en los antecedentes habilitantes
presentados, a mas tardar el dia miércoles 2 de marzo de 2022, hasta las 17:00 horas,
bajo apercibimiento, si asi no lo hicieren, de ser declaradas fuera de bases. El sefalado
oferente no presento los documentos faltantes oportunamente.

Una vez cumplido el plazo indicado, se constaté que la empresa CLARO CHILE S.A. no
acompafio dentro del referido plazo la documentacién faltante por lo que se procedié a
ratificar las conclusiones del primer informe, y conforme a lo sefialado en el respectivo
informe juridico (Anexo N° 2 de este Informe), de fecha 4 de marzo de 2022, se concluyd
gue solo la oferta de la empresa ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A._acompafié
toda la documentacion requerida como antecedentes habilitantes en las Bases
Administrativas de la licitacion, por lo que su oferta queda definitivamente habilitada para
ser evaluada.

Lo anterior fue comunicado a todos los oferentes por Carta DEN N° 006/2022, de fecha 7
de marzo de 2022, enviada por correo electronico de esa misma fecha.

7 Aclaraciones Adicionales de Ofertas

Conforme a lo establecido en el punto 10 de las Bases Administrativas, el Ministerio
Puablico solicitd, a través del Encargado de la Ejecucidén del Procedimiento de Licitacion
Plblica, aclaraciones a la oferta presentada por el proponente ENTEL PCS
TELECOMUNICACIONES S.A. Estas aclaraciones fueron solicitadas en una (1)
oportunidad mediante correo electronico de fecha 9 de marzo de 2022. El oferente
ENTEL PCS S.A. aclaré las consultas efectuadas a su oferta, a través de correo
electronico de fecha 11 de marzo de 2022.

El correo electronico, de fecha 11 de marzo de 2022, y documento asociados a las
aclaraciones, se adjuntan en el Anexo N° 4 del presente informe.
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8 Evaluacion de la Oferta

Una vez analizada la Unica oferta habilitada, la que fue presentada por ENTEL PCS
TELECOMUNICACIONES S.A., la Comision Evaluadora determin6 que ésta cumple con
todos los requerimientos minimos y esenciales estipulados en las Bases y se encuentra
dentro del presupuesto anual para este servicio, recomendando la eleccion de la
Alternativa 2 (equipo mévil marca XIAOMI, modelo READMI NOTE 10 5G negro — Unico
equipo que cumple con los requisitos minimos y esenciales de la categoria) para la
categoria Estandar, y la Alternativa 1 (equipo movil marca Samsung, modelo S21 FE
gray) para la categoria Gama Alta (el mejor evaluado, como de muestra mas adelante,
entre los dos equipos que cumplian los requisitos minimos y esenciales en la categoria).

Por lo anterior, la oferta se evalu6 considerando los equipos de telefonia movil
correspondiente a la Alternativa 2 para la categoria estandar y la Alternativa 1 para la
categoria gama alta.

El modelo de evaluacién definido en el punto 9 de las Bases Administrativas y en el punto
7 de las Bases Técnicas, es el siguiente:

Evaluacion | Ponderador item Ponderador
Servicios de telefonia movil 70%
Técnica 40% Transicion del Servicio Requerido — Inicio de los Servicios 15%
Encargado del servicio 15%
Econdmica 60% Precio total de la propuesta 100%

Asimismo, el detalle de los subfactores (Sub item) de evaluacion y sus ponderaciones,
asi como los criterios de asignacién de notas, se detallan en el punto 7 y en Anexo N° 6
de las Bases Técnicas de la licitacion.

Dichos criterios de asignacion de notas, en la mayoria de los casos, consideraron la
aplicacion de férmulas matematicas que implican la comparacion de dos o mas ofertas.

Conforme a lo anterior y al existir s6lo una oferta habilitada y no rechazada, no es posible
aplicar una evaluacion cuantitativa ya que no resulta posible efectuar dicha comparacion,
por lo que la evaluacién técnica y econdmica presentadas a continuacién consisten,
basicamente, en verificar el cumplimiento de los requisitos minimos expresados en las
Bases Técnicas y presentados en la oferta del proveedor y en verificar que la oferta
econdmica esta dentro del marco presupuestario disponible o definido para esta
contratacion.

8.1 Evaluacion Técnica (40%)

Como se sefialé anteriormente, no es posible aplicar una evaluacion técnica cuantitativa
ya que soOlo existe una oferta, la que fue presentada por ENTEL PCS
TELECOMUNICACIONES S.A.
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Lo anterior se debe a que varios aspectos técnicos a evaluar utilizan, como criterio de
asignacion de notas, la proporcionalidad en funcion de la mejor oferta recibida, lo que es,
en la practica, una comparacion matematica de dos o mas ofertas. Al existir sélo una
oferta, dicha comparacion no puede ser efectuada pues se compararia a la oferta
consigo misma y obtendria siempre nota maxima de 100 en todos los aspectos a evaluar
de esta manera.

Dado lo anterior, como evaluacion técnica se efectuo, basicamente, la verificacion del
cumplimiento, de los requisitos minimos expresados en la Bases Técnicas y presentados
en la oferta del proveedor o la validacién de la conveniencia técnica de la Unica oferta
recibida. En los pocos casos en que era posible efectuar la evaluacién técnica con nota,
ésta se llevo a cabo acorde al modelo de evaluacion.

El detalle del modelo de evaluacion técnica se presenta en el cuadro a continuacion:

c . Sub : Sub
Iltem Ponderador Sub Item Ponderador Sub Item Ponderador
Cobertura para
o Trafico de Voz, 70%
Cobertura 70% Datos, Mensajeria
Servicios de Velocidad 30%
. > 70% - —
telefonia movil Teléfonos moviles 50%
Provisién de Teléfonos 30% Estandar
Moviles (Equipos) Teléfonos moviles
50%
Gama Alta
Afos de experiencia
como Encargado de 50%
servicios o similar
Encargado del 15% Cantidad de
Servicio certificaciones vigentes
relacionados a entrega 50%
de servicios TIl, normas
de calidad, entre otras
Cantidad de
p.royectos/contratc,)s .de 80%
similares caracteristicas
y envergadura
o NCh- 1ISO 27001 40%
Experiencia 15% .
de la empresa NCh-ISO 9001 6
Certificaciones de la ISO 22301 0 BS 20%
20% 25999-2
empresa
BS 15000 6 ISO/IEC
20000-1 - Service 40%

Management
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8.1.1 Resultado de la Evaluacion del item Servicios de telefonia movil (70%)

A continuacion se presentan los detalles de los resultados de la evaluacion de los items
considerados para los Servicios de telefonia movil.

item Sub Ponderador Sub item Sub ponderador
Servicios de Cobertura 70%
telefonia movil 70% 5 —
eleronia movi Provisién de Teléfonos Moviles 30%

8.1.1.1 Resultado de la Evaluacién del Sub item Cobertura

A continuacion, se presentan los detalles del resultado de la evaluacion del sub item
Cobertura.

Sub item ESub item Med'iciones Valor Ofertado Cumplimie_rlto 0
valuados Consideradas Conclusion
Cobertura para Sumatoria de ENTEL PCS S.A.
Tréafico de Voz, | Cobertura declarada presenta cobertura en
Datos, en el Anexo N° 1, por 9.135 todo el pais, cumpliendo
Mensajeria cada dependencias con lo requerido por el
(70%) del MP Ministerio Publico.
El Plan ofertado
corresponde a un plan
Cobertura con GB ilimitado, con

(70%) una velocidad de
Velocidad en GB Internet mévil promedio |ENTEL ~ PCS  S.A.

Velocidad declarada en el Anexo | Nacional (descarga) por | Presenta la velocidad del
red: plan  ofertado  (GB)

(30%) N®1 para el plan de ilimitado, es decir, sin
datos ¢ 3,5G:1,5Mbps restricciones.
e AGLTE: 4 Mbps
e AGLTE
ADVANCED: 10
Mbps

Acorde a lo presentado en la Oferta Técnica de ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES
S.A., esta satisface los niveles de cobertura a nivel nacional para la entrega de los
servicios de voz, datos, mensajeria y velocidad para la telefonia mévil que requiere el
Ministerio Publico.

8.1.1.2 Resultado de la Evaluacién del Sub item Provisiéon de Teléfonos Mdviles

El dnico caso donde fue posible aplicar un criterio de asignacion de notas en base a una
formula que compara dos o mas ofertas fue en los Sub items relacionados con
caracteristicas de los teléfonos moviles, donde cada uno de los modelos ofertados por
ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A. pudo ser evaluado en comparacion con los
otros modelos ofertados por la misma compaiiia.
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A continuacion, se presentan los detalles de los resultados de la evaluacion del item
Provisibn de Teléfonos Moviles para los dispositivos presentados por ENTEL PCS
TELECOMUNICACIONES S.A. para las dos categorias solicitadas en las Bases
Técnicas, Estandar y Gama Alta.

Sub item Sub item Mediciones Equipo Ofertado, Cumplimiento o
Evaluados Consideradas Nota Conclusion
Puntaje Antutu; 299.111:
Por tratarse del anico
modelo adjudicable, no es
. posible comparar entre
Puntaje ANTUTU del ) dos o mas alternativas
. modelo (50%) Alternativa 2> | para obtener puntos.
Teléfonos Xiaomi REDMI .
moéviles Estandar NOTE 10 5G |E! €quipocumple con
(50%) negro, con nota |10d0S l0s reqwsnpsl
Provision 100.0. minimos y esenciales.
de Certificado por Android Si, esta recomendado:
Teléfonos (25%) 100 puntos
Méviles P o o
(30%) Compatibilidad con 5G Si, tiene compatibilidad
(25%) 5G: 100 puntos
Puntaje Antutu: 765.000:
Puntaje ANTUTU del 100 puntos.
Teléfonos m(J)deIo (50%) ég‘;:gigva 5211' El equipo cumple con
moviles Gama 9 todos los requisitos
Alta (50%) FE GRAY, con | minimos y esenciales

Carga inalambrica (50%)

nota 100,0.

Si, permite carga
inalambrica: 100 puntos

8.1.1.2.1 Resultado de la Evaluacién del Sub item Teléfonos moéviles Estandar

A continuacion, se presentan los detalles de los resultados de la evaluacion de los items
considerados para los Equipos Estandar:

Sub item

Sub item

Criterio

Teléfonos
moéviles
Estandar
(50%)

Puntaje ANTUTU
del modelo (50%)

Mayor puntaje: 100 puntos

Intermedios: Regla de 3

Certificado
Android (25%)

por

¢ El equipo ofertado esta recomendado por Android para ambiente

empresarial? (https://androidenterprisepartners.withgoogle.com/devices/)
Si, esta recomendado: 100 puntos

No aparece listado o no es recomendado: 0 puntos

Compatibilidad
con 5G (25%)

¢El equipo es compatible con la red 5G?

Si: 100 puntos
No o no lo informa: O puntos
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Cabe destacar que se complementaron los criterios de asignacion de notas incorporando
el caso en que la oferta no incluyera la informacion requerida para efectuar la evaluacion.
En estos casos, se aplicé la nota cero.

Con el fin de verificar el cumplimiento de los requerimientos minimos y esenciales
exigidos en las Bases Técnicas, para cada una de las alternativas de equipos moéviles
presentados por ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A., para la categoria equipos
estandar, se exponen los siguientes cuadros de verificacion de caracteristicas técnicas
como requisitos minimos y esenciales para alternativas de Equipos de categoria

Estandar:

Alternativa 1: SAMSUNG A12 NE NEGRO

Caracteristica

Valor Ofertado

Valor Minimo

Cumplimiento

Sistema operativo Google Android 11 Android Cumple
Bandas soportadas 2G, 3G y4G 2G, 3G, 4SGGy opcional Cumple
Procesador 2GHz Octacore Cumple
Lector de Huella Si Si Cumple
Memoria Interna 128 GB 64 GB Cumple
. . ] Ultima version estable
Sistema Operativo Si liberada Cumple
Carga répida No Opcional No c_:umple con requerimiento,
sin embargo es opcional
Carga inalambrica No Opcional No c_umple con requer|_m|ento,
sin embargo es opcional
Cargador original Si Incluido Cumple
WiFi 802.11 bigi 2.4GHz | P4ah ba”‘i'?hzz"‘ Ghzy5 cumple
Transmision de datos Bluetooth v5.0, sin Bluetooth 4 o superior y No cumole
inalambricas NFC NFC P
GPS Si Si Cumple

La alternativa presentada no cumple con uno de los requisitos minimos y esenciales,
especificamente “Transmision de datos inaldmbricas”, el cual debe permitir la tecnologia
NFC (Near Field Communication, en inglés), y por especificacién de catalogo el equipo
carece de ella. Dado lo anterior este dispositivo no sera evaluado por encontrarse fuera

de bases.

Alternativa 2: XIAOMI REDMI NOTE 10 5G NEGRO

Caracteristica

Valor Ofertado

Valor Minimo

Cumplimiento

Sistema operativo Google Android 11 Android Cumple
Bandas soportadas 2G, 3G, 4Gy 5G 2G, 3G, 4SGGy opcional Cumple

10
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Alternativa 2: XIAOMI REDMI NOTE 10 5G NEGRO

Caracteristica

Valor Ofertado Valor Minimo Cumplimiento

MediaTek Dimensity

Procesador 700 Octacore Cumple

Lector de Huella Si Si Cumple

Memoria Interna 128 GB 64 GB Cumple

Sistema Operativo Si Ultima version estable Cumple

liberada

Carga rapida Si Opcional Cumple

Carga inalambrica No Opcional No qumple con requerimiento,
sin embargo es opcional
Cargador original Si Incluido Cumple

Wi-fi de 2,4 GHz/5 Dual, banda 2,4 Ghz y 5

WiFi GHz Ghz Cumple
Tran§m|§|on de datos Bluetooth v5.1, NFC Bluetooth 4 o superior y cumple

inalambricas NFC
GPS Si Si Cumple

La alternativa presentada cumple con todos los requisitos minimos y esenciales.

Alternativa 3: XIAOMI REDMI 10 CARBON GRAY

Caracteristica Valor Ofertado Valor Minimo Cumplimiento
Sistema operativo Google Android 11 Android Cumple
Bandas soportadas 2G, 3Gy 4G 2G, 3G, 45GGy opcional Cumple
Procesador 2GHz Octacore Cumple
Lector de Huella Si Si Cumple
Memoria Interna 128 GB 64 GB Cumple
Sistema Operativo Si Ultima version estable Cumple

liberada

No cumple con requerimiento,

Carga rapida No Opcional sin embargo es opcional
Carga inalambrica No Opcional No (;umple con requerimiento,
sin embargo es opcional
Cargador original Si Incluido Cumple

WiFi

Dual, banda 2,4 Ghz y 5

802.11 b/g/n 2.4GHz Ghz

Cumple

Transmision de datos
inalambricas

Bluetooth v5.0, sin Bluetooth 4 o superior y

NEC NEC No cumple

11
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Alternativa 3: XIAOMI REDMI 10 CARBON GRAY

Caracteristica Valor Ofertado Valor Minimo Cumplimiento

GPS Si Si Cumple

La alternativa presentada no cumple con uno de los requisitos minimos y esenciales,
especificamente “Transmisién de datos inalambricas”, el cual debe permitir la tecnologia
NFC (Near Field Communication, en inglés), y por especificacion de catalogo el equipo
carece de ella. Dado lo anterior este dispositivo no sera evaluado por encontrarse fuera
de bases.

Al efectuar la comprobacion de las alternativas de equipos presentadas por el oferente
gue cumplen los requisitos minimos y esenciales antes detallados, se verifica que dos de
los 3 modelos presentados no podran ser evaluados por no cumplir la totalidad de
los reqguisitos minimos vy esenciales.

Por lo anterior, para esta categoria, el Unico modelo adjudicable es la alternativa de
equipo movil presentado por ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A,,
correspondiente al modelo XIAOMI REDMI NOTE 10 5G NEGRO.

8.1.1.2.2 Resultado de la Evaluacién del Sub item Teléfonos méviles Gama Alta

A continuacion, se presentan los detalles de los resultados de la evaluacion de los items
considerados para los Equipos Gama Alta:

Sub item Sub item Criterio

Puntaje ANTUTU del modelo | Mayor puntaje: 100 puntos

Teléfonos | (50%) Intermedios: Regla de 3
moviles ) . - .
Gama Alta ¢ El equipo permite carga inalambrica?

(50%) Carga inalambrica (50%) Si, permite carga inalambrica: 100 puntos
No permite carga inaldmbrica o no lo informa: 0 puntos

Cabe destacar que se complementaron los criterios de asignacion de notas incorporando
el caso en que la oferta no incluyera la informacién requerida para efectuar la evaluacion.
En estos casos, se aplicé la nota cero.

Con el fin de verificar el cumplimiento de los requerimientos minimos y esenciales
exigidos en las Bases Técnicas, para cada una de las alternativas de equipos moéviles
presentados por ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A., para la categoria equipos
gama alta, se exponen los siguientes cuadros de verificacion de caracteristicas técnicas
como requisitos minimos y esenciales para alternativas de Equipos de categoria Gama
Alta:
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Alternativa 1: SAMSUNG S21 FE GRAY

Caracteristica

Valor Ofertado

Valor Minimo

Cumplimiento

Sistema operativo Google Android 11 Android o 10S Cumple
Bandas soportadas Si 2G, 3G, 4G y 5G Cumple
2.9GHz, 2.8GHz, Octacore de ultima
Procesador . Cumple
2.2GHz generacion
Lector de Huella Si Si Cumple
Memoria Interna 128 GB 128 GB Cumple
Sistema Operativo Si Ultima version estable Cumple
liberada
Carga rapida Si Si Cumple
Carga inalambrica Si Opcional Cumple
Cargador original Si Incluido Cumple
802.11 a/b/g/n/aclax
WiFi 2.4G+5GHz, HES0, | Pua ba”dé‘hzz’4 Ghzy 5 cumple
MIMO, 1024-QAM
Tran§m|§|on de datos Bluetooth 5.0: NFC Bluetooth 5 o superior y Cumple
inalambricas NFC
GPS Si Si Cumple

La alternativa presentada cumple con todos los requisitos minimos y esenciales.

Alternativa 2: APPLE IPHONE 11 64GB BLACK

Caracteristica

Valor Ofertado

Valor Minimo

Cumplimiento

Sistema operativo i0S 15 Android o 10S Cumple
Bandas soportadas 2G, 3Gy 4G 2G, 3G, 4G y 5G No cumple

Procesador Chip A13 Bionic Octacore de_ 9It|ma Cumple

generacion

Lector de Huella Si Si Cumple
Memoria Interna 64 GB 128 GB No cumple

Sistema Operativo Si Ultima version estable Cumple

liberada

Carga rapida Si Si Cumple

Carga inalambrica Si Opcional Cumple

Cargador original Si Incluido Cumple

- Wi-Fi 6 802.11ax con |Dual, banda 2,4 Ghzy 5
WIF MIMO 2x2 Ghz Cumple
Transmision de datos Bluetooth 5,0; NFC | Bluetooth 5 o superior y Cumple
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Alternativa 2: APPLE IPHONE 11 64GB BLACK

Caracteristica

Valor Ofertado

Valor Minimo

Cumplimiento

inalambricas

con modo de lectura

NFC

GPS

Si

Si

Cumple

La alternativa presentada no cumple con dos de los requisitos minimos y esenciales,
especificamente “Bandas soportadas”, el cual debe cumplir con incluir las bandas 2G,
3G, 4G y 5G, y por especificacion de catalogo el equipo carece de banda 5G; y “Memoria
interna”, para la cual se exige un minimo de 128 GB, mientras que el equipo presentado
cuenta con una memoria interna declarada de 64GB. Dado lo anterior este dispositivo no
sera evaluado por encontrarse fuera de bases.

Alternativa 3: XIAOMI 11T PRO METEORITE GRAY

Caracteristica

Valor Ofertado

Valor Minimo

Cumplimiento

Sistema operativo Google Android 11 Android o 10S Cumple
Bandas soportadas Si 2G, 3G, 4G y 5G Cumple
Procesador Qualcomm® Octacore de dltima Cumple
Snapdragon™ 888 generacion
Lector de Huella Si Si Cumple
Memoria Interna 256 GB 128 GB Cumple
Sistema Operativo Si Ultima version estable Cumple
liberada
Carga rapida Si Si Cumple
Carga inalambrica No Opcional No c_umple con requer|_m|ento,
sin embargo es opcional
Cargador original Si Incluido Cumple
o Wi-Fi 6 Dual, banda 2,4 Ghz y 5 Cumple
WiFi
Ghz
Transmisién de datos Bluetooth 5.0; NFC Bluetooth 5 o superior y Cumple
inalambricas NFC
GPS Si Si Cumple

La alternativa presentada cumple con todos los requisitos minimos y esenciales.
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Al efectuar la evaluacion con los modelos que cumplen los minimos antes detallados (dos
de los tres modelos), se obtienen las siguientes notas:

) ) SAMSUNG S21 FE GRAY XIAOMI lngRRZ)YMETEORITE
Sub Item Sub Item Ponderador
Propuesta Puntaje Propuesta Puntaje
Puntaje ANTUTU del modelo 50% 765.000 100,0 759.000 99,2
Equipos
Gama Alta
Carga inalambrica 50% Si 100,0 No 0,0
100,0 49,6

Por lo anterior, para esta categoria, se recomienda la eleccién de la alternativa de equipo
movil presentado por ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A., correspondiente al
modelo SAMSUNG S21 FE GRAY.

8.1.2 Resultado de la Evaluacion del item Encargado del servicio (15%)

A continuacion se presentan los detalles de los resultados de la evaluacion de los items
considerados para el Encargado del servicio:

: : Valor Cumplimiento o
Sub Item Sub Item Valor Ofertado Minimo Conclusion
Cumple con
El oferente declara por medio del presentar a un
Afios de experiencia | Anexo N° 3 enviado, que la Sra. Encargado de
como Encargado de|Valentina del Pilar Jerez Martinez| N/A |servicio con mas
servicios o similar (50%) |[tiene 2 afios y 3 meses de de 2 afios de
Encargado experiencia en cargos similares. experiencia.
del Obtiene 50 puntos.
servicio -
Cantidad - de El oferente no
certificaciones  vigentes .
) . o informa
relacionados a entrega | El oferente por medio del Anexo N PR
" P N/A | certificaciones
de servicios TI, normas |3, no presenta certificaciones. . .
) vigentes. Obtiene
de calidad, entre otras 0 DUNLOS
(50%) puntos.

Para este item, se obtiene un puntaje de 25,0 puntos, presentando un encargado del
servicio con mas de 3 afios de experiencia, sin certificaciones vigentes comprobables.

8.1.3 Resultado de la Evaluacion del item Experiencia de la empresa (15%)

A continuacion se presentan los detalles de los resultados de la evaluacion de los items
considerados para la Experiencia de la empresa.
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: : Valor Lo -
Sub Item Sub Item Valor Ofertado Minimo Cumplimiento o Conclusion
El oferente indica por medio del
Anexo N° 2, 5 (cinco) Proyectos
validados: Cumple con la presentacion
Cantidad de é AS,L\?B%NCECII?%I; LOGISTICA DE de 5 proyectos validos,
proyectos/contratos segun los criterios de
~ |de similares | 2. METRO N/A |cantidad de proyectos o
Experiencia | caracteristicas Y | 3. Fundacion INTEGRA contratos de  similares
dela envergadura (80%) |4 jJUNJI —Junta Nacional de caracteristicas y
empresa Jardines Infantiles envergadura.
5. Servicio Local de Educacion de
Barrancas.
. El oferente no presenta
Certificaciones de | El __ofe_rente no presenta N/A | certificaciones. Obtiene 0
la empresa (20%) certificaciones. puntos

Para este item, no es posible obtener un puntaje dado que uno de sus sub item requiere
comparacion entre dos o mas ofertas para la obtencion de un puntaje.

8.1.4 Conclusiones de la Evaluacion Técnica

En base a los antecedentes expuestos anteriormente, se concluye que la oferta técnica
presentada por la empresa ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A., satisface los
requerimientos del Ministerio Publico establecidos en las Bases Técnicas de la licitacion.
Esto, sustentado en que dicha oferta cumple con los requisitos minimos y esenciales de
servicios de telefonia movil, encargado del servicio y experiencia de la empresa. Por lo
mismo, dicha oferta resulta conveniente a los intereses técnicos de la institucion en
relacion a los servicios licitados.

8.2 Evaluacion Econdémica (60%)

En este punto deberia realizarse la Evaluacion Econémica, aplicando el siguiente criterio
de asignacion de notas:

NE, = Mxloo con i = 1...n (correspondiente al numero de ofertas)

- (@)
NE, : Nota Economica del Oferente i
. Oferta Econdmica del menor precio

e} . Oferta Econémica del oferente i
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Lo anterior, con el propésito de recoger apropiadamente en las notas econdmicas la
dispersion de las ofertas presentadas, pues la formula detallada asigna la maxima nota
de 100 a la oferta mas conveniente (la de menor cuantia) y otorga el resto de la notas de
manera proporcional. Sin embargo, no es posible aplicar el criterio expuesto; ya que sélo
existe la oferta presentada por ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A. y dicho
criterio es, en esencia, una comparacion matematica de dos o mas ofertas.

Dado lo anterior, lo que procede es determinar si la Unica oferta econdmica recibida esta
0 no dentro del marco presupuestario considerado para esta contratacion.

La Oferta Econdmica de ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A., con modalidad de
arriendo de equipos a un plazo de 36 meses, con recambio de equipo cada 18 meses, se

presenta en la Tabla de Precios siguiente:

SERVICIO O CONCEPTO

PRECIO UNITARIO EN $ CON IVA
INCLUIDO

Precio de Aceleracion de Cuota por Equipo Teléfono Movil
Estandar, en modalidad de arriendo, para cada modelo
propuesto. Este monto se pagard por cada mes faltante hasta
cumplir los 18 meses de operacion de cada equipo, sélo para los
equipos que sean retirados antes de cumplir dicho plazo. El pago
respectivo se efectuara en una sola cuota

Alternativa 1: $10.990
Alternativa 2: $10.990
Alternativa 3: $10.990

Precio de Aceleracién de Cuota por Equipo Teléfono Mdévil Gama
Alta, en modalidad de arriendo, para cada modelo propuesto.
Este monto se pagara por cada mes faltante hasta cumplir los 18
meses de operaciéon de cada equipo, sélo para los equipos que
sean retirados antes de cumplir dicho plazo. El pago respectivo
se efectuard en una sola cuota

Alternativa 1: $20.990
Alternativa 2: $20.990
Alternativa 3: $20.990

Precio o tarifa mensual de plan de datos y trafico de voz
ilimitado (sin fair use) CON teléfono movil, a todo destino
nacional, sin cargos adicionales, y que incluye SMS llimitado

$9.799

Precio Unitario Mensajes de Texto (SMS) adicional a los
incluidos en los respectivos planes para cada mes, CON
teléfono movil.

N/A : Es ilimitado

Precio o tarifa mensual de plan de datos y trafico de voz
ilimitado (sin fair use) SIN teléfono mévil, a todo destino
nacional, sin cargos adicionales, y que incluye SMS llimitado

$6.198

Precio Unitario Mensajes de Texto (SMS) adicional a los
incluidos en los respectivos planes para cada mes, SIN teléfono
movil.

N/A : Es ilimitado

Al trabajar con los precios antes detallados, se concluye que dicha oferta,
correspondiente a la adjudicacion de la totalidad de los servicios licitados, esta dentro del
marco_presupuestario considerado para esta contratacién y, por lo mismo, pueden ser

adjudicadas.
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Especificamente, la proyeccion del gasto por los servicios recomendado por esta
Comision de Evaluacion, asciende a M$810.056 para los 36 meses de servicio, bajo los
supuestos detallados en la tabla adjunta, siendo favorable a los intereses del Ministerio
Publico, segun se detalla en el Anexo N° 5 del presente informe, |la_ gue se encuentra
dentro del marco presupuestario considerado para esta licitacion en curso.

Concepto

Precio
expresado en $
(IVA Incluido)

Periodicidad
del Precio

Cantidad

Gastos Anuales
expresado en $
(IVA Incluido)

Precio de Aceleracion de Cuota por
Equipo Teléfono Mdovil Estandar, en
modalidad de arriendo, para cada modelo
propuesto. Este monto se pagard por
cada mes faltante hasta cumplir los 18
meses de operacion de cada equipo, sélo
para los equipos que sean retirados antes
de cumplir dicho plazo. El pago respectivo
se efectuard en una sola cuota

$10.990-

Por evento

1.744

Precio de Aceleracion de Cuota por
Equipo Teléfono Mévil Gama Alta, en
modalidad de arriendo, para cada modelo
propuesto. Este monto se pagara por
cada mes faltante hasta cumplir los 18
meses de operacion de cada equipo, sélo
para los equipos que sean retirados antes
de cumplir dicho plazo. El pago respectivo
se efectuard en una sola cuota

$20.990

Por evento

21

Precio o tarifa mensual de plan de
datos y trafico de voz ilimitado (sin fair
use) CON teléfono movil, a todo destino
nacional, sin cargos adicionales, y que
incluye:

Indique cantidad mensual
incluidos: llimitado (SMS)

de SMS

$9.799

Mensual

1.765

$207.542.820-

Precio o tarifa mensual de plan de
datos y trafico de voz ilimitado (sin fair
use) SIN teléfono movil, a todo destino
nacional, sin cargos adicionales, y que
incluye:

Indique cantidad mensual
incluidos: llimitado (SMS)

de SMS

$6.198

Mensual

840

$62.475.840

Total gastos anuales estimados

$270.018.660

Total gastos en 36 meses estimados

$810.055.980
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9 Conclusiones y Recomendacion

Con el andlisis cualitativo y cuantitativo desarrollado en la Evaluaciéon Técnica, que
concluye que la oferta de ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A. satisface los
requerimientos del Ministerio Publico establecidos en las Bases Técnicas de la licitacion y
es conveniente a los intereses técnicos de la institucion; considerando ademas la
imposibilidad de realizar la Evaluacion Econdmica, al existir una Unica oferta, dado que
en esencia es una evaluacion comparativa, pero que revisadas las disponibilidades
presupuestarias existentes, la oferta econémica presentada por el proveedor, esta dentro
del presupuesto disponible para esta licitacion; esta Comision de Evaluacion
recomienda la adjudicacion de la Propuesta de ENTEL PCS
TELECOMUNICACIONES S.A., RUT: 96.806.980-2, la que implica un total de 1.765
lineas con equipo telefénico y 840 lineas sin equipo telefénico, considerando, en ambos
casos, un plan de datos y trafico de voz ilimitado (sin fair use).

Firman los integrantes de la Comisién de Evaluacion:

Ay P

S Gerente
Informatica

OSCAR ZAPATA DIAZ SANDRA DIAZ SALAZAR
GERENTE DIVISION DE INFORMATICA GERENTE DIVISION DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS

T s
J O AJOn L\UZ,.‘ -

\-

-

R

FRANCISCA WERTH WAINER
DIRECTORA EJECUTIVA NACIONAL

25 de marzo de 2022
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ANEXO N° 1
ACTA DE RECEPCION DE OFERTAS

LICITACION PUBLICA "CONTRATACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA MOVIL PARA EL MINISTERIO
PUBLICO"

En Santiago, a 16 de febrero de 2022 a las 12:00 horas, se procedio a la revision de las Ofertas recibidas en la LICITACION PUBLICA
"CONTRATACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA MOVIL PARA EL MINISTERIO PUBLICQO", conforme a lo estipulado en las respectivas
Bases de Licitacion.

Las ofertas recibidas registran, entre otros, la siguiente informacion:

VALE VISTA, DEPOSITO A LA VISTA, BOLETA DE GARANTIA O POLIZA DE

OFERENTE RUT GARANTIA ELECTRONICA A PRIMER REQUERIMIENTO

Boleta de Garantia N° 616094, del Banco de Crédito e Inversiones, por $

ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A. | 96.806.980-2 10.000.000 y vencimiento al 30/11/2022

Boleta de Garantia N° 137008-4, del Banco de Chile, por $ 10.000.000 y

CLARO CHILE S.A. 96.799.250-K vencimiento al 15/11/2022

De la revisién efectuada y conforme a lo estipulado en el Punto 8 de las Bases Administrativas que rigen el proceso de licitacion, se concluye que
las boletas de garantia de todas las empresas fueron correctamente presentadas y que se acompafaron las ofertas técnicas y econémicas.

Las ofertas econémicas recibidas, de las empresas se adjuntan como Anexo de esta Acta de Recepcién de Ofertas.

Validan la presente Acta de Recepcion de Ofertas, los integrantes de la Comision:

Paula Diez Cortés, Ministro de Fe de la Fiscalia Nacional del Ministerio Publico;

Guillermo Venegas Tassara, Profesional de la Division de Administracién y Finanzas de la Fiscalia Nacional del Ministerio Pablico, y

Richard Rojas Castex, Profesional de la Division de Informética de la Fiscalia Nacional del Ministerio Publico y Encargado de la Ejecucion del
Procedimiento de Licitacién Publica.
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ANEXO N° 2

REVISION || DE ANTECEDENTES HABILITANTES

LICITACION PUBLICA: “CONTRATACION DE SERVICIOS DE TELEFONIA MOVIL PARA EL MINISTERIO

PUBLICO”
MINISTERIO PUBLICO

ANTECEDENTES HABILITANTES

CLARO CHILE S.A.

ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A.

1. Identificacién del proponente y de su o sus
representantes legales, de acuerdo al formato
entregado en el ANEXO N° 1. Como se
sefial6 anteriormente, el proponente debera
ser siempre la misma persona juridica que se
inscribid a la licitacion.

CUMPLE

Rpte.

Francisco Guzman Marin
RUT 9.606.247-8

Emilio Alvarado Arenas
RUT 8.014.356-7

CUMPLE

Rpte.

Julian San Martin Arjona
RUT 7.005.576-7

José Luis Poch Piretta
RUT 7.010.335-4

2. Copia simple de la inscripcion del extracto
de la escritura de constitucion de la sociedad
o E.LR.L. en el Registro de Comercio del
Conservador de Bienes Raices y Comercio
respectivo, que contenga las subinscripciones
marginales de cada una de las escrituras
modificatorias. Dicha copia debera ser emitida
por el referido Conservador de Bienes Raices
y Comercio y tener una antigiedad no
superior a 90 dias a la fecha méaxima de
recepcion de las ofertas.

En el caso que la persona juridica esté
acogida a la Ley N° 20.659, so6lo debera
acompafiar copia simple del certificado de
estatuto  actualizado, emitido por el
Administrador del Registro de Empresas y
Sociedades con una antigliedad no superior a
90 dias corridos a la fecha maxima de

NO CUMPLE

No presenta copia de inscripcién del extracto de
la escritura de constitucién de la sociedad en el
Registro de Comercio del CBR y Comercio de
Santiago.

Solo adjunta copia de la escritura de
constitucién de “Chilesat Telefonia Personal
S.A” de fecha 6 de octubre de 1995 vy
certificado de vigencia de la sociedad Claro
Chile S.A., de fecha 1° de febrero de 2022, cuya
inscripciéon social rola a fojas 25169 ndmero
20353 del Registro de Comercio de Santiago
del afio 1995.

Debe adjuntarse copia de la referida
inscripcién, emitida por el referido
Conservador de Bienes Raices y Comercio,
con una antigiiedad no superior a 90 dias a

CUMPLE

Presenta copia de inscripcion del extracto de
constitucién, que rola a Fs. 25151 N°19657 del
Registro de Comercio del afio 1996 del CBR de
Santiago, otorgada por el CBR con fecha
28.12.2021.

Cumple antigliedad requerida.
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ANTECEDENTES HABILITANTES

CLARO CHILE S.A.

ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A.

recepcion de las ofertas.

la fecha maxima de recepcién de las ofertas.

3. Copia simple del RUT de la sociedad | CUMPLE CUMPLE

o E.LR.L. o certificado de encontrarse en|gg 799.250-K 96.806.980-2

tramite. También se aceptara verificacién de

cédula RUT entregada por el Servicio de

Impuestos Internos.

4. Certificado de Antecedentes | CUMPLE CUMPLE

Laborales y Previsionales, emitido por la|acompafia certificado N° 2000/2022/ 66436, | Acompafia  certificado  N°2000/2022/80836
Direccion del ~ Trabajo  (solicitado  por | y3lido hasta el 15.02.2022., sin incumplimientos. | valido hasta el 22.02.2022, sin incumplimientos.

formulario F 30), mediante el cual se acredite
el cumplimiento de las obligaciones laborales,
por parte de las instituciones privadas,
conforme lo exige la Ley de Presupuestos del
Sector Pdblico. Si un oferente registra
incumplimientos, no podra contratar con el
Ministerio Publico sino hasta subsanar el
defecto de que adolece, siempre que esté
ejecutoriado el incumplimiento, es decir, que
no haya recurso judicial o administrativo
pendiente a su respecto. Este certificado debe
adjuntarse escaneado desde su original, copia
simple o autorizada ante Notario o del
documento impreso de la pagina WEB de la
Direccion del Trabajo con cddigo de
verificacion.

En caso de presentarse el certificado con
formato antiguo, deberd estar vigente a la
fecha de vencimiento del plazo para presentar
ofertas, en cambio, si es un certificado con el
nuevo formato utilizado por la Oficina Virtual
de la Direccion del Trabajo, debera haber sido
emitido con una antigiedad no mayor a 30
dias corridos a dicha fecha.

Verificado con codigo 9q1T1Zp5

Verificado con cédigo wZ1471rW

5. Declaracion jurada simple, prestada con
posterioridad al llamado a propuesta, de no

CUMPLE
Fechada 14.02.2022

CUMPLE
Fechada 14.02.2022
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ANTECEDENTES HABILITANTES

CLARO CHILE S.A.

ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A.

existir causales de inhabilidad para presentar
ofertas o contratar con el Ministerio Publico,
conforme al ANEXO N° 2.

6. Adicionalmente, debera entregarse de
manera fisica o digital, seguin el oferente opte,
la siguiente garantia de seriedad de la oferta.

a. Entrega FISICA en la Oficina de Partes de
la Fiscalia Nacional ubicada en calle Catedral
N° 1437, Piso 1, comuna y ciudad de
Santiago:

Vale vista, deposito a la vista o boleta
bancaria de garantia de seriedad de la oferta,
en formato fisico (no electrénico), tomada por
la persona juridica oferente, extendida en
pesos, a la vista o pagadera a 30 dias, a
nombre de Ministerio Publico, RUT:
61.935.400-1, por un monto minimo de
$10.000.000 (diez millones de pesos). Si se
trata de boleta de garantia, debera tener una
vigencia minima hasta el dia 31 de octubre de
2022 y su glosa debera ser: “para garantizar
la seriedad de la oferta presentada a la
Licitacion Publica Contratacién de Servicios
de Telefonia Movil para el Ministerio Publico”,
o texto similar.

CUMPLE

Boleta de Garantia N° 137008-4, del Banco de
Chile, por $ 10.000.000 y vencimiento al
15/11/2022

CUMPLE

Boleta de Garantia N° 616094, del Banco de
Crédito e Inversiones, por $ 10.000.000 y
vencimiento al 30/11/2022
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NOTA 1: El plazo maximo para presentar ofertas era el lunes 14 de febrero de 2022, a las 13:00 horas. El acto de
apertura fue el 16 de febrero de 2022, a las 12:00.

NOTA 2: Conforme al parrafo final del punto 3 de las Bases Administrativas: “Si el Ministerio Publico detectare falsedad
en cualquiera de los documentos solicitados y especialmente en las declaraciones de inhabilidad exigidas, ello sera
causal de descalificacion de la oferta o terminacion del contrato celebrado, segun sea el caso, sin perjuicio del ejercicio
de los demas derechos y acciones que estimare apropiado ejercer para el debido resguardo del interés fiscal y de la
responsabilidad civil y penal que les corresponda.

NOTA 3: Se hace presente que conforme al punto 9 de las Bases Administrativas, la Directora Ejecutiva Nacional,
mediante Carta DEN N° 005/2022 de 28 de febrero de 2022, solicité a los oferentes que salvaran errores u omisiones,
fijando como plazo para acomparfiar los antecedentes faltantes el dia miércoles 2 de marzo de 2022 a las 17:00 horas,
bajo apercibimiento de, si asi no lo hicieren, ser declarados fuera de bases.

CONCLUSION

Vencido el plazo fijado en Carta DEN N°005/2022 de 28 de febrero de 2022, no fue acompafiada la documentacion
faltante, por lo que se ratifican las conclusiones del primer informe en el sentido que:

1. ENTEL PCS TELECOMUNICACIONES S.A. cumplié con acompafiar todos los documentos requeridos
como antecedentes habilitantes en el punto 3 de las Bases Administrativas, por lo que se concluye que su
oferta esta habilitada para ser evaluada.

2. CLARO CHILE S.A. incurrié en el incumplimiento sefialado en el cuadro, por lo que su oferta no esta
habilitada para ser evaluada.

Unidad de Asesoria Juridica
Santiago, 04 de marzo de 2022.
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ANEXO N° 3

INFORMA HABILITACION DE OFERENTES — CARTA DEN N° 006/2022

Lol

FISCALIA

Carta DEN N° 006/2022
Santiago, 7 de marzo de 2022

SENORES o

OFERENTES LICITAGION PUBLICA QUE INDICA
SEGUN DISTRIBUCION

PRESENTE

Ref.: Informa habilitaciér) oferentes Licitacién Publica “QONTRATACI()N DE
SERVICIOS DE TELEFONIA MOVIL PARA EL MINISTERIO PUBLICO”

De mi consideracion:

Como es de su conocimiento, en el marco de la Licitacién Publica de la Referencia,
informo a ustedes, en conformidad con lo indicado en el Punto 9 de las Bases
Administrativas, que efectuada la primera revisién de los Antecedentes Habilitantes
presentados y elaborado el primer informe, se concluyé que la empresa ENTEL PCS
S.A. cumplié con acompanfar todos los documentos requeridos como antecedentes
habilitantes en el Punto 3 de las Bases Administrativas, por lo que su oferta se
consideré habilitada para ser evaluada. Por el contrario la empresa CLARO CHILE
S.A. incurrié en un incumplimiento al no adjuntar copia simple de la inscripcién del
extracto de la escritura de constitucién de la sociedad en el Registro de Comercio del
Conservador de Bienes Raices y Comercio respectivo, por lo que su oferta no pudo
ser habilitada para ser evaluada.

Atendido lo anterior, esta Directora Ejecutiva Nacional, mediante Carta DEN
N° 005/2022, de fecha 28 de febrero de 2022, estimé necesario solicitar al oferente
CLARO CHILE S.A., en forma previa a la evaluacion, que salvara la omisién en los
antecedentes habilitantes presentados, fijando como plazo para acompafar el
documento faltante el dia miércoles 2 de febrero de 2022, a las 17:00 horas, bajo
apercibimiento, si asi no lo hiciere, de ser declarado fuera de bases. Lo anterior fue
informado a ambos oferentes mediante correo electrénico de fecha 28 de febrero de
2022.

Catedral 1437 Santiago
Fono: (56) 228 658 500 - www: fiscaliadechile.cl
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s

FISCALIA

Vencido el plazo fijado en Carta DEN N° 005/2022, de fecha 28 de febrero de 2022,
se constaté que la empresa CLARO CHILE S.A. no acompafio dentro del referido
plazo la documentacion faltante por lo que procede ratificar las conclusiones del

primer informe.

En razén de lo anterior, podemos informar que solo la oferta de la empresa ENTEL
PCS S.A. queda definitivamente habilitada para ser evaluada en el proceso de

licitacion en curso.

Sin otro particular, saluda atentamente a Uds.,

|
A e i) Aed Vil
‘\. J OGN I N N

\

—

FRANCISCA WERTH WAINER
DIRECTORA EJECUTIVA NACIONAL

M i ¥

MHS/PMY/OZD/amp

I.N°: No hay.

c.c.. Division Administracion y Finanzas
Division de Informatica
Archivo

DISTRIBUCION:

CLARO CHILE S.A.
ENTEL PCS S.A.

Catedral 1437 Santiago

Fono: (56) 228 658 500 - www: fiscaliadechile.cl

26



\.J Informe de Evaluacion Licitacion Publica Equipamiento Multifuncionales,
FISCALIA Impresoras, Plotter, Escaneres y Servicios Asociados

ANEXO N° 4
SOLICITA ACLARACIONES ADICIONALES — CORREO ELECTRONICO RESPUESTA

De: Yalenzuela Buchborst Alan Michel

A Richard Riojas Castex; Licitadones Min, Publica

Asunto: Re: [EXTERMC] Salidta adaracicnes adicionales - Licitacidn PUblica Contrat acidn de Servicios de Telefonia Mdwil
para el Ministerio Piblico

Fecha: viermes, 11 de marzode 2022 10:40:34

Aechivos adjuntos: imace002 org
Carts sclavsbors MPodE

Estimaco Richard,
Adjunto documento con aclaraciones solicitadas.

Saludos cordiales,

Alan Valenzuela Buchhorst — Gerente de Negocios Gobierno
Gerencia de Ventas _ VP Corporaciones

Aw, Costanera Sur 2760, piso 12, Las Condes.

+36 223685649 /+56 B95303808

De: Richard Rojas Castex <rrejasci@minpublico.clz

Fecha: miércoles, 9 de marzo de 2027 alas 14:44

Para: Licitacicnes Min. Publice <licitacicnes@ minpublicc.cl>

Asunto: [EXTERMO] Solicita aclaraciones adicionales - Licitacicn Publica Contratacicn de
Servicios de Telefonia Mavil para el Ministeric Publice

ALERTA ENTEL Este esun correo externo: verifica el remitente. 3i oo lo reconoces, no abras adjuntos ni hagas
click en winculos desconocidos. 3i recibes un correo malicioso avisanos escritiendo a giocigentel.cl
La seguridad es tarea de todos

Sefioras
Participantes Licitacidn Publica
Contratacién de Servicios de Telefonia Mdvil para el Ministerio Publice

Conforme a lo establecido en el punto 10 de las Bases Administrativas de la Licitacidn referida en el
asunto, la Comisidn de Evaluacion ha decidido solicitar a los proponentes aclaracione s adicionales sobre
la oferta presentada, segun se detalla en documento adjunta.

Por favor acusar recibo del presente correo electrénico.

Atentamente,

FISCALIA NA CIONAL
MINISTERIQ PUBLICO
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Sefor

Santiago 11 de marzo de 2022

Richard Rojas
Ministerio Publico

Referencia:

Solicita aclaraciones adicionales

Licitacién Publica Contratacién de Servicios de
Telefonia Mavil para el Ministerio Publico.

De nuestra consideracién, se indican aclaraciones de nuestra oferta:

“En el punto 5. Planes Propuestos, de su Propuesta Comercial, y de acuerdo a los requerimientos
funcionales detallados en las Bases Técnicas de la Licitacion, se sefiala que los planes Corp Pro
Titanium, asociados a 1.765 lineas, y Corp Pro Titanium SE, asociados a 840 lineas, incluyen datos
{MB incluidos en cuota), voz (Minutos por Linea) y SMS ilimitados para todos los casos. Ademas se
hace referencia que la velocidad en Fair Use es de navegacion libre. De lo anterior, se solicita
aclarar:”

Corroborar que en su Oferta Técnica se considera para el Trafico de voz de ambos tipos de
planes, llamadas de voz con minutos ilimitados, sin ningun tipo de restriccion mensual por
niimero de destino o minutos a un mismo destino. Lo anterior, se expone dado el primer
parrafo del punto 7.1. Consideraciones Generales para todos los Planes, de su Propuesta
Comercial.

Respuesta Entel: ambos tipos de planes tienen SMS ilimitados sin restricciones de cantidad
ni destinatarios maximos. Si habra control de mal uso o deteccién de “Robots” que, de ser
identificado, sera conversado y discutido con Ministerio Piblico sin afectar en ningutn caso
la continuidad del servicio al menos que el cliente esté de acuerdo con la suspension.

Los mensajes de texto INTERNACIONALES o sea con destino a un niimero extranjero, tienen
costo adicional y no estdn contemplados dentro de los mensajes incluidos en el plan.

Corroborar que en su Oferta Técnica se considera SMS ilimitados para ambos tipos de
planes, sin ningun tipo de cuota o corte mensual. Lo anterior, se expone dado el cuarto
parrafo del punto 7.1. Consideraciones Generales para todos los Planes, de su Propuesta
Comercial.

Respuesta Entel: ambos tipos de planes tienen Minutos ilimitados sin restricciones de
cantidad ni destinatarios maximos. Si habra control de mal uso o deteccidn de “Robots” que,
de ser identificado, serd conversado y discutido con Ministerio Publico sin afectar en ningtin
caso la continuidad del servicio al menos que el cliente esté de acuerdo con la suspensién.

Las llamadas de LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL con destino a un ndmero extranjero,
tienen costo adicional y no estan contemplados dentro de los MINUTOS incluidos en el plan.
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Corroborar que en su Oferta Técnica se considera la velocidad en Fair Use de libre
navegacion, es decir, sin ningun tipo de restriccion mensual. Lo anterior, se expone dado el
octavo parrafo del punto 7.1. Consideraciones Generales para todos los Planes, de su
Propuesta Comerecial.

Respuesta Entel: La cuota de datos incluidos en el plan es ILIMITADA, sin restriccion de
cantidad ni de velocidad. La velocidad sera siempre la maxima posible de la red movil
dependiendo de los equipos, ubicacion geografica, tecnologia y congestidn. No se aplicaran
restricciones de velocidad de ningtn tipo. En caso de detectar algun tipo de MAL USO sera
conversado y discutido con Ministerio Pablico sin afectar en ningtin caso la continuidad del
servicio al menos que el cliente esté de acuerdo con la suspensién.

Alan Valenzuela Buchhorst
Gerente de Negocios

Entel PCS
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ANEXO N° 5

MARCO PRESUPUESTARIO Y COSTO ESTIMADOS

MARCO PRESUPUESTARIO: M$1.311.982 para el total de los servicios requeridos
en la presente licitacion, estimando un total de 2.605 lineas a un costo unitario de

$13.990, IVA incluido.

COSTOS ESTIMADOS: Servicios de Telefonia Mévil, a nivel nacional, incluyendo la
provision de lineas y equipamiento asociado y los servicios de administracion y
soporte, bajo la modalidad de arriendo, y por un plazo total de 36 meses,

renovables por periodos de 18 meses, a partir del inicio de la operacion.

Concepto

Precio expresado en
$ (IVA Incluido)

Periodicidad del
Precio

Cantidad

Gastos Anuales
expresado en $
(IVA Incluido)

Precio de Aceleracion de Cuota por Equipo Teléfono
M6vil Estandar, en modalidad de arriendo, para
cada modelo propuesto. Este monto se pagara por
cada mes faltante hasta cumplir los 18 meses de
operacion de cada equipo, solo para los equipos que
sean retirados antes de cumplir dicho plazo. El pago
respectivo se efectuara en una sola cuota

$10.990-

Por evento

1.744

Precio de Aceleracién de Cuota por Equipo Teléfono
M6vil Gama Alta, en modalidad de arriendo, para
cada modelo propuesto. Este monto se pagara por
cada mes faltante hasta cumplir los 18 meses de
operacion de cada equipo, sélo para los equipos que
sean retirados antes de cumplir dicho plazo. El pago
respectivo se efectuara en una sola cuota

$20.990

Por evento
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Precio o tarifa mensual de plan de datos y tréfico
de voz ilimitado (sin fair use) CON teléfono
movil, a todo destino nacional, sin cargos
adicionales, y que incluye:

Indique cantidad mensual
llimitado (SMS)

de SMS incluidos:

$9.799

Mensual

1.765

$207.542.820-

Precio o tarifa mensual de plan de datos y trafico
de voz ilimitado (sin fair use) SIN teléfono moévil,
a todo destino nacional, sin cargos adicionales, y
que incluye:

Indique cantidad mensual
llimitado (SMS)

de SMS incluidos:

$6.198

Mensual

840

$62.475.840

Total gastos anuales estimados

270.018.660

Total gastos en 36 meses estimados

810.055.980

Se observa que los servicios se encuentran dentro del marco presupuestario.
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