
INFORME DE EVALUACIÓN LICITACION PÚBLICA “SERVICIO DE GUARDIAS 
DE SEGURIDAD FISCALÍA REGIONAL DE LOS LAGOS” 

 
 En Puerto Montt, a 01 de diciembre de 2021, la Comisión de Evaluación de 
la LICITACION PÚBLICA “SERVICIO DE GUARDIAS DE SEGURIDAD FISCALÍA 
REGIONAL DE LOS LAGOS”, integrada por el Director Ejecutivo Regional, el Jefe 
de la Unidad de Evaluación, Control y Desarrollo de la Gestión e Informática y el 
Jefe de la Unidad de Administración, Finanzas y Recursos Humanos, da cuenta de 
la evaluación realizada de los oferentes participantes, en el siguiente informe:  
 
I. PUBLICACIÓN DEL AVISO DE LA LICITACIÓN 
  
El día domingo 26 de septiembre del 2021, se dio inicio a la licitación materia de la 
presente evaluación, mediante la publicación de un aviso en el diario El 
Llanquihue de la ciudad de Puerto Montt y el lunes 27 de septiembre de 2021 en la 
web institucional.  
 
Retiraron Bases las empresas que a continuación se indican: 
 

1. Sociedad de Servicios de Seguridad Villablanca Ltda. 
2. Guard Service Seguridad S.A. 
3. Aron Seguridad SPA. 
4. Summa Securita SPA. 
5. Growing S.A. 
6. Seguridad Privada Lorenzo Salvadores Flandes EIRL. 

 
II. CALENDARIO DE LA LICITACIÓN 
 
 

ACTIVIDAD FECHA PROPUESTA 
Publicación de Aviso  Domingo 26 de septiembre del 2021 

Entrega de Bases Desde el día martes 28  de septiembre del 2021 
al día viernes 01 de octubre de 2021, en horario 
de martes a jueves de 09:00 a 13:00 hrs y de 
15:00 a 17:00 hrs y los viernes de 09:00 a 13:00 
hrs y de 15 a 16:00 hrs en Avda. Presidente 
Ibáñez Nº 600, Interior – Puerto Montt. (*) (**) 

Visita de los Inmuebles Podrán visitar las dependencias de la Fiscalía 
Regional, Fiscalías Locales y Oficina de 
Atención, todos los oferentes que retiren bases, 
desde el día 04 de octubre del 2021 hasta el día 
13 de octubre de 2021  en horario de lunes a 
jueves de 09:00 a 13:00 hrs y de 15:00 a 17:00 
hrs y los viernes de 09:00 a 13:00 hrs y de 15 a 
16:00 hrs  (LA VISITA NO ES DE CARÁCTER 
OBLIGATORIO) 

Período de consultas Hasta el día viernes 15 de octubre de 2021.(**) 



 
 
III. RECEPCIÓN  DE OFERTAS 
 

Se presentaron al acto de recepción y apertura de ofertas, el día lunes 25 de 
octubre de 2021,  a las 12:00 hrs., las siguientes empresas:    
 

1. Sociedad de Servicios de Seguridad Villablanca Ltda. 
2. Guard Service Seguridad S.A. 

 
Se hace presente que la Sociedad de Servicios de Seguridad Villablanca 
Ltda., presentó los sobres A, B y C, solo en original, otorgándole la 
comisión de apertura un plazo de 5 días hábiles para presentar la copia de 
los sobres antes mencionado, bajo apercibimiento de ser declarado fuera 
de bases. 
Con fecha 27 de octubre la Sociedad de Servicios de Seguridad Villablanca 
Ltda., presenta copia de los antecedentes de los sobres A, B y C. 
 

IV. ANÁLISIS DE LOS ANTECEDENTES HABILITANTES  
 
Según primer informe de la Unidad de Asesoría Jurídica de la Fiscalía Regional de 
Los Lagos y validado por Asesoría Jurídica de la Fiscalía Nacional, solo la 
empresa Guard Service Seguridad S.A. se encuentra habilitada ya que la 
Sociedad de Servicios de Seguridad Villablanca Ltda., no cumplió con la 
antigüedad requerida en la copia simple de la inscripción del extracto de la 
escritura de constitución de la sociedad o E.I.R.L. en el Registro de Comercio del 
Conservador de Bienes Raíces y Comercio respectivo que contenga las 
subinscripciones marginales de cada una de las escrituras modificatorias.  
Se solicitó a la Sociedad de Servicios de Seguridad Villablanca Ltda., mediante 
carta DER N° 137/2021, de fecha 16 de noviembre de 2021, entregar la 
documentación antes indicada cumpliendo con la antigüedad requerida, con plazo 
máximo el viernes 19 de noviembre a las 12:00 hrs. 
La carta DER N° 137/2021, fue enviada a la Sociedad de Servicios de Seguridad 
Villablanca Ltda., mediante correo electrónico de fecha 16 de noviembre de 2021, 
con copia a la  empresa Guard Service Seguridad S.A.   
 

Respuestas a consultas  Hasta el día martes  19 de  octubre de 2021 
mediante correo electrónico a la persona de 
contacto (**) y a quienes efectuaron las 
consultas. 

Recepción y apertura de ofertas Lunes 25 de octubre de 2021, a las 12:00 hrs. en 
Avda. Presidente Ibáñez Nº 600, Interior – Puerto 
Montt. (*) 

Revisión de Antecedentes Habilitantes A contar del día martes 26 de octubre de 2021. 
Evaluación de ofertas y Adjudicación A contar del día 15 de noviembre de 2021. 
Firma del Contrato Dentro de los 30 días corridos siguientes a la 

fecha de notificación de la adjudicación. 



 
Con fecha 16 de noviembre de 2021, se recepcionó la documentación solicitada, 
siendo enviada a la Unidad de Asesoría Jurídica de la Fiscalía Regional de Los 
Lagos para su revisión. 
 
Asesoría Jurídica de la Fiscalía Regional de Los Lagos, emitió un segundo 
informe, donde se habilita a la Sociedad de Servicios de Seguridad Villablanca 
Ltda. 
 
De esta manera, se encuentran habilitada las dos empresas que presentaron 
oferta, es decir, la Sociedad de Servicios de Seguridad Villablanca Ltda. y la 
empresa Guard Service Seguridad S.A. 
 
 
V. NOTAS OFERTA TÉCNICA Y ECONÓMICA 
  

De acuerdo a lo estipulado en el punto X “Evaluación De Las Ofertas”, de 
las Bases Administrativas  de la licitación, los parámetros de evaluación de las 
ofertas son los siguientes: 

 
 

Factores y Sub-Factores a Evaluar 
Ponderadores y  

Sub-ponderadores 

1.        OFERTA TÉCNICA 50% 
1.1. Perfil de riesgo de la empresa 

1.1.1. Antecedentes Comerciales. 
1.1.2. Cumplimiento Obligaciones Laborales y 

Previsionales. 

15% 
30% 
70% 

1.2. Experiencia de la Empresa 
1.2.1. Cantidad de clientes con servicios prestados 

mayor al total licitado por el Ministerio Público. 
1.2.2. Cantidad total de horas semanales de servicio de 

clientes con servicios prestados mayor al total 
licitado por el Ministerio Público. 

1.2.3. Vigencia promedio de contratos referidos. 
1.2.4. Total de clientes referidos. 
1.2.5. Años de experiencia en el rubro 

25% 
20% 

 
20% 

 
 

20% 
20% 
20% 

1.3. Perfil de los Guardias  
1.3.1. Experiencia. 
1.3.2. Remuneraciones. 
1.3.3. Cantidad de guardias ofrecidos en forma 

exclusiva. 

40% 
20% 
70% 
10% 

1.4. Soporte y Supervisión de los Servicios 
1.4.1. Número de visitas de Supervisión. 
1.4.2. Visita a las dependencias 
1.4.3. Disponibilidad de Atención 

20% 
40% 

              30% 
              30% 

2.   OFERTA ECONÓMICA 50% 
 
 
 
 



 
 

La metodología a utilizar será de otorgando nota máxima de 100 a aquella 
oferta  que resulte más conveniente y proporcionalmente las demás. De esta 
forma, si “más es preferible a menos”, la fórmula a utilizar será: 
 

𝑁௜
௑ =

𝑋௜
𝑋௠௔௫

× 100 

 

Y si “menos es preferible a más”, la fórmula a utilizar será: 
 
 
𝑁௜
௑= X mín x 100     

          Xi 
 
 

El detalle de la evaluación de cada uno de los parámetros se adjunta en 
anexo. Por lo que a continuación se entregarán los resultados finales por factores 
y sub factores de las ofertas técnicas y de la oferta económica.  

 
NOTAS OFERTA TÉCNICA (50%) 
 
 
PERFIL DE RIESGO DE LA EMPRESA (15%) 

  Guard Service 

Seguridad S.A. 

Sociedad de 

Servicios de 

Seguridad 

Villablanca 

Ltda. 

Antecedentes Comerciales (30%) 30,00 30,00 

Cumplimiento Obligaciones Laborales y Previsionales 

(70%) 
70,00 70,00 

TOTAL 100,00 100,00 

 
NOTA:  
 

- Antecedentes Comerciales, corresponderá a la revisión del registro de deudas o 
morosidades en el certificado de antecedentes comerciales del Boletín de 
Informaciones comerciales DICOM, asignando puntaje 100 si no registra deudas ni 
morosidades y puntaje 0 si las registra. 

- Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previsionales, corresponderá a la 
revisión del Formulario 30 extendido por la Dirección del trabajo, asignando puntaje 
de 100 si no registra deuda previsional ni multas ejecutoriadas, y con puntaje 0 si las 
registra. 

 
 
 



EXPERIENCIA DE LA EMPRESA (25%) 
  Guard Service 

Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicios 

de Seguridad 

Villablanca Ltda. 

Cantidad de clientes con servicios prestados 
mayor al total licitado por el Ministerio Publico 
(20%) 

20,00 2,67 

Cantidad total de horas semanales de servicio 
de clientes con servicios prestados mayor al 
total licitado por el Ministerio Publico (20%) 20,00 1,60 

Vigencia promedio de contratos referidos (20%) 20,00 8,86 

Total clientes referidos (20%) 
15,79 20,00 

Años de experiencia en el rubro (20%) 20,00 10,12 

 TOTAL 95,79 43,24 
 
Notas:  

- Cantidad de Clientes con servicios prestados mayor al total licitado por el Ministerio 
Público: esta información se extrae de Anexo N°7, considerando aquellos clientes 
cuyas horas de servicio sean superiores a la solicitada por la Fiscalía Regional, 
correspondientes a un total de 1.198 horas semanales; asignando 100 puntos al 
oferente con la mayor cantidad de clientes con servicios mayores al licitado por el 
Ministerio Público, y nota proporcional a los demás. 

- Cantidad total de horas semanales  de servicio de Clientes con servicios prestados 
mayor al total licitado por el Ministerio Público: esta información se extrae de Anexo 
N°7, considerando el total de horas de servicio de los clientes con servicios mayores 
a los licitados por la Fiscalía Regional; asignando 100 puntos al oferente con la 
mayor cantidad de horas, y nota proporcional a los demás. 

- Vigencia Promedio de Contratos referidos: esta información se extrae de Anexo N°7 
según vigencia de los contratos referidos. La vigencia se estima desde la fecha de 
inicio de contrato hasta la fecha de apertura de las ofertas; asignando 100 puntos al 
oferente con la mayor cantidad de meses de vigencia promedio, y nota proporcional 
a los demás. 

- Total de Clientes referidos: esta información se extrae de Anexo N°7 y 
corresponderá a la cantidad de clientes referidos; asignando 100 puntos al oferente 
con la mayor cantidad de clientes referidos, y nota proporcional a los demás. 

- Años de Experiencia en el Rubro: se considerará la fecha de iniciación de 
actividades consignada en el Servicio de Impuestos Internos; asignando 100 puntos 
al oferente con la mayor antigüedad contado desde su inicio de actividades, y nota 
proporcional a los demás 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
PERFIL DE LOS GUARDIAS (40%) 
 Guard Service 

Seguridad S.A. 

Sociedad de 

Servicios de 

Seguridad 

Villablanca Ltda. 

Experiencia (20%) 20,00 18,44 
Remuneración (70%) 62,94 70,00 

Cantidad de Guardias Ofrecidos en forma 
exclusiva. (10%) 

9,66 10,00 

TOTAL 92,60 98,44 
 

Notas: 
- Experiencia: Considera la medición de un puntaje total obtenido en base a la 

propuesta comprometida del oferente en Anexo N°8, respecto de la experiencia de 
los Guardias que prestarán el servicio, asignando 100 puntos al oferente que 
obtenga el mayor puntaje, y nota proporcional a los demás. Para la determinación de 
los puntos se utilizará la siguiente escala: 
 

- Rango Experiencia - Puntos 

- Menos de 3 años de experiencia como GGSS - 10 

- 3  años o más, de experiencia como GGSS - 20 

- Más de 3 años de experiencia como GGSS y 
con experiencia de servicio en las Fuerzas 
Armadas, o de Orden y Seguridad Publica.  

- 30 

 
 
 

- Remuneraciones: Se efectuará una medición de acuerdo a los montos de 
remuneración ofertados en Anexo N°9, asignando 100 puntos al oferente que señale 
la más alta remuneración, y nota proporcional a los demás. 

- Cantidad de Guardias ofrecidos en forma exclusiva: Considera el número de 
Guardias ofrecido en forma exclusiva para el Ministerio Público de acuerdo a la 
oferta expresada en Anexo N°8 , asignando 100 puntos al oferente que señale la 
mayor cantidad de Guardias exclusivos para el servicio licitado, y nota proporcional 
a los demás. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



SOPORTE Y SUPERVISIÓN DE LOS SERVICIOS (20%) 
EVALUACIÓN POR FISCALÍA 

 

Número de visitas de Supervisión. (40%) 

Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicios de 
Seguridad Villablanca 
Ltda. 

N° de visitas de Supervisión Fiscalía Regional  40,00 13,33 

N° de visitas de Supervisión Fiscalía Regional  URAVIT 40,00 
13,33 

N°  de visitas de Supervisión CASETA 40,00 
13,33 

N°  de visitas de Supervisión FL Puerto Montt 40,00 
13,33 

N°  de visitas de Supervisión FL Puerto Montt (Rayos 
X) 

40,00 
13,33 

N°  de visitas de Supervisión FL Osorno  40,00 
40,00 

N°  de visitas de Supervisión FL Osorno (Rayos X) 40,00 
40,00 

N°  de visitas de Supervisión FL Rio Negro  40,00 
40,00 

N°  de visitas de Supervisión FL Pto. Varas  40,00 
20,00 

N°  de visitas de Supervisión FL Calbuco  40,00 
40,00 

N°  de visitas de Supervisión FL Maullín   40,00 
40,00 

N°  de visitas de Supervisión Of. At. Los Muermos  40,00 
40,00 

N°  de visitas de Supervisión FL Ancud  40,00 
40,00 

N°  de visitas de Supervisión FL Quinchao 40,00 
40,00 

N°  de visitas de Supervisión FL Castro  40,00 
13,33 

N°  de visitas de Supervisión FL Quellón 40,00 
40,00 

N°  de visitas de Supervisión FL Chaitén 40,00 
20,00 

N°  de visitas de Supervisión FL Futaleufú 10,00 
40,00 

N°  de visitas de Supervisión FL Hualaihué 40,00 
20,00 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

Visita a las dependencias (30%) 

Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de 
Servicios de 
Seguridad 
Villablanca 
Ltda. 

N° de visita a dependencia de Fiscalía Regional 30,00 0,00 
N° de visita a dependencia de Fiscalía Regional  URAVIT 30,00 0,00 
N° de visita a dependencia de CASETA 30,00 0,00 
N° de visita a dependencia de FL Puerto Montt 30,00 0,00 
N° de visita a dependencia de FL Puerto Montt (Rayos X) 30,00 0,00 

N° de visita a dependencia de FL Osorno  30,00 0,00 
N° de visita a dependencia de FL Osorno (Rayos X) 30,00 0,00 
N° de visita a dependencia de FL Rio Negro  30,00 0,00 
N° de visita a dependencia de FL Pto. Varas  30,00 0,00 
N° de visita a dependencia de FL Calbuco  30,00 0,00 
N° de visita a dependencia de FL Maullín  30,00 0,00 

N° de visita a dependencia de Of. At. Los Muermos  30,00 0,00 
N° de visita a dependencia de FL Ancud  30,00 0,00 
N° de visita a dependencia de FL Quinchao  30,00 0,00 
N° de visita a dependencia de FL Castro  30,00 0,00 
N° de visita a dependencia de FL Quellón  30,00 0,00 
N° de visita a dependencia de FL Chaitén  30,00 0,00 
N° de visita a dependencia de FL Futaleufú  30,00 0,00 
N° de visita a dependencia de FL Hualaihué  30,00 0,00 

 
 

 Guard Service Seguridad 
S.A. 

Sociedad de Servicios 
de Seguridad 
Villablanca Ltda. 

Disponibilidad de Atención (30%) 30,00 0,00 

 
 

Notas: 
 
- Número de visitas de supervisión: Corresponderá a la cantidad de visitas de 

supervisión a la semana, consignada en Anexo N°9. Se asignará 100 puntos al 
oferente que indique la mayor cantidad de visitas de supervisión a la semana y nota 
proporcional a los demás. 

- Visita a las Dependencias: Se evaluará asignando 100 puntos, al oferente que realice 
el mayor número de visitas conforme lo establecido en el punto V de las Bases 
Administrativas, y nota proporcional a los demás. 

- Disponibilidad de Atención: Se determinará conforme lo consignado en Anexo N°9 
asignando puntaje de 100 si se oferta una atención de tipo call center durante las 24 
horas y puntaje 0 si no se oferta.  

 
 
 
 
 
 
 
 



RESUMEN NOTA OFERTA TÉCNICA (50%) 
 
POR FISCALÍA 
 

Fiscalía Regional 
Sub-Ponderación Guard Service 

Seguridad S.A. 
Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

Perfil de Riesgo de la Empresa (15%) 15,00 15,00 
Experiencia de la Empresa (25%) 23,95 10,81 
Perfil de los Guardias (40%) 37,04 39,38 
Soporte y Supervisión de los Servicios (20%) 20,00 2,67 

95,99 67,85 

FR URAVIT 
Sub-Ponderación Guard Service 

Seguridad S.A. 
Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

Perfil de Riesgo de la Empresa (15%) 15,00 15,00 
Experiencia de la Empresa (25%) 23,95 10,81 
Perfil de los Guardias (40%) 37,04 39,38 
Soporte y Supervisión de los Servicios (20%) 20,00 2,67 

95,99 67,85 

Fiscalía Regional (Caseta) 
Sub-Ponderación Guard Service 

Seguridad S.A. 
Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

Perfil de Riesgo de la Empresa (15%) 15,00 15,00 
Experiencia de la Empresa (25%) 23,95 10,81 
Perfil de los Guardias (40%) 37,04 39,38 
Soporte y Supervisión de los Servicios (20%) 20,00 2,67 

95,99 67,85 

FL Pto Montt 
Sub-Ponderación Guard Service 

Seguridad S.A. 
Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

Perfil de Riesgo de la Empresa (15%) 15,00 15,00 
Experiencia de la Empresa (25%) 23,95 10,81 
Perfil de los Guardias (40%) 37,04 39,38 
Soporte y Supervisión de los Servicios (20%) 20,00 2,67 

95,99 67,85 

FL Pto Montt (Operador Equipos Rayos X) 
Sub-Ponderación Guard Service 

Seguridad S.A. 
Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

Perfil de Riesgo de la Empresa (15%) 15,00 15,00 
Experiencia de la Empresa (25%) 23,95 10,81 
Perfil de los Guardias (40%) 37,04 39,38 
Soporte y Supervisión de los Servicios (20%) 20,00 2,67 

95,99 67,85 

 
 
 



FL Osorno 
Sub-Ponderación Guard Service 

Seguridad S.A. 
Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

Perfil de Riesgo de la Empresa (15%) 15,00 15,00 
Experiencia de la Empresa (25%) 23,95 10,81 
Perfil de los Guardias (40%) 37,04 39,38 
Soporte y Supervisión de los Servicios (20%) 20,00 8,00 

95,99 73,18 

    
    

FL Osorno (Operador Equipo Rayos X) 
Sub-Ponderación Guard Service 

Seguridad S.A. 
Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

Perfil de Riesgo de la Empresa (15%) 15,00 15,00 
Experiencia de la Empresa (25%) 23,95 10,81 
Perfil de los Guardias (40%) 37,04 39,38 
Soporte y Supervisión de los Servicios (20%) 20,00 8,00 

95,99 73,18 

FL Rio Negro 
Sub-Ponderación Guard Service 

Seguridad S.A. 
Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

Perfil de Riesgo de la Empresa (15%) 15,00 15,00 
Experiencia de la Empresa (25%) 23,95 10,81 
Perfil de los Guardias (40%) 37,04 39,38 
Soporte y Supervisión de los Servicios (20%) 20,00 8,00 

95,99 73,18 

FL Pto. Varas 
Sub-Ponderación Guard Service 

Seguridad S.A. 
Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

Perfil de Riesgo de la Empresa (15%) 15,00 15,00 
Experiencia de la Empresa (25%) 23,95 10,81 
Perfil de los Guardias (40%) 37,04 39,38 
Soporte y Supervisión de los Servicios (20%) 20,00 4,00 

95,99 69,18 

FL Calbuco 
Sub-Ponderación Guard Service 

Seguridad S.A. 
Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

Perfil de Riesgo de la Empresa (15%) 15,00 15,00 
Experiencia de la Empresa (25%) 23,95 10,81 
Perfil de los Guardias (40%) 37,04 39,38 
Soporte y Supervisión de los Servicios (20%) 20,00 8,00 

95,99 73,18 
 
 



FL Maullín 
Sub-Ponderación Guard Service 

Seguridad S.A. 
Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

Perfil de Riesgo de la Empresa (15%) 15,00 15,00 
Experiencia de la Empresa (25%) 23,95 10,81 
Perfil de los Guardias (40%) 37,04 39,38 
Soporte y Supervisión de los Servicios (20%) 20,00 8,00 

95,99 73,18 

Of. At. Los Muermos 
Sub-Ponderación Guard Service 

Seguridad S.A. 
Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

Perfil de Riesgo de la Empresa (15%) 15,00 15,00 
Experiencia de la Empresa (25%) 23,95 10,81 
Perfil de los Guardias (40%) 37,04 39,38 
Soporte y Supervisión de los Servicios (20%) 14,00 8,00 

89,99 73,18 

FL Ancud 
Sub-Ponderación Guard Service 

Seguridad S.A. 
Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

Perfil de Riesgo de la Empresa (15%) 15,00 15,00 
Experiencia de la Empresa (25%) 23,95 10,81 
Perfil de los Guardias (40%) 37,04 39,38 
Soporte y Supervisión de los Servicios (20%) 20,00 8,00 

95,99 73,18 

FL Quinchao 
Sub-Ponderación Guard Service 

Seguridad S.A. 
Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

Perfil de Riesgo de la Empresa (15%) 15,00 15,00 
Experiencia de la Empresa (25%) 23,95 10,81 
Perfil de los Guardias (40%) 37,04 39,38 
Soporte y Supervisión de los Servicios (20%) 20,00 8,00 

95,99 73,18 

FL Castro 
Sub-Ponderación Guard Service 

Seguridad S.A. 
Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

Perfil de Riesgo de la Empresa (15%) 15,00 15,00 
Experiencia de la Empresa (25%) 23,95 10,81 
Perfil de los Guardias (40%) 37,04 39,38 
Soporte y Supervisión de los Servicios (20%) 20,00 2,67 
 
 95,99 67,85 
 
 
 
 
 



FL Quellón 
Sub-Ponderación Guard Service 

Seguridad S.A. 
Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

Perfil de Riesgo de la Empresa (15%) 15,00 15,00 
Experiencia de la Empresa (25%) 23,95 10,81 
Perfil de los Guardias (40%) 37,04 39,38 
Soporte y Supervisión de los Servicios (20%) 20,00 8,00 

95,99 73,18 
 
 

FL Chaitén 
Sub-Ponderación Guard Service 

Seguridad S.A. 
Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

Perfil de Riesgo de la Empresa (15%) 15,00 15,00 
Experiencia de la Empresa (25%) 23,95 10,81 
Perfil de los Guardias (40%) 37,04 39,38 
Soporte y Supervisión de los Servicios (20%) 20,00 4,00 

95,99 69,18 

FL Futaleufú 
Sub-Ponderación Guard Service 

Seguridad S.A. 
Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

Perfil de Riesgo de la Empresa (15%) 15,00 15,00 
Experiencia de la Empresa (25%) 23,95 10,81 
Perfil de los Guardias (40%) 37,04 39,38 
Soporte y Supervisión de los Servicios (20%) 14,00 8,00 

89,99 73,18 

FL Hualaihué 
Sub-Ponderación Guard Service 

Seguridad S.A. 
Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

Perfil de Riesgo de la Empresa (15%) 15,00 15,00 
Experiencia de la Empresa (25%) 23,95 10,81 
Perfil de los Guardias (40%) 37,04 39,38 
Soporte y Supervisión de los Servicios (20%) 20,00 4,00 

95,99 69,18 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



OFERTA ECONÓMICA (50%) 
 
 

OFERTA ECONOMICA Guard Service Seguridad 
S.A. 

Sociedad de Servicio de 
Seguridad Villablanca 

Limitada 

Fiscalía Regional  $3.748.764 $3.567.758 
Fiscalía Regional  URAVIT 

$903.737 $891.940 
Fiscalía Regional  CASETA $965.307 $891.940 
FL Puerto Montt $3.631.111 $3.567.758 
FL Puerto Montt (Operador Equipo 
Rayos X) $934.033 $891.940 
FL Osorno  $3.631.111 $3.567.758 
FL Osorno (Operador Equipo Rayos X) 

$934.033 $891.940 
FL Rio Negro  $903.737 $891.940 
FL Pto. Varas  $903.737 $891.940 
FL Calbuco  $903.737 $891.940 
FL Maullín   $903.737 $891.940 
Of. At. Los Muermos  $903.737 $891.940 
FL Ancud  $903.737 $891.940 
FL Quinchao $903.737 $891.940 
FL Castro  

$903.737 $891.940 
FL Quellón $903.737 $891.940 
FL Chaitén $991.252 $891.940 
FL Futaleufú $991.252 $891.940 
FL Hualaihue $1.008.167 $891.940 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



NOTA OFERTA ECONÓMICA (50%) 
 

Fiscalías Detalle del Turno 

Guard 
Service 
Seguridad 
S.A. 

Sociedad 
de 
Servicio 
de 
Seguridad 
Villablanca 
Limitada 

Fiscalía Regional (1) 
24 hrs., los 365 días del año 

95,17 100,00 

FR URAVIT 
De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 
a 17:00 hrs. 98,69 100,00 

Fiscalía Regional 
(Caseta) (2) 

De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 
a 17:00 hrs. 92,40 100,00 

FL Pto Montt 24 hrs., los 365 días del año. 98,26 100,00 
Fisc.Local Pto.Montt 
Operador Equipo 
Rayos X 

De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 
a 17:00 hrs. 95,49 100,00 

FL Osorno 24 hrs., los 365 días del año. 98,26 100,00 
Fisc.Local Osorno 
Operador Equipo 
Rayos X 

De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 
a 17:00 hrs. 95,49 100,00 

FL Rio Negro 
De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 
a 17:00 hrs.  98,69 100,00 

FL Pto. Varas 
De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 
a 17:00 hrs.  98,69 100,00 

FL Calbuco 
De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 
a 17:00 hrs.  98,69 100,00 

FL Maullín 
De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 
a 17:00 hrs.  98,69 100,00 

Of. At. Los Muermos 
De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 
a 17:00 hrs.  98,69 100,00 

FL Ancud 
De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 
a 17:00 hrs.  98,69 100,00 

FL Quinchao 
De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 
a 17:00 hrs.  98,69 100,00 

FL Castro 
De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 
a 17:00 hrs.  98,69 100,00 

FL Quellón 
De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 
a 17:00 hrs.  98,69 100,00 

FL Chaitén 

De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 
a 17:00 hrs.  89,98 100,00 

FL Futaleufú 
De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 
a 17:00 hrs.  89,98 100,00 

FL Hualaihué 
De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 
a 17:00 hrs.  88,47 100,00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



VI. EVALUACIÓN FINAL DE LAS OFERTAS 
 
 Considerando la evaluación final conjunta de la Oferta Técnica (50%) y la 
Oferta Económica (50%), de las empresas, los resultados por Fiscalías y Oficina 
de Atención son:  

 
EVALUACIÓN FINAL POR FISCALÍA 
 

FISCALÍA REGIONAL  

 Evaluación Final Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

1. Ponderación Oferta Técnica   (50%) 95,99 67,85 
2. Ponderación Oferta Económica   (50%) 95,17 100,00 

Nota Final 95,58 83,93 

 
FISCALIA REGIONAL (URAVIT) 

 Evaluación Final Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

1. Ponderación Oferta Técnica   (50%) 95,99 67,85 
2. Ponderación Oferta Económica   (50%) 98,69 100,00 

Nota Final 97,34 83,93 

 
FISCALÍA REGIONAL GUARDIA CON CASETA 

 Evaluación Final Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

1. Ponderación Oferta Técnica   (50%) 95,99 67,85 
2. Ponderación Oferta Económica   (50%) 92,40 100,00 

Nota Final 94,19 83,93 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



FISCALÍA LOCAL PUERTO MONTT 

 Evaluación Final Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

1. Ponderación Oferta Técnica   (50%) 95,99 67,85 

2. Ponderación Oferta Económica   (50%) 98,26 100,00 

Nota Final 97,12 83,93 

 
 

FL Pto Montt (Operador Equipos Rayos X) 

 Evaluación Final Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

1. Ponderación Oferta Técnica   (50%) 95,99 67,85 

2. Ponderación Oferta Económica   (50%) 95,49 100,00 

Nota Final 95,74 83,93 

 
FISCALÍA LOCAL OSORNO 

 Evaluación Final Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

1. Ponderación Oferta Técnica   (50%) 95,99 73,18 

2. Ponderación Oferta Económica   (50%) 98,26 100,00 

Nota Final 97,12 86,59 

FL Osorno (Operador Equipo Rayos X) 

 Evaluación Final Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

1. Ponderación Oferta Técnica   (50%) 95,99 73,18 

2. Ponderación Oferta Económica   (50%) 95,49 100,00 

Nota Final 95,74 86,59 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



FISCALÍA LOCAL RIO NEGRO 

 Evaluación Final Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

1. Ponderación Oferta Técnica   (50%) 95,99 73,18 

2. Ponderación Oferta Económica   (50%) 98,69 100,00 

Nota Final 97,34 86,59 

FISCALÍA LOCAL PUERTO VARAS 

 Evaluación Final Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

1. Ponderación Oferta Técnica   (50%) 95,99 69,18 
2. Ponderación Oferta Económica   (50%) 98,69 100,00 

Nota Final 97,34 84,59 

FISCALÍA LOCAL CALBUCO 

 Evaluación Final Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

1. Ponderación Oferta Técnica   (50%) 95,99 73,18 
2. Ponderación Oferta Económica   (50%) 98,69 100,00 

Nota Final 97,34 86,59 

FISCALÍA LOCAL MAULLÍN 

 Evaluación Final Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

1. Ponderación Oferta Técnica   (50%) 95,99 73,18 
2. Ponderación Oferta Económica   (50%) 98,69 100,00 

Nota Final 97,34 86,59 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



OFICINA DE ATENCIÓN LOS MUERMOS 

 Evaluación Final Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

1. Ponderación Oferta Técnica   (50%) 89,99 73,18 
2. Ponderación Oferta Económica   (50%) 98,69 100,00 

Nota Final 94,34 86,59 

FISCALÍA LOCAL ANCUD 

 Evaluación Final Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

1. Ponderación Oferta Técnica   (50%) 95,99 73,18 

2. Ponderación Oferta Económica   (50%) 98,69 100,00 

Nota Final 97,34 86,59 
 
 

FISCALÍA LOCAL QUINCHAO 

 Evaluación Final Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

1. Ponderación Oferta Técnica   (50%) 95,99 73,18 

2. Ponderación Oferta Económica   (50%) 98,69 100,00 

Nota Final 97,34 86,59 

FISCALÍA LOCAL CASTRO 

 Evaluación Final Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

1. Ponderación Oferta Técnica   (50%) 95,99 67,85 
2. Ponderación Oferta Económica   (50%) 98,69 100,00 

Nota Final 97,34 83,93 
 
 
 
 
 
 



FISCALÍA LOCAL QUELLÓN 

 Evaluación Final Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

1. Ponderación Oferta Técnica   (50%) 95,99 73,18 
2. Ponderación Oferta Económica   (50%) 98,69 100,00 

Nota Final 97,34 86,59 

FISCALÍA LOCAL CHAITÉN 

 Evaluación Final Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

1. Ponderación Oferta Técnica   (50%) 95,99 69,18 

2. Ponderación Oferta Económica   (50%) 89,98 100,00 

Nota Final 92,98 84,59 

FISCALÍA LOCAL FUTALEUFÚ 

 Evaluación Final Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

1. Ponderación Oferta Técnica   (50%) 89,99 73,18 
2. Ponderación Oferta Económica   (50%) 89,98 100,00 

Nota Final 89,98 86,59 

FISCALÍA LOCAL HUALAIHUÉ 

 Evaluación Final Guard Service 
Seguridad S.A. 

Sociedad de Servicio 
de Seguridad 
Villablanca Limitada 

1. Ponderación Oferta Técnica   (50%) 95,99 69,18 
2. Ponderación Oferta Económica   (50%) 88,47 100,00 

Nota Final 92,23 84,59 

 
 
 
 
 
 



Finalmente, en consideración a los elementos evaluados, de acuerdo a los 
factores contemplados en las bases administrativas y técnicas, en orden a la forma de 
evaluar y cautelar los intereses del Ministerio Público, esta comisión  propone adjudicar  a 
la empresa Guard Service Seguridad S.A., R.U.T.: 79.960.660-7 los servicios de 
guardias de seguridad, de acuerdo al siguiente detalle por Fiscalías y Unidades: 

 

Fiscalías Detalle del Turno 
Guard Service 
Seguridad S.A. 

Fiscalía Regional (1) 24 hrs., los 365 días del año. $3.748.764 

Fiscalía Regional (URAVIT) De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 a 17:00 hrs. $903.737 

Fiscalía Regional (CASETA)(2) De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 a 17:00 hrs. $965.307 

Fiscalía Local Puerto Montt 24 hrs., los 365 días del año. $3.631.111 

Fiscalía Local Puerto Montt (Operador 
Equipo Rayos X) 

De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 a 17:00 hrs. $934.033 

Fiscalía Local Osorno 24 hrs., los 365 días del año. $3.631.111 

Fiscalía Local Osorno (Operador Equipo 
Rayos X) 

De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 a 17:00 hrs. $934.033 

Fiscalía Local Rio Negro De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 a 17:00 hrs.  $903.737 

Fiscalía Local Puerto Varas De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 a 17:00 hrs.  $903.737 

Fiscalía Local Calbuco De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 a 17:00 hrs. $903.737 

Fiscalía Local Maullín De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 a 17:00 hrs.  $903.737 

Oficina Atención Los Muermos De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 a 17:00 hrs.  $903.737 

Fiscalía Local Ancud De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 a 17:00 hrs.  $903.737 

Fiscalía Local Quinchao De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 a 17:00 hrs.  $903.737 

Fiscalía Local Castro De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 a 17:00 hrs.  $903.737 

Fiscalía Local Quellon De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 a 17:00 hrs.  $903.737 

Fiscalía Local Chaiten De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 a 17:00 hrs.  $991.252 

Fiscalía Local Futaleufú De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 a 17:00 hrs.  $991.252 

Fiscalía Local Hualaihué De lunes a jueves, de 08:30 a 18:00 hrs. y viernes de 08:30 a 17:00 hrs. $1.008.167 

 TOTAL MENSUAL  

$ 25.872.400 

 TOTAL ANUAL  

$ 310.468.800 

 




