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FISCALIA

REGION DEL LIBERTADOR GENERAL
BERNARDO O'HIGGINS

ACTA DE EVALUACION

En Rancagua, a 19 de octubre de 2021, los que suscriben dan cuenta de los
resultados de la evaluacion de las ofertas recibidas en el marco de la Licitacion Publica de
Servicio de Guardias de Seguridad para las Fiscalias y Oficina Auxiliar de la Region del
Libertador Bernardo O’Higgins.

PRIMERO: Comisién de Evaluacion. La comisiéon de evaluacion esta compuesta de la
siguiente manera:

1. Sr. Rdmulo Leiva Salgado, Director Ejecutivo Regional (s).
2. Sr. Rolando Mufoz Rojas, Jefe Unidad de Administracion, Finanzas y RR.HH.
3. Sr. Catalina Maturana Norambuena, Jefe de la Unidad de Evaluacion, Control y

Desarrollo de la Gestion e Informatica (s).

SEGUNDO: De las Bases Administrativas y Técnicas. Las empresas que se inscribieron

para participar en este proceso de licitacion, fueron las siguientes:

Sociedad de Servicios y Capacitacion en Seguridad Integral Ltda, RUT 76.496.571-K
Growing S.A, RUT 96.888.810-2

Desarrollos y Proyectos de Ingenieria Ingetech S.A, RUT 99.531.690-0

Guard Service Seguridad S.A, RUT 79.960.660-7

Sociedad de Inversiones y Servicios Campomar Limitada, RUT 76.335.857-7

Ulises Albano Arros Arias Capacitacion y Seguridad Integral EIRL, RUT 77.165.540-8
Eulen Seguridad S.A, RUT 96.937.250-9

Multitudine Security SpA, RUT 76.740.662-2

Sociedad de Servicio de Seguridad Villablanca Limitada, RUT 76.799.890-2
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TERCERO: Apertura de Ofertas y empresas habilitadas. La recepcién de ofertas se llevo
a cabo el dia 13 de agosto de 2021, segln consta en acta de recepcion de ofertas de fecha

16 de agosto de 2021, y contd con las ofertas de los siguientes oferentes:

1. Sociedad de Servicios y Capacitacion en Seguridad Integral Ltda, RUT 76.496.571-K
2. Growing S.A, RUT 96.888.810-2

3. Desarrollos y Proyectos de Ingenieria Ingetech S.A, RUT 99.531.690-0



Guard Service Seguridad S.A, RUT 79.960.660-7

Sociedad de Inversiones y Servicios Campomar Limitada, RUT 76.335.857-7

Ulises Albano Arros Arias Capacitacion y Seguridad Integral EIRL, RUT 77.165.540-8
Eulen Seguridad S.A, RUT 96.937.250-9
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La empresa Eulen Seguridad S.A. presentd Boleta de Garantia con RUT de otra empresa,
por lo que se le dio plazo para cambiar este documento. Habiendo cumplido el plazo, la
empresa no reemplazé la Boleta de Garantia, por lo que se emitié un Anexo de Acta de
Recepcién con fecha 19 de Agosto de 2021, donde se dejo constancia de esta situacion,

quedando rechazada la propuesta de este oferente.

Luego del anélisis de los antecedentes habilitantes por parte de la Unidad de Asesoria
Juridica, a través de informe juridico de fecha 22 de septiembre de 2021, se establecié que
la empresa Sociedad de Inversiones y Servicios Campomar Limitada, no cumplié con la
entrega correcta de uno de los antecedentes habilitantes, por lo que el Director Ejecutivo
Regional, a través de oficio DER N° 112 de fecha 22 de septiembre de 2021, solicité salvar
errores. La respuesta de la empresa fue enviada con fecha miércoles 22/09/2021 15:21 hrs,
dentro del plazo estipulado en oficio DER N°112, por lo que la Unidad de Asesoria Juridica
procedi6 elaborar el Informe Juridico definitivo de fecha 22 de septiembre de 2021, el cual
concluyé que todas las empresas cumplian con la entrega de los antecedentes habilitantes
requeridos en las bases, lo que fue informado a los oferentes en oficio DER N° 113 de fecha
22 de septiembre de 2021.

CUARTO: Parametros de evaluacion. De acuerdo a lo estipulado en el punto X de las

Bases Administrativas, los parametros de evaluacion de las ofertas son los siguientes:

1.- OFERTA TECNICA 40%

Factor 1.1. Perfil de riesgo de la empresa. 15%

Subfactor 1.1.1. Antecedentes Comerciales. 40%

Subfactor 1.1.2. Cumplimiento Obligaciones Laborales y Previsionales. 60%

Factor 1.2. Experiencia de la Empresa. 30%

Subfactor 1.2.1. Cantidad de clientes con servicios prestados mayor al total licitado por
el Ministerio Publico. 20%

Subfactor 1.2.2. Cantidad de horas semanales de servicio de clientes con servicios
prestados mayor al total licitado por el Ministerio Publico. 20%

Subfactor 1.2.3. Vigencia promedio de contratos referidos. 20%



Subfactor 1.2.4. Total de clientes referidos. 20%
Subfactor 1.2.5. Afios de experiencia en el rubro. 20%

Factor 1.3. Perfil de los Guardias. 40%

Subfactor 1.3.1. Experiencia. 30%

Subfactor 1.3.2. Remuneracion promedio de los Guardias. 40%
Subfactor 1.3.3. Cantidad de guardias ofrecidos en forma exclusiva. 30%

Factor 1.4. Soporte y Supervision de los Servicios. 15%

Subfactor 1.4.1. Visita a las Dependencias. 40%
Subfactor 1.4.2. N° de Visitas de Supervision a las Dependencias. 60%

2. OFERTA ECONOMICA 60%

QUINTO: Metodologia de Evaluacion. La metodologia a utilizar, esta detallada en el punto
VI de las Bases Técnicas y es la siguiente:

1. Oferta Técnica

1.1. Perfil de Riesgo de la Empresa

1.1.1. Antecedentes Comerciales, correspondera a la revision del registro de deudas o
morosidades en el certificado de Antecedentes comerciales del boletin de informaciones
comerciales o DICOM asignando nota 100 si no registra deudas, o morosidades y con
nota 0 si registra alguna de ellas.

1.1.2. Cumplimiento de Obligaciones Laborales y Previsionales, correspondera a la
revision del Formulario 30 extendido por la Direccion del Trabajo asignando nota 100 si
no registra deuda previsional ni multas ejecutoriadas, y con nota 0 si registra alguna de
ellas.

1.2. Experiencia de la Empresa

1.2.1 Cantidad de Clientes con servicios prestados mayor al total licitado por el
Ministerio Plblico. Esta informacion se extrae de ANEXO N°7, considerando como
clientes con servicios prestados mayor al licitado por el Ministerio Publico a aquellos

cuyas horas de servicio superen un total de 978 horas semanales; asignando 100 puntos



al oferente con la mayor cantidad de clientes con servicios mayores al licitado por el

Ministerio Publico, y nota proporcional a los demas.

1.2.2 Cantidad total de horas semanales de servicio de Clientes con servicios prestados
mayor al total licitado por el Ministerio Publico. Esta informacion se extrae de ANEXO
N°7, considerando el total de horas de servicio de los clientes con servicios mayores a
los licitados por la Fiscalia Regional; asignando nota 100 al oferente con la mayor

cantidad de horas, y nota proporcional a los demas.

1.2.3 Vigencia Promedio de Contratos referidos: Esta informacién se exirae de ANEXO
N°7 segln vigencia de los contratos referidos. La vigencia se estima desde la fecha de
inicio de contrato y con tope hasta la fecha de apertura de las ofertas; asignando nota
100 al oferente con la mayor cantidad de meses de vigencia promedio, y nota
proporcional a los demas

1.24 Total de Clientes referidos. Esta informacién se extrae de ANEXO N°7 y
correspondera a la cantidad de clientes referidos; asignando nota 100 al oferente con la

mayor cantidad de clientes referidos, y nota proporcional a los demas.

1.2.5 Afios de Experiencia en el Rubro: Esta informacion se extrae de la pagina web del
Servicio de Impuestos Internos; asignando nota 100 al oferente con la mayor antigiiedad

contado desde su inicio de actividades, y nota proporcional a los demas.
1.3. Perfil de los Guardias

1.3.1. Experiencia.

Correspondera a la medicion del puntaje total que resulte luego de aplicar la
multiplicacion del nimero de Guardias ofertados en ANEXO N° 8, con los puntos
correspondientes a dicha oferta de acuerdo a la tabla de puntos siguiente, asignando

nota 100 al oferente con mayor puntaje y nota proporcional a los demas.

Rango Experiencia Puntos
Experiencia | Menos de 3 afios de experiencia como GG.SS. 10
de los Mas de 3 afios de experiencia como GG.SS. 20

Guardias  'Eon experiencia de servicio en las FF.AA., de

Orden y Seguridad Publica. 30




1.3.2. Remuneraciones

Se efectuard medicion de acuerdo a los montos de remuneracién promedio de los
Guardias ofertados en ANEXC N° 9. La evaluacién se realizara utilizando una escala de
0 a 100 puntos en términos relativos a la mejor oferta, considerando que esta

corresponderd a la mas alta remuneracion promedio ofertada.

1.3.3. Cantidad de Guardias exclusivos.
Correspondera a la medicion de la cantidad de Guardias ofertados de manera exclusiva
para el Ministerio Publico en ANEXO N° 8, asignando nota 100 al oferente con la mas

alta cantidad de Guardias ofertados de manera exclusiva, y nota proporcional a los
demas.

1.4. Soporte y Supervision de los Servicios.

1.4.1. Visita a las Dependencias.

Se evaluara asignando nota 100, al oferente que realice el mayor nimero de visitas a las
dependencias conforme lo establecido en el punto V de las Bases Administrativas, y nota
proporcional a los demas.

1.4.2. Visitas de Supervision.
Se efectuara una medicién de acuerdo a lo informado en ANEXO N° 10. Se evaluara con

nota 100 a la oferta que incluya el mayor nimero de visitas de supervision semanal y
nota proporcional a los demas.

2. Oferta Econémica

La evaluacion considerara una escala de 0 a 100 puntos, asignando nota 100 a la oferta
con el menor precio y nota proporcional a las demas.

SEXTO: Calificaciones. A continuacién se detallan los cuadros de calificaciones que
resumen la evaluacion de las ofertas para los factores y subfactores a evaluar, segin lo
dispuesto en el punto X de las bases administrativas. El detalle de esta evaluacion se
encuentra en los anexos de esta acta.



1. Oferta Técnica

1.1 Perfil de riesgo de la empresa

Soc.:Serv.
SUBFACTOR S::::i‘::d Growign ingetech :;:;:e Campomar :I:::i
Integral :
Antecedentes Comerciales 0 100 100 100 100 100
Cum'pl‘imiento Obligaciones Laborales y 100 100 100 100 100 100
Previsionales
NOTA 60 100 100 100 100 100

1.2 Experiencia de la empresa

A través de correo electrénico enviado el lunes 27/09/2021 17:12 hrs, se le solicité a la
empresa SOCIEDAD SERVICIOS CAPACITACION EN SEGURIDAD INTEGRAL LTDA
aclarar las fechas de término de contrato de acuerdo al formato establecido en el anexo N° t,
dado que esta empresa no lo habia informado. La empresa respondid con fecha lunes, 27
de septiembre de 2021 19:11 hrs.

Soc. Serv.
SUBFACTOR Sce:z:::d Growign Ingetech S?::::e Campomar ;:t:i
Integral

Cantidad de clientes con servicios prestados 22, 2 16,7 61 11 100 33’ 3 0
mayor al total licitado por el MP
Cantidad total de horas semanales de 1 2’2 1 9,6 58,7 100 2772 0
servicio de Clientes con servicios
prestados mayor al total licitado por el MP
Vigencia Promedio de Contratos referidos 100 55, ] 25,3 62,3 43,0 1 7,9
Total de Clientes referidos 50,0 27, 8 61 ,1 100 38,9 44,4
Afios de Experiencia en el Rubro 81 ,1 78,3 62,9 100 27,3 22,0
NOTA 53,1 39,7 53,8 92,5 33,9 16,9

1.3 Perfil de los Guardias

Soc. Serv.
SUBFACTOR Capa-cit. Growign Ingetech Gua.rd Campomar, Ulies
Seguridad Service Albano
Integral
Experiencia 100 39,1 45,7 84,8 45,7 35,9
Remuneraciones 100 93,5 96,8 85,1 96,3 99,1
Cantidad de Guardias exclusivos 100 87,5 87,5 87,5 87,5 91 ,7
NOTA 100 75,4 78,7 85,7 78,5 77,9




1.4 Soporte y Supervision de los Servicios

Soc. Serv.
Capacit. : Guard Ulises
SUBFACTOR Seguridad Srowign Ingetech Service Campomar Albano
Integral
Visita a las Dependencias 100 0 100 100 100 100
Visitas de Supervision 58,1 48,4 100 67,7 35,5 80,6
NOTA 74,9 29,0 100 80,6 61,3 88.4
2. Oferta Econoémica
Soc. Serv.
Fi li Capacit. ; | Guard Ulises
i1Iscalia Seguridad Growign ngetech Somice Campomar Albano
Integral
Fiscalia Regional Rancagua 80,5 90,3 72,5 100,0 82,2 95,2
Fiscalia Local Rancagua 751 89,4 71,5 100,0 82,6 94,7
Fiscalia Local Santa Cruz 73,5 95,0 77,3 100,0 90,4 85,3

Fiscalia Local San Vicente 68,7 89,7 63,5 100,0 87,2 86,3

Fiscalia Local San Fernando 79,5 88,7 67,4 100,0 82,6 93,0

Fiscalia Local Rengo 73,5 95,0 77,3 100,0 90,4 85,3
Fiscalia Local Pichilemu 73,5 95,0 77,3 100,0 90,4 85,3
Fiscalia Local Graneros 73,5 95,0 77,3 100,0 90,4 85,3
Oficina Auxiliar Litueche 74,5 89,7 77,3 100,0 74,0 73,2
Propuesta consolidada 75,9 90,6 71,1 100,0 84,1 90,2

RESUMEN DE NOTAS

Soc.:Serv.
i - Capacit. Guard Ulises
Fiscalia . Growign Ingetech . Campomar
Seguridad Service Albano

Integral

Fiscalia Regional Rancagua | 78,8 78,7 74,5 95,6 75,6 82,9

Fiscalia Local Rancagua 75,5 78,2 73,9 95,6 75,9 82,6

Fiscalia Local Santa Cruz 74,6 81,6 77,4 95,6 80,6 77,0

Fiscalia Local San Vicente 71,7 78,4 69,1 95,6 78,6 7786

Fiscalia Local San Fernando | 78,2 77,8 71,5 95,6 75,9 81,6

Fiscalia Local Rengo 74,6 81,6 77,4 95,6 80,6 77,0
Fiscalia Local Pichilemu 74,6 81,6 77,4 956 80,6 77,0
Fiscalia Local Graneros 74,6 81,6 77,4 956 80,6 77,0
Oficina Auxiliar Litueche 75,2 78,4 77,4 95,6 70,7 69,7

Propuesta consolidada 76,0 78,9 73,7 95,6 76,8 79,9




SEPTIMO: Conclusiones finales y propuesta de adjudicacion.

1. De acuerdo a la evaluacién realizada, cuyas notas y criterios de evaluacion se
resumen en la presente acta, se concluye que la mejor calificacién para la propuesta

en forma parcial y consolidada corresponde al oferente Guard Service Seguridad S.A.

2. El precio ofertado por Guard Service Seguridad S.A. por la oferta consolidada, es de
$18.625.776 mensual, lo que significa un incremento de sbélo $223.971, es decir 1,2

%, respecto del precio que actualmente se paga por el servicio.

3. Conforme al mérito del proceso de evaluacion integral realizado por esta comision
evaluadora, se propone adjudicar el servicio objeto de esta licitacion, para todos los
inmuebles licitados, a la empresa GUARD SERVICE SEGURIDAD S.A, por un monto
mensual de $ 18.625.776 IVA incluido, por un periodo de 2 afos, reajustable de
acuerdo a la variacién anual del I.P.C. y sueldo minimo, segln lo estipulado en las
bases administrativas de licitacion.

Catalin'a I\Ifaturana Norambuena
Jefede Ia Unldad de Evaluacion,’

Control y,DesarroIIo de la Gestién e “GI0Y “Finanzas y RR.HH.
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