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l.- Introduccién

El Sistema de Priorizacion de Solicitudes de Analisis para el ISP es una herramienta
desarrollada por la Unidad de Drogas que busca ordenar y mejorar la gestion del
proceso que involucra el envio de las solicitudes desde el Servicio de Salud regional
hacia el ISP, manteniendo informado al fiscal sobre la prioridad que tienen aquellas
solicitudes relacionadas con sus causas Yy el estado o la fase en que estas se
encuentran dentro del proceso.

El Sistema trabaja bajo el modelo de flujo de informacion que se presenta en la figura
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Del esqguema anterior se debe leer lo siguiente:

» La Policia envia la droga al Servicio de Salud Regional y notifica a su vez a la
Fiscalia.

» El Servicio de Salud envia las muestras y el oficio correspondiente al ISP, cuyo
numero y fecha debe ser consulado por la fiscalia respectiva.

» Por otro lado el Fiscal de la causa asociada a la solicitud de analisis ingresa los
datos necesarios en el Sistema de Priorizacidon, asociando asi el Oficio remisor
del Servicio de Salud al ISP con el RUC de la causa.

» La Unidad de Drogas actualiza la prioridad de cada solicitud y su estado dentro
del proceso, extrayendo semanalmente un listado con el orden de prioridad que
luego envia al ISP para que este proceda con los andlisis en dicho orden los dias
viernes, siendo el Unico conducto reconocido por el ISP para ello la Abogada
Lorena Rebolledo.

» Por ultimo el ISP despacha la solicitud y los registros son actualizados.

I1. Criterio en el orden de prioridad e ingresos.

Para obtener el orden de prioridad de cada solicitud se aplica el siguiente criterio:

Grupo 1: Casos con Plazo de Investigacion Vencido
1.1 Tréfico
1.2 Microtréfico

(ordenados de mayor a menor, por la cantidad de dias que lleva vencido) (No se
consideran Faltas)

Grupo 2: Casos con plazo de Investigacion por vencer entre 0 y 10 dias
2.1 Tréafico
2.2 Microtrafico
2.3 Faltas

(ordenados de menor a mayor, por la cantidad de dias que restan para el cumplimiento
del plazo)

Grupo 3: Casos con plazo de Investigacion por vencer en 11 dias o mas.
3.1 Tréfico

3.2 Microtrafico

3.3 Faltas

(ordenados de menor a mayor, por la cantidad de dias que restan para el cumplimiento
del plazo)




Diariamente los registros son actualizados en el calculo de dias faltantes para el
cumplimiento del plazo de investigacion. Esto permite obtener un listado con la
prioridad y el estado de las solicitudes en todo momento.

Cada solicitud ingresada al sistema queda asociada al usuario de forma automatica,
quedando reservada solo a el la posibilidad de hacer modificaciones, como por ejemplo
la ampliacion del plazo de investigacion, dato que es de vital importancia a la hora de
calcular la prioridad de una solicitud.

Para acceder al sistema es necesario contar con un nombre de usuario y una clave,
datos que seran proporcionados a todos los usuarios autorizados (Fiscales).

En la Intranet del Ministerio Publico, en la seccién de Aplicaciones, se puede encontrar
un enlace al Sistema de Priorizacion.

Una vez seleccionado el enlace se abrira una ventana de su navegador con la siguiente
informacion:
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Aqui se deben ingresar los datos de nombre de usuario y clave, para luego acceder a la
interfaz inicial del sistema, que se presenta a continuacion:
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Esta es la seccion inicial donde se encuentran todas las opciones que ofrece el sistema:
» Ingresar una solicitud

» Ver las solicitudes ya ingresadas(con la posibilidad de modificarlas)
» Consultar el listado general de prioridad (Nacional)

El Ingreso de Solicitudes presenta la siguiente interfaz:
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Aqui se debe ingresar:

El RUC de la causa

Seleccionar el tipo de delito

El Namero del oficio enviado desde el SS al ISP
La fecha de dicho oficio
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» Seleccionar el S.S. remisor
» La fecha en que vence el plazo de investigacion

Las fechas deben estar en el formato DD-MM-AAAA y no puede haber campos

vacios. Esto es importante, ya que implica que se debe conocer toda la informacion
para completar el ingreso de una solicitud.

111. Consultas y modificaciones.

Para consultar y modificar las solicitudes asociadas al usuario, se debe seleccionar la
opcion “Ver Mis Registros”, la cual lo llevara a la seccion MIS SOLICITUDES, con la
siguiente interfaz:

Nombre del Opcion
IL.J UNIDAD ESPECIALIZADA DE TRAFI Usua L1 y feCha MOdIflcar
&# | DEDROGAS Y ESTUPEFACIENTES actual
FUaLifE FISCALIA NACIONAL ?—i
MIS SOLICITUDES (Lorena Rebolledo Latorre)
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1 1 0500028219-9 Trifico (At 3% Ley 20000 - At 5° Ley 19 366) Haciomal 24 25-01-2005 Coquimbo 21-04-2005 -62
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4 2 0500020191-1 19366} Hacioral 53 27-03-2005 Tt - Chaillota 25-02-2005 -117
Falta {Arts S0y 31 Ley 20000 - x4l Ley | Fisralin ;
i 2 050004 5574-3 19366 Hacioral 96 03-03-2005 T - Chaillota 09-03-2005 -105
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Aqui se presentan todos los datos de cada solicitud y ademas la opcién de modificar
cada registro (Gltima columna a la derecha).

La opcidn de modificar presenta la siguiente interfaz:
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Es aqui donde es posible modificar los datos de la solicitud, especialmente la fecha de
cumplimiento del plazo de investigacion.

La opcidn para Consultar el Listado General estad condicionada previamente a los datos
de las solicitudes que se desea figuren en el resultado. Por defecto estan seleccionados
todos los datos, pero el usuario puede dejar s6lo lo que le interese. Una vez
seleccionado el filtro, se despliega el listado general nacional mediante la siguiente
interfaz:

O] UNIDAD ESPECIALIZADA DE TRAFICO ILICITO
DE DROGAS Y ESTUPEFACIENTES

FUSLTE| FISCALLA NACIONAL

Priorizacion Actual de Analisis para el ISP
Estado al : 22-06-2005

PRIDRIDAD GRUPO RUE | DELITO msearta | ©790 % | FRCMA SSISP SSRENISOR| VENCE PLATO ESTADD  [DIAS FALTAN
i 1 04003272096 | Trifico {Art 3* Ley 20000 - At 5° Ley 19366)  Fiscalia Macionall 166 23-03-2005 | O'Higgins 01-01-2005 - -172
F ! 1 0510002551-7 Trifico {Art 3* Ley 20000 - Art 5° Ley 19366)  Fiscalia Hacionall 24 03-03-2005 _Iq\;qu: 28-02-2005 - -114
3 1 05100030855 Trifico {Art 3* Ley 20000 - Art 5° Ley 19366)  [Fiscalia Hacionall 45 15-03-2005 Tquique 03-12-2005 - -102
4 1 0510003358-T Trifico (A1t 3* Ley 20000 - At 5° Ley 19 366)  Fiscalia Macionall 58 21-03-2005 Tquique 17-03-2005 - -7
5 1 0510003824-4 Trifica (A1t 3 Ley 20000 - At 5° Ley 19366)  Fiscalia Macionall 131 04-04-2005 Tquique 26-03-2005 - -85
6 1 03100042748 | Toifico (At 3* Ley 20000~ Aat 5° Ley 10366) [Fioalin Focionall 207 6. 12-2003 Tpuie 04-04-2003 = 7]
7 1 04100162887 | Tfiro (Art 3 Ley 20000 - 4t 5° Ley 10366] [Fiscalia Focioeal| 1038 25122008 i 04-11.2003 - 7
8 1 05001388650 | Trdfico (At 3° Ley 30000 dxt 5° Ley 10366) Fisrlin Focionall 213 13042005 Tpuie: 04-11.2003 - K7
[ 1 0400451826-K | Trdfco (At 3 Ley 20000 4ot 5* Ley 19366)_(Fiscalia Maciorall 1050 23122004 i 04-12.2003 : 71
10 1 05001419384 | Trifico (At 3° Ley 20000 Act 5° Ley 10366)_Fisrlin Fociorall 226 16042005 Tpuiqu: 04-12.2003 : 71
11 1 0510000370-K Trifico (At 3° Ley 20000 - At 5° Ley 19366)  Fiscalia Marionall 11 13-01-2005 Tquique 19-04-2005 - -6d
12 1 04004611786 Trifico (At 3* Ley 20000 - At 5° Ley 19366)  Fiecalia Macionall 1065 23-12-2004 Arica 19-04.-2005 - -6d
12 1 0400461177-2 Trifico (At 3* Ley 20000 - At 5° Ley 19 366) [Fiscalin Macioral 1063 23-12-2004 Arica 19-04-2005 - -64
14 1 0500028219-9 Trifico {Art 3* Ley 20000 - Art 5° Ley 19366)  Fiscalia Hacionall 84 25-01-2005 Coquimho 21-04-2005 wformade -62
15 1 0410016762-5 Trifico (At 3* Ley 20000 - Art 5° Ley 19 366)  [Fiscalia Hacionall 1068 23-12-2004 Arica 21-04-2005 - -2
16 1 0410265011-T Trifico (A1t 3* Ley 20000 - At 5° Ley 19 366)  Fiscalia Macional 546 28-12-2004 Tquique 22-04-2005 - -1
17 1 0500028272-5 ‘Trifico (A1t 3 Ley 20000 - Art 57 Ley 19366)  [Fiscalia Macionall 24 13-02-2005 O'Higghe 05-11-2005 - -42
I 1 0400432220-6 | Trifiro (Ar 3" Ley 30000 - 4t 5° Ley 10366] [Fiscalia Hocioead| 70 20012003 Coquinhe 14052003 foman ET]
© 1 05000187420 | Tfico (At 3" Ley 0000 - dat 5° Ley 10 366] [Fiscalia Hocioead| 52 L2005 [Via- Quillot | 15052005 - T

bn 1 0500050261-K | Trifico (At 3* Ley 20000 40t 5° Ley 10366)_[Fiscalin Macioral] 77 16-02-2005 v 17052003 - 36
a1 1 04004651380 | Trdfico (At 3° Ley 20000 4t 5° Ley 10366)_[Fisrlin Focionall 923 03112003 Caquinhe 20052005 - T
2 1 04004181102 | Trdfico (At 3* Ley 20000 4at 5° Ley 10366)_[Fisrlin Focionall 650 12012004 hconcagm 26.05-2008 - e
23 1 05000286798 Trifico (At 3° Ley 20000 - At 5° Ley 19366)  Fiscalia Marionall 38 25-01-2005 Atacama 28-05-2005 - -25
24 1 05000428010 Trifico {Art 3* Ley 20000 - At 5° Loy 19366)  Fiecalia Hacional) 101 02-03-2005 Coquimho 06-01-2005 - -21
25 1 0500056154-5 Trifico {Art 3* Ley 20000 - Art 5° Ley 19366)  Fiscalia Hacionall 62 02-10-2005 Atacama 06-06-2005 - -16
26 1 0510001386-1 Trifico {ArL 3* Ley 20000 - Art 5° Ley 19 366)  [Fiscalia Hacionall 2WBy29 23-02-2005 O'Higgins 06-06-2005 - -16
a7 1 030006 5605-0 Trafico (Art 3 Ley 20000 - At 5° Ley 19 366) [Fiscalin Hacional 216 23-02-2005 ” 06-05-2005 - -14
28 1 0500052915-1 Trifico (A1t 3 Ley 20000 - At 5° Ley 19 366)  Fiscalia Macional 59 02-08-2005 Atacama 06-05-2005 - -14
a9 1 1} T ‘Trifico (A1t 3 Ley 20000 - At 5° Ley 19366)  Fiscalia Macional) 213 03-07-2005 Wi - Chaillota 06-08-2005 - -14
30 1 0500053546-1 | Tifico (At 3* Ley 30000~ 4xt 5° Ley 10366) Fisralin Focionall 155 16022005 Caquizhe 06-10-2003 = o
31 1 03000180857 | Trfice (At 3" Ley 30000 - bt 5° Ley 10366] [Fiscalin Hocioeal| 54 L2005 [V Guillotn | 4062005 | - )
7 1 05000641830 | Trdfico (At 3° Ley 20000~ Act 5° Ley 19366) [Fisalin Focionall 220 27.04-2003 Monle 15062005 | : 5
33 1 NSNNTN4EN-3 Trafirn ¢ Art 3% Ter W00 - At 5° Tanr 19 3661 Ficralia Haciomal A A3-N3-2005 NHizmhe 16-NE-2005 | = -fi

Este listado, asi como el que se obtiene en la seccion MIS SOLICITUDES, es posible
imprimirlo.

Tanto las opciones de filtrado, como otras caracteristicas de este sistema estan en

constante andlisis para su mejoramiento. Cualquier sugerencia serad siempre
bienvenida, haciéndola llegar a los contactos que figuran al final de este documento.

NOTA:

El actual procedimiento se encuentra en fase de restructuracion a fin de optimizar el
tiempo v perfeccionar el sistema.




