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I. Descripcion

En este articulo revisaremos el concepto de Justicia Terapéutica o Therapeutic
Jurisprudence, su evolucién y efectuaremos algunas referencias acerca de su
influencia en algunas instituciones nacionales.

La Justicia Terapéutica no es una nueva rama del derecho o lo resultante de la
mezcla de lo juridico con las dreas de la salud, mds bien es una nueva forma
de enfrentar los conflictos de caricter juridico y de asumir roles acorde a esta
nueva perspectiva.

Sus origenes se encuentran en el sistema juridico americano y se deben a la
bisqueda de soluciones a ciertos conflictos legales para los cuales el sistema
tradicional no resulta eficaz. No obstante ello, la justicia terapéutica supera
la contingencia del caso y se erige como un modelo para concebir el sistema
normativo.

Esta nueva visién de la ley y de la resolucién de los conflictos ha traspasado
el sistema anglosajon expandiéndose a paises como el nuestro, los que no obs-
tante su raigambre europea continental han demostrado ser un espacio donde
estas nuevas tendencias paulatinamente han recibido acogida.

Quienes han construido y promovido los basamentos de esta doctrina, decla-
ran que ésta no se circunscribe al drea criminal, sino que por el contrario es
plenamente predicable a todas las disciplinas o dreas del derecho.

Al amparo de este estado de situacién hemos considerado oportuno destinar
unas breves lineas a esta temitica, reconociendo que nuestras expectativas se
circunscriben a un mero acercamiento con el tema.

Il. Concepto

La justicia terapéutica ha sido definida como el ‘estudio del rol de la ley
como agente terapéutico™, en el mismo sentido se enfatiza que ésta se centra
en ‘e/ impacto de la ley en el espectro emocional y en el bienestar sicologico de las

”3
personas .

1  Abogada, Subdirectora de la Unidad Especializada de Trifico Ilicito de Drogas y Estu-

pefacientes, Fiscalia Nacional, Ministerio Publico.
Wexler (1999), p. 1.
3 Ob.cit, p. 1.
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Siguiendo a Wexler, lo que caracteriza a la justicia terapéutica no es la ley en
si misma sino que el enfoque que se le da, es decir, las mismas leyes pueden
ser aplicadas de una manera terapéutica o no dependiendo de la perspectiva
que se le otorgue. Por ello afirma que ‘por lo tanto, la justicia terapéutica es el
estudio de las consecuencias terapéuticas y antiterapéuticas de las ley™. A continua-
cién el autor aclara que por ley debe entenderse aquella que se aplica, no la
que se encuentra en el papel, haciendo presente que esta perspectiva permite
diferenciar los aspectos no queridos de las normas, los cuales pueden generar
efectos no terapéuticos.

La justicia terapéutica se erige como el fundamento o la base doctrinaria de
una nueva forma de resolver los conflictos judiciales’.

Winick y Wexler® refieren haber observado durante las dltimas décadas un
cambio en el rol de los tribunales de justicia, el cual se ha traducido en un
nuevo paradigma: desde un modelo de impartir justicia de cardcter imparcial
y neutral a un sistema que repara en la problematica social y sicolégica de los
individuos. Esta nueva perspectiva emana de la constatacién que ademads de la
resolucién del conflicto que produce la intervencién de la judicatura, también
resulta necesario enfrentar la dificultad que subyace y que en definitiva es la
que origina el problema.

Lo expresado se traduce en la creacién de los juzgados de resolucion de proble-
mas, que en palabras de los autores en referencia: “on juzgados especializados
para tratar problemas especificos que, a menudo implican a sujetos que necesitan ser-
vicios de tratamiento social, de salud mental o abusos de sustancias. Incluyendo casos
penales que implican a sujetos con problemas de drogas o alcoholismo, problemas de
salud mental o problemas de violencia familiar o conyugal”.

Estos juzgados de resolucién de conflictos sitdan su dmbito de competencia
en distintas dreas del derecho, siendo lo que los caracteriza su identificacién
con un tema especifico como por ejemplo: tribunales de drogas, de violencia
doméstica o familiar, de salud metal, entre otros. Desde la perspectiva orga-
nica, algunas veces son tribunales especialmente creados con esas finalidades
o en otros casos funcionan bajo una légica terapéutica. Como veremos mads
adelante, este es el caso chileno.

La doctrina considera que el primer tribunal especializado en resolucién de
problemas fue el Juzgado de Menores, que comienza a funcionar en Chicago
en 1899 y como antecedente mds actual de esta tendencia se encuentra el
Juzgado de Tratamiento de Drogas de Miami de 1989°.

Ob. cit., p. 2.

Winick y Wexler (2003), p. 1.
Ob.cit.,p. 1y ss.

Ob.cit., p. 1.

Ob.cit.,p. 1y ss.

[o<IEN SN e NIV NN
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Los tribunales de tratamiento de drogas son una especie de tribunal de reso-
lucién de conflictos bastante difundido en Estados Unidos y también en otros
paises, dentro de los cuales se encuentra el nuestro. Su origen se debe a la
constatacién que respecto de ciertos delitos de narcotrdfico u otros ilicitos
menores, la aplicacién de una sancién penal no permite la rehabilitacién y/o
reinsercién social de quienes los cometen, lo cual se traduce en un reingreso
de estas personas al sistema penal una y otra vez’. De esta forma el tribunal de
tratamiento de drogas es una alternativa de solucién al problema mediante la
atencién del conflicto que subyace a la infraccién penal, junto con la tramita-
cién judicial del caso o infraccién.

Ademis, de la consideracién sobre la problemdtica que subyace al conflicto
juridico, la cual puede ser de indole sicolégico, social, econémico, etc., lo que
llama la atencién respecto del surgimiento de este tipo de tribunales, es el
cardcter practico que los caracteriza, es decir, la busqueda de una solucién
eficaz al problema de la reincidencia, sin perjuicio del castigo por el hecho
cometido. En este sentido Winick ha senalado: “.../a revolucion de los juzgados
de resolucion de problema ha sido ampliamente ateorica. Crecid a partir de plantea-
mientos experimentales usados en los juzgados de tratamiento de drogas para faci-
litar el proceso de tratamiento de abuso de drogas Yy, como consecuencia de su éxito,
se transplantd a otros dmbitos judiciales. Parece que estos programas tienen éxito
aunque la investigacion empirica sobre su eficacia se encuentra en sus prolegomenos
y estd a menudo viciada metodoldgicamente. Sin embargo, no se han examinado las

razones por las que estos programas parecen funcionar™®.

Ahora bien, la justicia terapéutica es mds amplia que los tribunales de resolu-
cién de conflictos o, expresado en otros términos, es la base doctrinaria sobra
la que se instalan dichos tribunales. En este sentido Winick ha sefialado lite-
ralmente: “La JT comienza a finales de los afios 80 como un planteamiento intelec-
tual interdisciplinar en el drea de la ley de salud mental™.

De esta forma, el movimiento va identificando los efectos terapéuticos y no
terapéuticos de la ley, pero ademads, se van definiendo roles que deben asumir
los actores que se enfrentan al sistema judicial y que van a dar la particular
impronta que predica este sistema.

Producto de esta nueva perspectiva que aporta la justicia terapéutica, pasa a
ser mucho mds relevante el rol que asumen el juez, los fiscales, los defensores y
en general quienes se enfrentan al sistema judicial, los cuales tenderdn a lograr
un mayor bienestar sicolégico de quien se somete al sistema, es decir, no sélo
es relevante solucionar el problema o conflicto juridico, sino que ademis el
satisfacer los objetivos terapéuticos, los cuales pueden ser de distinta indole.

9  Elfenémeno se denomina “puerta giratoria”.
10 Winick, pp. 5 y 6.
11 Ob.cit., p. 6.
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Ahora bien, no obstante las caracteristicas comunes y las relaciones que exis-
ten entre los juzgados de resolucién de problemas y la justicia terapéutica, no
son lo mismo. En este sentido, el mismo autor ha senalado: “.. asi, se puede
pensar que los juzgados de resolucion de problemas estdan relacionados con la J'T; pero
conceptualmente no son idénticos. Los juzgados de resolucion de problemas utilizan
a menudo principios de la JT para mejorar su funcionamiento (...) Estos principios
incluyen “la integracion de servicios de tratamiento con el proceso judicial de los
casos, intervencion judicial continua, control proximo y una respuesta inmediata a
la conducta, implicacion multidisciplinar y colaboracion con organizaciones guber-
namentales y con base comunitaria™.

Los miembros del equipo juridico, juez, fiscales abogados, etc., que se desem-
pefian en estos tribunales de resolucién de conflictos son formados en el drea
especifica del conflicto que ellos enfrentarin; problemas de adicciones, vio-
lencia, de salud mental, de menores, etc., pero ademds también sobre el cémo
asumir un rol terapéutico en el desempefio de una funcién que en su vertiente
tradicional no trae aparejado este tipo de rol. En este sentido, inclusive se
refiere que estos actores devienen en verdaderos agentes terapéuticos™.

La justicia terapéutica ademds de buscar el mayor bienestar de la persona
sometida al sistema judicial mediante la resolucién del conflicto subyacente al
caso, persigue la reinsercién social y rehabilitacién del individuo, lo cual a la
postre es beneficioso para el sistema juridico en su conjunto. Esta finalidad,
bastante pragmatica, resulta ser positiva y deseada para el Estado, la sociedad
y la familia porque va en la linea de buscar la paz social.

.COmo opera la justicia terapéutica?

Funciona en el marco de un tribunal de resolucién de conflictos especializado
creado especialmente al efecto o cuando un juez otorga una postura tera-
péutica en su manera de impartir justicia o los intervinientes o partes en un
proceso penal adoptan esta perspectiva al momento de enfrentar el caso, etc.
Ahora bien, a nuestro juicio para que estemos en presencia de este mecanismo
es menester que concurran los siguientes factores:

1.- Debe existir un conflicto que subyazca al caso o la infraccién, el cual ade-
mis debe ser detectado a fin que ponga en movimiento el sistema.

2.-Debe existir voluntariedad: el individuo no sélo debe estar de acuerdo con
someterse a un tratamiento y con sus términos, sino que ademds debe darse
cuenta que requiere someterse a él para solucionar el conflicto. A este respecto

se ha sefialado: “.. e/ juez del juzgado de resolucion de problemas no puede sim-
12 Ob.cit., p.7.
13 Ob.cit., p.7.
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plemente ordenar al sujeto que reconozca la existencia del problema y a seguir un

tratamiento. La gente debe llegar a darse cuenta de esto por si mismo™?.

3.- Agentes terapéuticos: la asuncién de un rol terapéutico de parte del juez
es fundamental ya que justamente a través de esta interaccién se produce
la delimitacién del conflicto real y por ende la finalidad de recuperacién y
rehabilitacién.

Para esto es fundamental la capacitacién o formacién del juez y también el
contar con apoyo especializado que le permita enfrentar de manera adecuada
el caso.

Ademis, Winick® agrega las siguientes prescripciones para los jueces:
* Mejorar habilidades interpersonales.

+ Evitar el paternalismo y mejorar la autonomia.

* Usar la persuasién y provocar motivacién.

+ Aumentar la conformidad.

4.- Tratamiento bajo supervisién judicial: debe existir un tratamiento o pro-
grama de trabajo con metas y etapas claras, las cuales deben ser cumplidas y
sujetas a seguimiento judicial.

5.- Finalidad terapéutica, es decir, propender a la rehabilitacién y reinsercién
del individuo.

l1. Justicia terapéutica y sistema judicial nacional

Habiendo revisado el concepto de justicia terapéutica, es el momento de ana-
lizar cémo esta corriente ha paulatinamente encontrado acogida en nuestro
sistema judicial, especificamente en el contexto del nuevo sistema procesal
penal.

Como es sabido, desde el afio 2000 en adelante, de manera gradual, nuestro
sistema judicial ha mutado desde uno de cardcter inquisitivo a uno de corte
acusatorio. Este régimen procedimental coloquialmente se denomina reforma
procesal penal. De acuerdo a este sistema, y particularmente a lo dispuesto
en el articulo 83 de la Constitucién Politica de la Republica, el Ministerio
Publico es titular de la accién penal publica y le corresponde la investigacién
de los hechos que revistan caracteres de delitos, el ejercicio de la accién penal
y la proteccién de las victimas y testigos. Adicionalmente, el ofendido por el
delito y las demds personas que determine la ley también podran ejercer dicha
accién penal.

14 Ob.cit., p. 9.
15 Ob.cit., p. 8.
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El ejercicio de la accién penal de parte del Ministerio Publico estd ligado al
principio de legalidad, que encuentra su sustento legal en el articulo 166 del
Cédigo Procesal Penal, que en su inciso segundo reza textualmente: ‘uando
el ministerio piiblico tomare conocimiento de la existencia de un hecho que revistiere
caracteres de delito, con auxilio de la policia, promoverd la persecucion penal, sin que
pueda suspender, interrumpir o hacer cesar su curso, salvo en los casos previstos en la
ley”. Por su parte el articulo 170 del mismo cuerpo normativo regula el prin-
cipio de oportunidad, que excepcionalmente y siempre que se cumplan con
los requisitos en €l sefialados, permite al rgano persecutor no iniciar o poner
término a la persecucién penal cuando se trate de delitos de bagatela.

Ahora bien, de lo expuesto queda en evidencia que en materia procesal penal
una vez que se toma conocimiento de un hecho que reviste caracteres de
delito, se inicia el procedimiento penal y esta secuencia de actos no puede, por
regla general, ser interrumpido ni cesar. No obstante lo expresado, el nuevo
sistema procesal contempla ciertas “vdlvulas de escape” o términos anticipados
o salidas alternativas.

En ese sentido el propio Mensaje'® del Cédigo Procesal Penal al respecto
sefiala “.. Por otra parte, los avances de las disciplinas penales muestran como las
respuestas tradicionales del sistema, fundamentalmente las penas privativas de
libertad en el caso chileno, resultan socialmente inconvenientes para una multi-
plicidad de casos, sea porque los problemas asociados a ellas resultan mayores que
sus eventuales beneficios, o porque la rigidez en su aplicacion desplaza soluciones
alternativas socialmente mds productivas y mds satisfactorias para los directamente

involucrados en el caso, especialmente las victimas o los civilmente afectados por el
delito’.

De esta forma, el Cédigo Procesal Penal en el parrafo 6 del Titulo I del Libro
II, articulos 237 al 246, contempla la suspensiéon condicional del procedi-
miento y los acuerdos reparatorios. La primera medida mencionada ha sido
la alternativa escogida de nuestro sistema procesal penal para el Programa de
Tribunales de Tratamiento del Drogas (en adelante TTD).

El motivo por el cual los TTD en Chile operan sobre la base de la suspension
condicional del procedimiento, se debe a que justamente esta salida alterna-
tiva permite al mismo tiempo dar una solucién juridica al caso y por otro,
dependiendo de las condiciones que se establezcan, tender a fines de rehabili-
tacién y/o reinsercién social, objetivo que como hemos sefialado se persiguen
en materia de justicia terapéutica.

En concreto, la modalidad de funcionamiento supone la existencia de imputa-
dos respecto de los cuales se pesquise la existencia de un consumo problematico
de drogas, que cumplan con los requisitos legales de la suspensién condicional

16 Mensaje de S.E. el Presidente de la Republica con el que inicia un proyecto de ley que

establece un nuevo Cédigo de Procedimiento Penal, p. 17.
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del procedimiento!, que voluntariamente estén dispuestos a someterse a un
tratamiento de rehabilitacién de su adiccién a las drogas, que el juez acepte las
condiciones propuestas por el fiscal con el consentimiento del imputado, que
concurran a las audiencias de seguimiento judicial y paralelamente avancen
en el tratamiento acordado, todo lo cual podra conducir a un sobreseimiento
definitivo del caso, produciendo de este modo la finalidad terapéutica de reha-
bilitacién y proveyendo una solucién procesal al caso.

Ahora bien, no es suficiente la utilizacién de la herramienta procesal para que
se conforme un T'TD, sino que por el contrario, ha sido necesario adaptar el
modelo de este tipo de tribunales a las audiencias judiciales que por disposi-
cién legal tienen un cardcter adversarial, capacitar a los intervinientes en su
rol terapéutico, incorporar especialistas que puedan pesquisar y confirmar un
consumo problematico de drogas, entre otras iniciativas. En el préximo capi-
tulo destinaremos unas lineas para referir la instalacién y evolucién de estos
tribunales en nuestro pais.

De lo resefiado se constata que en el caso chileno los T'TD operan sobre la
base de un sistema pre-sentencia, ya que justamente la suspensién condicional
del procedimiento es una salida alternativa al procedimiento ordinario, la cual
permite evitar la realizacién del juicio y por ende la dictacién de una sentencia
condenatoria o absolutoria. Ello no es ébice para la eventual incorporacién de
otras herramientas para el funcionamiento de los T'TD, como podria ser la
posibilidad de hacerlo post-sentencia en el marco de las medidas alternativas
a las penas privativas o restrictivas de libertad'.

De lo sefialado en el capitulo se constata que los postulados de la justicia
terapéutica se han incorporado a nuestro sistema juridico y que aquello se
ha ejecutado sin necesidad de acudir a reformas legales, por el contrario, la
modalidad ha sido utilizando instituciones que el sistema legal provee pero a
las cuales se les ha concedido esta impronta particular.

IV. Breve referencia a los Tribunales de Tratamiento de Drogas en Chile'®

Los TTD en Chile parten con un programa piloto que se desarrolla en la ciu-
dad de Valparaiso durante el afio 2004. Posteriormente, durante el afio 2005,
el programa se amplia a la zona sur de la regién metropolitana, para luego
extenderse a las demds zonas de dicha regién. Actualmente estos tribunales

17 De acuerdo al articulo 237 del Cédigo Procesal Penal, para la procedencia de la sus-
pensién condicional es necesario el cumplimiento de tres requisitos copulativos: a) que
la pena que pudiera imponer al imputado no exceda la de tres afios de privacién de
libertad; b) no haber sido condenado previamente por crimenes o simples delitos; ¢) no
tener vigente otra suspensién condicional al momento de acontecer los hechos objeto
del nuevo juicio.

18 Ley 18.216.
19 Droppelmann (2008).
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funcionan en las regiones I, II, V, y Metropolitana. Ademads, en la Fiscalia
Regional Metropolitana Centro Norte funciona un TTD Adolescente.

Los TTD operan sobre la base un Protocolo de Colaboracién suscrito el 17
de diciembre de 2007, entre el Poder Judicial, Ministerio del Interior, Minis-
terio de Justicia, Ministerio Publico, Defensoria Penal Publica, Fundacién Paz
Ciudadana y el CONACE. Ademis, anualmente el Ministerio Puablico en
conjunto con el Ministerio del Interior celebran Convenios de colaboracién
financiera.

Los objetivos del programa son la rehabilitacién de los imputados y evitar la
reincidencia en la comisién de los delitos. Ambos objetivos estdn unidos por-
que se entiende que quienes participan en este programa tienen un consumo
problemitico de drogas el cual facilita su contacto con el delito, por lo mismo,
el tratamiento no sélo pretende solucionar su adiccién sino que también dete-
ner la comisién de nuevos ilicitos.

En el modelo chileno se opera con dos equipos:
* Equipo juridico: juez, fiscal y defensor.
* Equipo sanitario: dupla psicosocial, médico y centros de tratamiento.

Como se indic, el instrumento juridico que se utiliza es la suspensién condi-
cional del procedimiento, gracias a la cual el imputado se compromete a seguir
un tratamiento para solucionar su problema de adiccién a las drogas, bajo
supervisién judicial. Por su parte, el procedimiento contempla cuatro fases®:
ingreso del caso al programa, la evaluacién de elegibilidad, audiencia en la
cual se decreta la suspensiéon condicional del procedimiento y las audiencias
de seguimiento.

Como se ha sefialado, en Chile los T'TD no son tribunales especiales, por el
contrario son los Tribunales de Garantia que dentro de su agenda destinan un
espacio para los casos de este programa. Lo que caracteriza estas audiencias
es que los participantes abandonan la litigacién adversarial dando lugar a una
dindmica terapéutica donde el énfasis estd puesto en la rehabilitacién y rein-
sercién de los imputados.

Actualmente se discute la institucionalizacién del programa con miras a
dotarlo de mayor estabilidad y facilitar su expansion al resto del pais.

V. Conclusiones

Como hemos podido revisar, la justicia terapéutica supone una nueva forma
de enfrentarse a los conflictos juridicos, persiguiendo los efectos terapéuticos
de la ley y con miras al bienestar de los individuos. También sefialamos que

20 Ob.cit., p. 13.
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expresién de esta nueva tendencia se refleja en los TTD que funcionan en
nuestro pais desde el afio 2004.

También relatamos que los TTD funcionan en Chile utilizando la herra-
mienta de la suspensién condicional del procedimiento. De este modo se opté
por un sistema de tratamiento previo al pronunciamiento de la sentencia. Lo
anterior, sin perjuicio que mencionamos que también nuestra legislacién a
través de las medidas alternativas a las penas privativas de libertad entrega
opciones de tratamiento durante el cumplimiento de las condenas.

Asimismo, comentamos la existencia de un protocolo de colaboracién fir-
mado entre diversas autoridades con el objeto de poner en marcha este pro-
grama, agregamos que ademds anualmente se suscriben convenios de caricter
financiero entre la Fiscalia de Chile y el Ministerio del Interior, los cuales
han permitido el funcionamiento de estos tribunales en las regiones I, I, V'y
Metropolitana.

El modelo es bastante reciente por lo que resulta complejo valorar sus resulta-
dos, pero el estado de situacién actual de los TTD en Chile ya permite desta-
car algunos aspectos sobre los que es necesario detenerse y reflexionar. Quizd
lo mas relevante dice relacién con determinar la necesidad de institucionalizar
o no el programa con miras a su expansion al resto de las regiones del pais.
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