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Me corresponde dar cuenta de la Gestion
Administrativa, que es el ambito del
guehacer institucional en donde cobra vital
importancia el aporte de los funcionarios del
Ministerio Pablico, sin el cual €l trabajo de
losfiscalesy, en definitiva, € servicio que
prestalaInstitucion, sencillamente no serian  [°
posibles.

La conduccion de lainvestigacion, €l

gjercicio de laaccion penal publicay la

atencion de victimas y testigos precisan de
definiciones organizacionales, sistemas de
distribucién y asignacion de las denuncias, .
model os de recoleccion, registro y

procesamiento de lainformacion, canales expeditos de comunicacion con los usuarios,
mecanismos adecuados de tratamiento y gestion de evidenciasy especies incautadasy
otras multiples formas de organizacion de la gestién que estan a cargo, principa mente,
de los funcionarios no fiscales de la Institucion.

El adecuado desarrollo de estas tareas implica contar con |0s recursos humanos,
materiales y financieros suficientes, ambito en que durante €l afio 2014 se dieron pasos
decisivos.
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1. 1. Desarrollo delosequiposdetrabajo.

A diferenciade lo que ocurre en lacasi totalidad de |as instituciones publicas y
organos de la Administracion del Estado, el Ministerio Pablico cuenta con una
dotacion de funcionarios rigida, que no admite laincorporacién de recursos humanos
por laviade las contratas.

De este modo, €l crecimiento del nimero de denuncias desde laimplementacion de la
reforma procesal penal hasta ahora, la complejidad creciente del fendmeno delictual, la
creacion de nuevas figuras delictivas, entre otros factores, han ido provocando un
incremento sostenido de la carga de trabajo que la Institucién ha debido enfrentar con
una dotacion que no ha experimentado modificaciones significativas.

En este escenario, resulta fundamental el desarrollo de acciones que promuevan entre
los funcionariosy fiscales laidentificacion y sentido de pertenencia con lainstitucion,
al tiempo de proporcionar oportunidades de desarrollo y perfeccionamiento profesional
gue conduzcan a minimizar las consecuencias del desgaste que naturalmente produce
la cercania cotidiana con e fendmeno delictivo y sus protagonistasy reducir la
consecuente migracion del capital humano.

De este modo, la Fiscalia Naciona haimplementado una politica de ascensos que, en
su gran mayoria, ha sido financiada con recursos propios, mediante una gestion
cuidadosa del presupuesto ordinario que contempla reasignaciones presupuestarias y
ahorros operacionales.

Durante el 2014, ello permitio que un total de 49 personas de la Region Metropolitana,
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de los estamentos de fiscales, profesionales, técnicos y administrativos experimentaran
un mejoramiento remuneracional .

Del mismo modo, durante el 2014 se desarrollaron 60 actividades regionales y 56
programas centralizados de capacitacion, en los que participaron 1088 personas, entre
fiscalesy funcionarios, 1o que equivale aun 78,7% del total de la dotacion del
Ministerio Pablico en la Region Metropolitana. Todas estas actividades se han
disefiado de modo gue las herramientas entregadas se orienten al mejor logro de lo

obj etivos estratégicos institucionales.

En esta area del quehacer cabe destacar, ademas, |0s avances experimentados, con €l
apoyo e impulso de la Fiscalia Nacional, en la consolidacion de un sistema de

eval uacion de desempefio mas objetivo, que sirve de base al sistema de promociony
ascensos.

Por ultimo, es también destacable que la gestion administrativa en el &mbito financiero
permitié que en el afo 2014 las Fiscalias Regionales Metropolitanas gecutaran €l 99%
del presupuesto asignado por ley a nuestra operacion, o que pone en evidencia no solo
una gestion financiera eficiente sino que |0s recursos puestos a nuestra disposicion son
en su totalidad necesarios parala prestacion del servicio que nos asigna el marco
normativo y constitucional.

1. 2. Gestion Administrativa en el Area de Persecucion Penal.

En lo que serefiere ala Gestion Administrativa més directamente vinculada ala labor
de persecucion penal, podemos destacar dos &mbitos del quehacer que resultan
relevantes durante el afo 2014:

1. a. Stad Investigativo

Continuando con un trabajo que ya se veniarealizando desde a afio 2013, en €l afio
recién pasado se destinaron importantes esfuerzos para avanzar en e mejoramiento de
losinformes policiales.

Cabe destacar en este punto, €l aporte més que significativo que hicieron los
organismos policiales, que estuvieron disponibles paraincorporar en sus informes
datos, antecedentes e informaciones que permitieran a nuestras fiscalias contar con
elementos de juicio adicionales ala hora de tomar decisiones de persecucién penal.
Este trabajo coordinado de policiasy fiscales ha permitido comprobar, en la préactica,
que el didogo permanente y laretroalimentacion sobre nuestras fortalezas y carencias
rinden frutos importantes. En concreto, a través de este proyecto denominado Stad
investigativo, hemos generado mecanismos permanentes de coordinacion
interinstitucional, un intercambio de informacion fluido, el mejoramiento continuo de
los informes policialesy, por ende, un mayor y mejor caudal de informacion parael
trabagjo de lafiscalia.

L a consolidacion de este proyecto requiere transitar ya no hacia al incremento de la
cantidad de informacién sino hacia lafocalizacion de los informes en antecedentes
imprescindibles por segmentos delictual es especificos.

1. b. Problematica en materia de vehiculosincautados

Un temarelevante en esta area del quehacer institucional esta representado por la
gestion de los vehicul os que son incautados durante el desarrollo de las
investigaciones.

Durante el afio 2014 se hizo més evidente el desafio que este tema constituye paralas
Fiscalias Regional es Metropolitanas, puesto que €l nimero de vehiculos incautados es
siempre creciente y su custodia durante la investigacién ha estado entregado
histéricamente a los aparcaderos municipal es de administracion directa por 1os
municipios o através de terceros. En cualquiera de esos casos, la custodia de los
vehicul os genera un costo econdémico para el sistema gque no puede ser financiado con
el presupuesto ordinario de lainstitucion.



Pues bien, € planteamiento de esta problematica durante este periodo, permitio
transparentar las dificultades y justificar la necesidad de contar con recursos suficientes
parafinanciar este costo de operacion de la persecucion penal. Al mismo tiempo, el
trabajo conjunto de la Fiscalia Nacional y las Fiscalias Regionales Metropolitanas,
permitid acanzar otros logros relevantes:
1.- Un grupo importante de Municipalidades de la Region, se unié paralicitar €l
sistema de aparcaderos, poniendo en funcionamiento el Centro Metropolitano de
Vehiculos Retirados de Circulacion. Nuestra gestidn permitio obtener, paralas 4
Fiscalias Regionales, 200 cupos gratuitos para la custodia de vehicul os incautados, en
adecuadas condiciones de resguardo que permitan mantener el valor de estas especies.
Si bien este es un avance importantisimo, la realidad haindicado que se requiere una
ampliacién de dichos cupos o bien una solucion a costos preferentes para el Ministerio
Publico, a menos en lo que respecta ala Regién Metropolitana.
2.- Dado €l alto costo asociado a la mantencion de este tipo de especiesy las naturales
limitaciones presupuestarias, nuestra gestion se ha orientado a priorizar medidas dentro
del marco regulatorio que nosrige, destinadas a disminuir el nimero de incautaciones
o areducir el tiempo de permanencia en custodia, através de herramientas como la
destinacion provisional y la engjenacion tempranade los vehiculos, evitando de paso el
deterioro de estas especies y generando mas recursos alas instituciones del estado
beneficiarias del producto de subastas de estos bienes.
3.- Estas mismas acciones han permitido establecer una mesa de trabajo permanente
entre las 4 Fiscalias Regiona es M etropolitanas, que ha venido desarrollando un trabajo
de coordinacion, colaboracién y priorizacion de tareas conjuntas, posibilitando la
optimizacion de nuestros resultados de gestion regional con beneficios directos para
los usuarios.
Finalmente, cabe destacar €l rol fundamental que desempefia en estatareala Direccion
General de Crédito Prendario (DICREP), encargada de tasar y subastar |os vehiculos
gue ya han sido objeto de la pena de comiso por una sentencia gjecutoriada, o que
deben ser objeto de una enajenacion temprana de acuerdo con laley.
No podemos sino agradecer la colaboracion prestada por la DICREP, que ha estado
disponible para agilizar l0s procedimientos administrativos, poner sus recursos al
servicio de necesidades especificas del sistema de justiciapenal y participar de todas
las iniciativas de mejora de nuestros flujos de informacion y coordinacion. Vaoramos
y agradecemos esos esfuerzos en un area de la gestion gue continuara planteandonos
importantes desafios en el futuro inmediato.

1. 3. Aperturaala Comunidad. Transparencia en la Gestion.

En cumplimiento de las directrices emanadas de la Fiscalia Nacional, las fiscalias
regionales metropolitanas hemos continuado desarrollando una politica de aperturay
acercamiento ala comunidad. Lo anterior, mediante encuentros con juntas de vecinos
y establecimientos educacionales, en formato de charlas y didlogos ciudadanos que
permiten el establecimiento de canal es de comunicacion expeditos, destinados a lograr
una atencion de la demanda de justicia penal més cercana alos usuarios, con €l
objetivo explicito de mejorar la calidad del servicio que prestamos.

Junto con lo anterior, e Ministerio Pablico en estaregion, asi como en todas las
restantes alo largo del territorio nacional, hemos Illevado ala préctica una de las vias
gue nos permiten transparentar la gestion que desarrollamos, concretando la rendicién
de cuentas publicas en el ambito local.

Durante el 2014, Ilevamos a cabo en conjunto, un total de ocho cuentas publicas
locales, en coordinacion con igual nimero de municipios, alas que asistieron las
autoridades municipales, del Poder Judicial, representantes de Carabinerosy dela
Policia de Investigaciones, ademas de lideres comunitarios, dirigentes vecinales, de
organizaciones deportivas, de adultos mayores, de los gremiosy la comunidad en
general.

1. 4. Fortalecimiento del Ministerio Publico



Durante varios afios ala fecha, las cuentas publicas de los fiscales regionales y del
Fiscal Naciona han relevado las serias falencias del Ministerio Publico en materia de
dotacion de fiscales y funcionarios. De hecho, este fue el tema con que se abrid y cerrd
la cuenta publica de las fiscalias regionales metropolitanas del afio recién pasado en el
area de la gestion administrativa.

En esta oportunidad nos complace constatar que hemos avanzado algunos pasos,
puesto que la presente cuenta publica nos encuentra con el proyecto de Ley de
Fortalecimiento del Ministerio Plblico ingresado en el Congreso Nacional, mediante
unaindicacion sustitutiva presentada por € actual gobierno.

Este proyecto, en sus aspectos principales, aborday plantea soluciones a variados
problemas histéricos de la Fiscalia de Chile anivel nacional.

Desde luego, propone un incremento significativo de la dotacion, totalizando 577
nuevos funcionarios que se incorporan ala dotacion, de los cuales 122 son fiscales.

L os restantes 455 nuevos puestos de trabajo se componen de 203 profesionales, 82
técnicosy 170 administrativos que vendran aresolver gran parte de las deficiencias de
la Fiscalia de Chile en materia de recursos humanos.

El proyecto propone que este incremento de la dotacion se materialice en el plazo de
tres afios, contemplandose que un 40 % del total se concrete en € primer afo.
Adicionalmente, se plantea un nuevo mecanismo de subroganciay suplencia de
fiscales adjuntos a través de |os abogados ayudantes de fiscal, permitiendo mantener
estable la dotacion de fiscales en caso de ausencias por licencias médicas, permisos o
por otras causas, |0 que hasta ahora representa una grave falencia del sistema, puesto
gue frente ala ausencia de un fiscal nos estaimpedido reemplazarlo, lo que provoca la
sobrecarga de quienes permanecen en el gercicio de su cargo, entre otras muchas
dificultades de operacion.

Otros de | os aspectos destacables del proyecto se orientan a establecer mecanismos de
promocion interna para proveer cargos de fiscales vacantes, garantizando que a menos
el 30% de los concursos gque se realicen anual mente sean publicos, modificacion de los
grados de la escala asignados alos fiscales; y € establecimiento de un sistema técnico
y reglado de ascensos, constituyendo un conjunto de propuestas destinado aresolver la
ausencia de regulacion de la carrera funcionaria de los fiscal es adjuntos.

1. 5. Desafiosy Ultimas Palabras

Al término de esta intervencion, resulta evidente que el desafio més relevante que
enfrentaremos durante el afio que se inicia consistira en lograr |a aprobacion del
proyecto y la consecuente entrada en vigencia de la Ley de Fortalecimiento del
Ministerio Pablico.

Esta es unatarea que nos convoca a todos, no solo al Ministerio Publico, puesto que
los recursos que contemplay laregulacion de nuestro quehacer en que innova
redundara en la mejor prestacion de nuestros servicios, resultado que interesa a
nuestros organismos colaboradores, al sistemade justicia en general, pero,
especialmente a nuestros usuarios.

De nuestra parte, renovamos nuestro compromiso permanente por desarrollar acciones
que nos permitan mejorar cada dia. Asumimos con claridad y transparencialas
falencias que nuestra gestion presenta. La nuestra es alin unainstitucién joveny
tenemos mucho camino por recorrer.

Estamos concientes de ello. Pero, con igual claridad, asumimos nuestro rol protagénico
en la administracion de aspectos fundamentales de un sistemade justicia penal [lamado
no solo a ser eficiente en la persecucién de |os responsables de |os hechos delictivos,
Sino que, junto con ello, adesarrollar nuestra tarea con estricto apego al Estado de
Derecho y con un respeto incuestionable por la dignidad y derechos de todas las
personas.

Muchas gracias.
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