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Intervencion de profesional de Talagante fue clave en procedimiento que
logr 6 frustrar femicidio

El caso [lamé de inmediato su atencion. Se
trataba de una denuncia por amenazas hecha
por unajoven de 20 afios €l dia anterior -30
de septiembre- en contra de su expololo y
padre de su hija. El perfil del caso asignaba
un puntagje Alto en la Pauta de Riesgo que
manejan como equipo Uravit Regional.
Esto, pues € sujeto registraba otra denuncia estampada el mismo dia, pero de su actual
pareja.

Todo ello prendié una luz de aerta en lamente de la Asistente Social de laFiscaliade
Talagante, Nelly Cisternas. “Cuando revisé e sistema paraver € perfil del
denunciado, vi que también €l dia anterior su parejalo habia denunciado por ir asu
lugar de trabajo con un arma de fuego. Por €ello, el caso se apreciaba delicado”, cuenta
hoy, més calmada, tras haber vivido através de lalinea telefonica un hecho que pudo
terminar en tragedia.

Eran cerca de las 16:30 horas del jueves 1° de octubre cuando llamé a quien habia
interpuesto la denuncia. Quien le contest6 al otro lado del teléfono era unajoven que
reside en Padre Hurtado. La mujer le conté cdmo habia sido el pololeo con este
hombre apenas unos afios mayor que €lla, con quien tenia una pequefia hija, pero con
el cual nuncaconvivio. Le relaté varios episodios de agresiones y |e cont6 que desde
que pusieron fin a pololeo, se habiatornado celoso y posesivo. Pese a que habian
terminado hace un afio y medio, é continuaba hostigandola, le dijo.

Como la comunicacién era muy deficiente, la profesional le pidié que lallamara
cuando ya estuviera en su casa.

Cercadelas 17.30 horas, recibi6 unallamada por whatsapp. Eralajoven, llorando.

“Me decia ‘ sefiorita, ayudeme. Me quiere matar, me esta chocando. Llame alos
Carabineros, por favor'”, cuenta Nelly.

Pese ano tener claro lo que pasaba a otro lado de su teléfono, Nelly entendid
rapidamente que estaba siendo parte de una emergencia que ocurria en tiempo real.

“Me di cuenta que se trataba de un hecho grave. De inmediato, Ilamé alaFiscaliay le
pedi a Karla Rodriguez (Secretariade la Fiscal Jefa de Talagante) que llamaraa
Carabineros’.

Nelly volvio allamar alajoven, quien leindicd su ubicacion, le dijo que estaba en un
sector rural de Padre Hurtado y que por €l lugar transitaban algunas personas. “ Aqui
hay gente y no me ayudan”, le decia, desesperada, mientras |e repetia que su expareja
laqueria matar.

Un viaje que casi terminé en tragedia

Solo una hora antes de que contactara a Nelly, lajoven conducia su vehiculo en
direccién a su domicilio acompafada de su actual pargja. Iban conversando cuando, de
pronto, se dieron cuenta que eran seguidos por una camioneta blanca, marca Nissan.
Cuando lajoven logro distinguir a chofer del vehiculo que los embestia, se dio cuenta
gue era su ex pololo. Mientras la camioneta seguia chocandole |a parte trasera del
vehiculo, lajoven aceleraba el auto, tratando de perderlo. En su huida, ingreso al
interior de una parcela, en la que se terminaba el camino, lo que la obligo a detenerse.
En ese momento, su expareja se baj6 de la camioneta, con un arma de fuego, abrié la
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puerta del vehiculo y comenzo aforcejear con lajoven parabajarla del auto.
Apuntandola en todo momento, tras varios minutos de tironeos y amenazas, logré
subirla ala camioneta, obligandola a conducir, mientras aceleraba el vehiculo.
Mientras avanzaban por el camino rural, él le decia que laibaamatar y que “ preferia
gue estén los dos muertos antes que €ella esté con otra persona’.

Es en ese momento que lajoven logra enviar su ubicacion por WhatsApp a Nelly,
quien da aviso a personal de Carabineros de la Subcomisaria Padre Hurtado.

Aviso a Carabinerosy contencion

Ante laimpotencia de no poder hacer algo mas, la profesional tomaunadecision. “La
Ilamo y le digo que me pase con él. Cuando me comunica, le digo ‘ andate, déjala
tranquila, andate para evitar mas problemas’, pero é me dice que no sevaair, quela
quiereir adejar asu casa’.

Pasan unos minutos y Nelly yano logra comunicarse. No le contestan. De pronto,
Ilegan a su celular audios de lajoven, describiéndole el sector en € que se encuentray
lo que ve. Lamujer le dice entre sollozos que van en una camioneta blancay le grita:
“digales que se apuren”, refiriéndose a Carabineros, a quienes su pololo, quien se habia
quedado en el vehiculo, habiallamado.

Cuando € hombre se da cuenta de que su expareja habia dado aviso a Nelly, detiene el
vehiculo, lanzaalamujer hacialacale, y huye en la Nissan blanca.

En el dltimo de los audios, lajoven le dice que “la dejo botada y que se habia
escapado”. Nelly respird aliviada. “ Cuando ladejay se va, yala oi méstranquilay
recién ahi me pudo contar |o que realmente habia pasado”. La Asistente Social sigui6
hablando con ella, hasta que los funcionarios policiaes |legaron a buscarla.

Huida, detencién y formalizacién

El aviso de Nelly y de la pargja de lajoven a Carabineros, indicandoles el lugar en que
se encontraban lavictimay su agresor, puso en marcha un operativo policial, que
culmind con una persecucion. Viéndose acorralado, el hombre se baj6 del vehiculoy
comenzo a correr, dandose ala fuga por entre medio de unas parcelas. Finalmente, el
sujeto logra huir, sin ser detenido.

Teniendo alavistalos antecedentes, através del relato que realizan Nelly y los
funcionarios policiales, esa noche el fiscal de Talagante, Eduar do Pontigo, solicita
una orden de detencion, la que es autorizada por € Juez de Garantia Local la
madrugada del viernes 02 de octubre. Cercade las 11:00 horas de ese dia, €l joven es
detenido en la comuna de Maipu por efectivos de la Comisaria de Pefiaflor.

Al diasiguiente, el sdbado 03, en €l Juzgado de Garantia de Talagante, es formalizado
por los delitos de Femicidio frustrado en contrade su ex pargjay Darios (por el chogue
del vehiculo). El fiscal Pontigo lo formaliza, ademas, por Amenaza en €l Contexto de
Violencia Intrafamiliar, araiz de la denuncia hecha por lajoven madre, y por Lesiones
Menos Graves, causadas a su actual pareja.

Ese sabado, €l joven quedd en prision preventiva, medida que se mantendra durante los
120 dias otorgados por € Tribunal para efectuar lainvestigacion.

Pese alo brutal del hecho que vivié solo horas antes, lajoven quiso estar presente en la
formalizacion.

Unareflexiéon y un aprendizaje

En estos dias, Nelly se ha mantenido en permanente contacto con lajoven, y se ha
preocupado de ayudarla en |o institucional, poniéndola en contacto con Sernameg, la
red de proteccion del Ministerio del Interior, a tiempo que le explicalos pasos que
vienen, tanto en lo penal, como en |o que tiene que ver con su reparacion como victima
de un hecho tan grave.

“Quiero que ella sepa gue estoy disponible paraayudarlay orientarlaen los tramitesy
procedimientos que vienen”, dice.

Y si bien, solo se conocen através del teléfono, entre ambas se cred un lazo que se
mantendra durante |0s meses que vienen.

Es, precisamente, esta especial forma de contacto y conexion lo que motiva una
reflexion por parte de Nelly. “ Antes de la pandemia, cuando atendiamos

presencial mente, habia una ciertaformalidad, un marco en € que nos tocaba movernos
e interactuar con las victimas. Hoy, en lo virtual, esa distincion se ha desvanecido, y se



haido creando, en cambio, un espacio de confianzay horizontalidad. Por [o mismo,
ante una contingencia tenemos que estar mucho més preparadas para afrontar este tipo
de casos, especia mente en términos de contacto més expedito y de tener acceso méas
rapido alos funcionarios policiales’, dice. Plantea que, como equipo de Taagante, lo
ocurrido les ha planteado la relevancia de tener canales expeditos con las policias, de
manera de que, “en caso extremos como éste, sepa a qué persona llamar en las distintas
comisarias de lacomuna’.

Termina, destacando |o positivo de este episodio. “Me alegro de haber estado en
contacto con ella en momentos tan dificilesy, sobre todo, de poder comprobar que los
canales ingtitucionales y [lamados de alertas, aunque no todo lo rdpido que una
quisiera, funcionaron, y que e imputado hoy estéa detenido y formalizado. Eso me da
mucha tranquilidad por lavictima’.



