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SANTIAGO, 18 de marzo de 2010

DE : FISCAL NACIONAL DEL MINISTERIO PUBLICO

A : FISCALES REGIONALES Y ADJUNTOS, ASESORES gURiDICOS Y
ABOGADOS AYUDANTES DE FISCAL DE TODO EL PAIS

Durante el periodo de implementacién de la Reforma Procesal Penal se dictd una
gran cantidad de oficios e instructivos impartiendo criterios de actuacion, conforme lo
exigia la puesta en marcha de un nuevo sistema y la actuacion del érgano persecutor
en éste. No obstante, ya una vez consolidado el sistema procesal penal en todo el
pais, se ha hecho necesario, a juicio de este Fiscal Nacional, un proceso de
sistematizacion de los mismos, a fin de obtener una normativa interna que se
traduzca en criterios de actuacion acordes con la etapa actual de nuestra institucion,
que guien de manera efectiva a los fiscales del Ministerio Publico en sus
actuaciones.

En dicho contexto, mediante el presente texto inico, se imparten todos los criterios
de actuacién que, a partir de esta fecha, rigen en materia de la Ley N° 20.066 sobre
violencia intrafamiliar (LVIF). ‘

Por tanto, también a partir de esta fecha, quedan sin efecto todos los Oficios e
Instructivos individualizados en el Anexo del presente documento.

. ASPECTOS PENALES RELATIVOS A DELITOS DE LA ESPECIALIDAD *

a) Ambito de Aplicacién de la Ley N° 20.066.

1. Ambito subjetivo (articulo 5°).

De acuerdo con el articulo 5° de la Ley N° 20.066, estaremos en presencia de un
delito en el ambito de esta ley, cuando la conducta ilicita se lleve a cabo entre las
personas que alli se indican, con las siguientes precisiones:
o Con respecto a los parientes por afinidad del cényuge, se debe tener presente
que dicho parentesco requiere la existencia de un vinculo matrimonial no
disuelto (articulo 31 del Codigo Civil).
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» Habra lugar a la aplicacién de la LVIF, sélo si uno de los convivientes agrede a
los parientes por consanguinidad o afinidad (hermano o cuiado) del otro
conviviente; pero si el agresor no es ninguno de los convivientes, y siendo
pariente consanguineo o por afinidad de uno de éstos, agrede al otro
conviviente, no habra lugar a la aplicacion de la LVIF. Esta situacion se
produce, porque, tratandose del conviviente, el tenor del respectivo articulo
queda estructurado unidireccionalmente, esto es, desde el acto del
conviviente en contra de alguno de los parientes alli sefialados, mas no a la
inversa, habida cuenta que las relaciones de hecho no generan parentesco
por afinidad.

e La convivencia es una cuestion de hecho, por lo tanto, para determinar su
existencia, se debera analizar, caso a caso, los elementos que la constituyen.
Entre tales elementos cabe sefalar, a modo de ejemplo, la existencia de una
relacion afectiva, proyecto de vida en comln, permanencia en el tiempo,
notoriedad de la relacion, cohabitacion de los sujetos, aunque esto no implique
necesariamente vivir bajo un mismo techo, si las circunstancias econémicas
no lo permiten (caso de indigentes).

o El inciso segundo de la disposicion legal incluye al adulto mayor,
comprendiéndose en esta denominacién, de acuerdo al articulo 1° de la Ley
N°® 19. 828 que crea el Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENAMA), a toda
persona que ha cumplido sesenta afos. _

e Los fiscales deberan aplicar el estatuto de violencia intrafamiliar, en los
casos sefialados en el articulo 5° de la Ley N° 20.066, teniendo en
consideracion las precisiones precedentes.

2. Ambito objetivo: los delitos de la Ley N° 20.066 y delitos contra las personas
del articulo 5°.

Para determinar el ambito objetivo de vigencia de la Ley N° 20.066, hay que distinguir
los actos de violencia intrafamiliar constitutivos de delito de aquéllos que no los son.

2.1. Actos de violencia intrafamiliar constitutivos de delito.

En los actos de violencia intrafamiliar constitutivos de delitos, ademas del delito de
maltrato habitual, tipificado en el articulo 14 de la LVIF, quedan comprendidos, en
virtud del articulo 5° de dicha ley, otros delitos que cobran especial significacion.
Entre los tipos penales mas graves cabe destacar:
Delitos contra la vida: homicidio, parricidio, aborto, infanticidio;
Delitos contra la integridad corporal: mutilaciones, lesiones propiamente
tales;
Delitos contra la libertad individual: secuestro, sustraccién de menores;
Delitos contra la esfera de intimidad: violacion de morada;
Delitos contra fa seguridad individual: abandono de nifios y personas
desvalidas, amenazas;
Delitos Sexuales: violacion, propia e impropia, viclacidon con homicidio,
estupro, abusos sexuales, favorecimiento de la prostitucion, exposicién del
menor a actos de significacion sexual, produccidon de material pornografico
infantil.
e Se instruye a los fiscales que repongan de aquellas resoluciones
judiciales en que el juez no acoja la calificacion de un delito, distinto del
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tipo penal de maltrato habitual, como acto de violencia intrafamiliar, en
atencion a lo establecido en los articulos 5° y 16 de la LVIF.

2.2, Relaciones entre sujetos del articulo 5° de la Ley N° 20.066 y delitos que
quedarian comprendidos en el ambito de esta ley. Algunos ejemplos:

Delitos Vinculos respecto del ofensor
Homicidio
Parricidio* I. Parientes o vinculos propios.
Aborto

Infanticidio 1. Toda la linea recta ascendente:
Mutilaciones E:)sabluelo E bislabuela

Castracién » "('je a-a due 0

Lesiones adre — padre

Secuestro 2. Toda la linea recta descendente:

Sustraccidén de menores

Violacién de morada

Abandono de nifios y personas
desvalidas
Amenazas

Maltrato habitual

Violacion (propia e impropia)
Violacion con homigidio
Estupro
Abusos sexuales
Favorecimiento de la prostitucion
Exposicién del menor a actos de
significacion sexual

Produccion de material pornografico

infantil

Hija — hijo

Yerno — nuera
Nieta - nieto
Bisnieta — bisnieto

3.Conyuge.
4.Conviviente y ex conviviente.

5.Parientes colaterales;
Hermana — hermano
Sobrina — sobrino

Tia —tio
Cufiada-cuiiado

Il. Parientes del conyuge o actual conviviente

1. Toda la linea recta ascendente:
Bis abuelo — bis abuela

Abuela — abuelo

Madre — padre

2. Toda la linea recta descendente:
Hija — hijo

Nuera -yerno

Nieta — nieto

Bisnieta — bisnieto

3. Parientes Colaterales:
Hermana — hermano
Sobrina — sobrino

Tia - tio

Curiada o cufiado

* Con respecto a este delito, debe estarse a los sujetos sefialados en el articulo 390 del Codigo

Penal.

2.3. Actos de violencia intrafamiliar no constitutivos de delito.
De conformidad con el articulo 6° de la LVIF, de los actos de violencia
intrafamiliar que no constituyan delito, conocen los Tribunales de Familia y no
cabe intervencidn en esos procedimientos al Ministerio Publico ni a sus
fiscales, salvo lo dispuesto, sobre adopcion inmediata de medidas cautelares,
en el inciso segundo del articulo 81 de la Ley N° 19.968.
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b) Naturaleza de la accién penal. Irrelevancia del perdén del ofendido.

En virtud de los articulos 82 y 84 de la Ley N° 19.968 que crea los Tribunales de
Familia, la acciéon penal para perseguir los delitos de lesiones leves (que en ningln
caso pueden ser calificadas como tales en el contexto de la LVIF), lesiones menos
graves y amenazas en el contexto de violencia intrafamiliar, es de caracter publica,
en atencion a las consideraciones siguientes:

e El caracter especial de las referidas disposiciones, contenidas en el Parrafo 2°
del Titulo IV de la Ley N° 19.968 “Del procedimiento relativo a los acfos de
violencia infrafamifiar”, prevalece sobre la regla del articulo 54 del Cddigo
Procesal Penal.

e El deber de proteccion que asume el Ministerio Pablico en el ambito de la
violencia intrafamiliar, establecido en el articulo 81, inciso segundo, de la Ley
N° 19.968.

Por tanto,

o« Como resulta improcedente el perdén del ofendido como causal de extincién
de responsabilidad penal, se instruye a los fiscales a oponerse a las
solicitudes de sobreseimiento definitivo por dicha causal. En caso de
acogerse una solicitud de Ia defensa, los fiscales deberan apelar.

c) Tipos penales aplicables

1. Delito de maltrato habitual {articulo 14 de la Ley N° 20.066).

Para la configuracion del delito de maltrato habitual, los fiscales deberan descartar
previamente la comisiéon de cualquier otro delito de mayor gravedad (lesiones,
amenazas de los articulos 296 y 297, violacion, abuso sexual, etc.).

Esto no obsta a la persecucion conjunta del delito de maltrato habitual y cualquier
otro delito, cuando claramente puedan separarse los hechos constitutivos de uno y
otro, solicitandose para cada unc de ellos la pena correspondiente.

Al respecto es necesario tener presente |o siguiente:

¢ No se consideraran los hechos anteriores respecto de los cuales haya recaido
sentencia penal absolutoria o condenatoria. En cambio, si deben considerarse
las sentencias de violencia intrafamiliar pronunciadas por los Tribunales de
Familia para la configuracién del delito de maltrato habitual, asi como también,
las condenas previas por maltrato habitual, para los efectos de la agravante de
reincidencia especifica.

e FEI tipo penal establece que el Ministerio Publico sélo puede dar inicio a la
investigacion del delito de maltrato habitual, si el respectivo Juzgado de Familia
le remite los antecedentes, de conformidad con lo previsto en el articulo 90 de la
Ley N° 19.968. En todos los casos que los Tribunales de Familia resuelvan
enviar a la fiscalia los antecedentes que conozcan, para que se investigue el
delito de maltrato habitual, sin que efectien la calificacidn de habitualidad en
la audiencia preparatoria o en la del juicio, los fiscales retendran la
competencia, solicitando al Tribunal de Familia que se pronuncie sobre la
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concurrencia de la habitualidad exigida por el inciso final del articulo 14 de Ia
LVIF, salvo que los hechos en si mismos, constituyan otro delito como, por
ejemplo, el de amenazas.

o En estos casos, los fiscales deberan adoptar de inmediato, las medidas de
proteccion necesarias, investigando si concurren los elementos del delito, o,
en su defecto, la causa debera ser desestimada aplicando para ello |a facultad
de no inicio de la investigacion por ausencia de tipicidad.

¢ Sijla causa es desestimada, los fiscales remitiran los antecedentes al Tribunal
de Familia competente, informando la decisién de término, con el fin de
adoptar en esa sede las medidas de proteccidén que correspondan.

1.1. La habitualidad.

Para que el maltrato sea punible se requiere una reiteracion del mismo a lo largo del
tiempo. Son relevantes para apreciar la habitualidad, al menos, los siguientes
criterios:

» . El sujeto activo debe haber llevado a cabo dos o mas actos constitutivos de
maltrato, pudiendo ser éstos de distinta naturaleza.

Los fiscales deben precisar en el requerimiento o formalizacion, a lo menos
dos hechos que den cuenta de la afectacién del bien juridico protegido (la
integridad fisica o psiquica de la victima).

e Debe existir proximidad temporal entre los actos constifutivos de maltrato.
Tratandose el maltrato habitual de un simple delito, el periodo temporal para
evaluar la habitualidad, tiene como maxima, el plazo de prescripcion de éstos
(cinco afios) con el limite de |la fecha de la entrada en vigencia de la Ley N°
20.066.

s La violencia debe haber sido ejercida indistintamente sobre alguno o mas de
los miembros a que hace referencia el articulo 5° de la Ley N° 20.066. Si son
varias las victimas dentro de los episodios de maltrato, se considerara esta
situacion, para los efectos de solicitar la pena en concreto. Sin embargo, si se
puede diferenciar claramente en los episodios de maltrato, a una o mas
victimas, independientemente de la ofra, que también ha padecido actos de
maltrato por parte del hechor, los fiscales deberan requerir o formalizar por
uno o mas delitos de maltrato habitual, segun corresponda.

1.2. Diligencias dirigidas a probar el delito de maltrato habitual.

De todas las diligencias previas en VIF, se relevan especialmente las siguientes:

s Informes emitidos por profesionales del ambito de la educacion, profesicnales
de la salud, asistentes sociales de programas de atencidon a mujeres o
programas de atencion en violencia intrafamiliar y municipales. Estos pueden
ser: informes de dinamica familiar, informes socioecondmicos que den cuenta
de la relacion de violencia y del daiio al patrimonio y/o destruccion de bienes
de propiedad de la victima, informes de vulnerabilidad y dafio social (socio-
ambiental), informes de escolaridad (estos Ultimos, dan cuenta del efecto de la
violencia en el desarrollo cognitivo y desenvolvimiento escolar de la victima
menor de edad).

e Se sugiere, segun la complejidad del caso, realizar un peritaje psicologico o
psiquiatrico a fa victima, cuyo contenido se refiera especificamente al dafio y
la relacion de causalidad con los actos ejecutados por el agresor. Los fiscales
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podran pedir estos informes a los centros de atencidn de la mujer del
SERNAM, a los COSAM y programas de salud mental del Ministerio de Salud,
entre otros, que atienden victimas de violencia intrafamiliar.

1.3. Maltrato infantil psicolégico.

Los casos de violencia psicoldgica ocasionada a menores de edad, seran de
conocimiento del Ministerio Publico, sdlo cuando se den los supuestos del tipo penal
previsto en el articulo 14 de la Ley N° 20.066. En cambio, los actos de violencia
psicolégica no habituales u ocasionados por un tercero no comprendido entre los
sujetos del articulo 5° de la LVIF, seran de competencia de los Tribunales de Familia,
de conformidad a lo establecido en el N° 12 del articulo 8° de la Ley N° 19.968, en
relacion con el inciso segundo del articulo 62 de la Ley N° 16.618.

2. Delito de amenazas en violencia intrafamiliar.

En violencia intrafamiliar cobra relevancia el delito de amenazas, no solo por su
frecuencia y numero, sino también porque la violencia al interior de la familia se
produce en forma permanente, con manifestaciones repentinas de intensidad
variable, con lo cual las amenazas deben ser consideradas la primera sefial de alerta
visible de una eventual agresion mas severa.

El marco relacional de la violencia al interior de la familia favorece que amenazas
proferidas por el agresor hacia el ofendido contengan, en si mismas, suficiente
entidad como para considerarselas veraces y serias, siempre y cuando el contexto
de violencia presente una relacion de abuso, es decir, una dinamica relacional
habitual en la que existe un miembro que somete, domina y controla.

Debe tenerse presente que la mayoria de las amenazas hacia quienes son o hayan
sido conyuges o convivientes, o sean padres de un hijo en comin, que se llevan a
cabo en una relacién abusiva, suelen ser de caracter condicional (Ej.: “si sigues
adelante con la denuncia, te mato!”). En este sentido, la seriedad y verosimilitud de
la amenaza estriba, precisamente, en el control de la conducta del ofendido.

Los criterios establecidos en nuestra legislacion penal, para efectos de deslindar si la
conducta desplegada por el agresor, configura la falta penal del articulo 494 N° 4 del
Codigo Penal (amenaza con arma blanca o de fuego) o el delito de amenazas de los
articulos 296 y 297 del mismo cuerpo legal, estan dados precisamente en la primera de
estas dos Ultimas disposiciones, que sefiala como requisitos especificos: seriedad de la
amenaza y verosimilitud del mal con el que se amenaza. Requisitos, que de acuerdo
con la dinamica de las amenazas cometidas en un contexto intrafamiliar, se consideran
concurrentes, sino en todos los casos, en su gran mayoria.

o Teniendo presente lo anterior, las amenazas con arma blanca o de fuego
proferidas entre personas que sean o hayan sido conyuges o convivientes, o
‘sean padres de un hijo en comun, revisten por si mismas las caracteristicas
de seriedad y verosimilitud a que se refiere el articulo 296 del Codigo
Penal e incluye la amenaza de causar, al menos, el delito de lesiones.

e En estos casos, los fiscales deberan formalizar o requerir, segin
corresponda, por el delito de amenazas previsto y sancionado en la
norma citada.

e Los fiscales velaran porque Carabineros, en situacion de flagrancia, ingrese
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al lugar de los hechos, practique la detencion del agresor si fuere procedente
e incaute las armas u objetos que pudieren ser utilizados para agredir a la
victima, prestando ayuda de manera inmediata y directa a esta Ultima ( inc 1°
del articulo 83 de la Ley N° 19.968).

3. Delito de lesiones en violencia intrafamiliar.

El articulo 21, ubicado en el parrafo 4° de la Ley N° 20.066 modifico los articulos 400 y
494 N° 5 del Codigo Penal.

El aumento de la pena para los delitos de lesiones corporales contemplados en el
parrafo 3° del Titulo VIl del Libro Il, se extiende a todos aquellos que se cometan
entre las personas del circulo que determina la violencia intrafamiliar (articulo 5° de
la ley). Ello, sin perjuicio de mantenerse, obviamente, el aumento de pena previsto
actualmente para las lesiones corporales del mismo parrafo, ejecutadas con
cualquiera de las circunstancias Segunda, Tercera o Cuarta del N° 1° del articulo
391 del Cadigo Penal.

Esta agravante especifica del articulo 400 del Cédigo Penal, impediria aplicar
conjuntamente la circunstancia prevista en el articulo 13 del Cddigo Penal.

Por su parte, la oracion final que introdujo la Ley N° 20.066 al N° 5 del articulo 494
del Codigo Penal, limita la discrecionalidad del juez para apreciar las lesiones leves,
cuando entre ofendido y ofensor se dé alguna de las relaciones de parentesco que
sefiala el articulo 5° de la ley. En consecuencia, las lesiones corporales provocadas
entre tales personas, no podran ser, bajo ninguna circunstancia, calificadas como leves,
precisamente en atencion a la calidad de los individuos y de las circunstancias del
hecho.

En atencion a las consideraciones antedichas, el término de prescripcion de estas
lesiones corresponde al de simple delito.

4. Delito de desacato en violencia intrafamiliar.
4.1. Aspectos generales.

El articulo 18 de la Ley N° 20.066 sefala que: “En caso de incumplimiento de las
medidas a que se refieren los articuios 15, 16 y 17, se aplicara lo dispuesto en el
articulo 10”. Esta (ltima norma nos remite al inciso segundo del articulo 240 del
Cddigo de Procedimiento Civil, estableciendo para [a policia, en su inciso final, el
deber de detener a quien sea sorprendido en quebrantamiento flagrante de las
medidas mencionadas.

Esta normativa especial, hace posible cumplir con la intencién del legislador,
plasmada en la historia de la Iey1, de reforzar a través de este mecanismo, la

' La historia de la Ley N° 20.066 sobre violencia intrafamiliar destaca la importancia del desacato
como herramienta de proteccion en violencia intrafamiliar. Asi, una de las propuestas de modificacién
a la Ley N° 19.325 que establecia normas scbre procedimiento y sanciones relativos a los actos de
violencia intrafamiliar consistid en “Perfeccionar la sancion por incumplimiento de medidas
precautorias” (Primer Informe de la Comisién de Constitucion, Legislacion, Justicia y Reglamento,
recaido en e! proyecto de ley, en Segundo Tramite Constitucional, p.6), haciéndose presente durante
la tramitacidn de la LVIF, la necesidad contemplar el delito de desacato, no sdlo tratandose del
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importancia de bienes juridicos como la recta administracion de justicia y el imperio
de las resoluciones judiciales, cuando la resolucion que se quebranta ha tenido su
origen en las necesidades de proteccién de una victima de violencia intrafamiliar.

Es importante tener presente en este delito, en cuanto al incumplimiento de las
medidas cautelares en VIF que, no obstante la persecucién del delito de desacato y
los criterios de actuacion que se imparten al respecto, los fiscales deberan siempre
ocuparse de reforzar la proteccidon de la victima solicitando nuevas cautelares o la
sustitucion de la medida incumplida por otra que resulte mas idonea para la
proteccién de la victima, dando asi estricto cumplimiento a lo dispuesto en el articulo
15 de la Ley N° 20.066 y 81 de la Ley N° 19.668.

4.2. Consumacion del delito de desacato.

El articulo 240 del Cddigo de Procedimiento Civil, en su inciso segundo, sanciona
con la pena de reclusién menor en su grado medio a maximo al que quebrante lo
ordenado cumplir, lo que sélo puede suceder una vez notificada la resolucion,
siempre que se encuentre ejecutoriada.

En consecuencia, se requiere hacer algunas precisiones:

- Tratandose de resoluciones que dieren lugar a medidas cautelares, se
debe tener presente que el recurso de apelacion se concede en el solo efecto
devolutivo, seguin regla general del articulo 368 del Codigo Procesal Penal.

- Tratandose de resoluciones que aprueban como condicion de una
suspension condicional del procedimiento, una o mas de las medidas
accesorias establecidas en el articulo 9° de la LVIF, éstas deben notificarse
al afectado. Nuevamente debe tenerse presente, la regla general del articulo
368 del Cddigo Procesal Penal, que no encuentra excepcién en materia de
suspensiones condicionales del procedimiento (inciso penultimo del articulo 237
del Cédigo Procesal Penal).

- Tratandose de sanciones accesorias, €stas se encuentran ejecutoriadas una

vez transcurrido los plazos para recurrir de acuerdo a la naturaleza del
procedimiento o resueltos los recursos respectivos. Asi, en el caso del
procedimiento abreviado, la sentencia definitiva sera impugnable por apelacion,
recurso que debera concederse en ambos efectos (articulo 414 del Cddigo
Procesal Penal).
Por su parte, en el caso del procedimiento simplificado y ordinario, la sentencia
definitiva sera impugnable a través del recurso de nulidad, el que suspende los
efectos de la sentencia condenatoria recurrida (inciso primero del articulo 379
del Caodigo Procesal Penal), por lo que no habra incumplimiento de la sancion
accesoria, mientras no se encuentre ejecutoriado el fallo.

« Teniendo presente el efecto suspensivo de los recursos procedentes para
impugnar sentencias definitivas condenatorias, los fiscales deben solicitar
como medida cautelar, la sancion accesoria cuyo cumplimiento se

incumplimiento de resoluciones judiciales pronunciadas por los Jueces de Garantia o del Tribunal del
Juicio Oral en lo Penal, sino también para el procedimiento de violencia intrafamiliar de conocimiento
de los Tribunales de Familia, en los casos de incumplimiento de medidas accesorias o cautelares. De

_ ahi que se resolviera reiterar la norma en la Ley N° 20.066, a fin de que ella se baste a si misma y que
de su sola lectura quede claro, para cualquier persona, que desobedecer en esta materia al juez
constituiria delito de desacato. Decisidn que se materializoé en los articulos 10 y 18 de la Ley N°
20.066.
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encuentre suspendido, salvo en aquellos casos en que se encuentre vigente
una medida cautelar que cubra ese periodo.

4.3. Problemas generados en funcion del delito de desacato.

4.3.1. El desacato en VIF no es subsidiario. Situaciones especiales (nho pago de
multas y pensiones alimenticias e incumplimiento del régimen de
relaciéon directa y regular).

El articulo 240 del Cddigo de Procedimiento Civil, no obstante tipificar en su inciso
segundo, el delito de desacato, dispone en su inciso primero, que “Cumplida una
resolucion, el tribunal tendra facultad para decretar las medidas tendientes a dejar sin
efecto todo lo que se haga en contravencion a lo ejecutado”, resguardando la
vigencia de una resolucién judicial de acuerdo con las normas previstas en los
articulos 235 y siguientes del mismo codigo.

Al respecto, cabe sefialar que de la regulacion exhaustiva del Codigo de
Procedimiento Civil, para obtener el cumplimiento de resoluciones que contienen una
obligacién de dar, hacer o no hacer, se desprende el caracter subsidiario del
delito de desacato en general. Sin embargo, la subsidiariedad de este delito, no
se presenta en los desacatos cometidos en contexto de violencia intrafamiliar,
atendido el tenor literal de los articulos 10 y 18 de la Ley N° 20.066, y del articulo 94
de la Ley N° 19.968, que sdlo se remiten al inciso segundo del articulo 240 del
Cédigo de Procedimiento Civil. Distinta es la situacion de lo que ocurre con el
incumplimiento de otras resoluciones pronunciadas en el ambito intrafamiliar,
como las que imponen el pago de multas por actos de violencia intrafamiliar no
constitutivos de delitos (articulo 8° Ley N° 20.066), las que imponen el pago de
una pension de alimentos o las que establecen un régimen de relacion directa y
regular respecto de los hijos (articulo 48 de la Ley N° 16.618), casos en que
rigen los incisos primero y segundo del articulo 240 del Cdédigo de
Procedimiento Civil. En estas situaciones, los fiscales deberan considerar lo
siguiente:

e Tratandose de causas recepcionadas por el no pago de las multas impuestas
por Tribunales de Familia por actos de violencia intrafamiliar, en que no se
haya dado aplicacion a las normas de cumplimiento forzado, previstas en el
Codigo de Procedimiento Civil, los fiscales del Ministerio Publico deberan
desestimar el caso, por medio de la facultad de no iniciar investigacion, Yy
devolver los antecedentes a los Tribunales de Familia informando la decision.

o EIl mismo criterio deberan aplicar los fiscales, en los casos de derivaciones de
los Tribunales de Familia, para perseguir por desacato el no pago de
pensiones alimenticias o el incumplimiento de resoluciones que establezcan
un régimen de relacion directa y regular.

4.3.2. Desacato, falta de dolo y error de prohibicidn.

Existe jurisprudencia que estima que el delito de desacato no se configura,
fundandose en la ausencia de dolo y la falta de conciencia de la ilicitud, en
consideracién, principaimente, a la actuacion de la victima o a las circunstancias
personales del hechor.
« Con respecto a la tesis sobre ausencia de dolo, generalmente, coincide con la
exigencia de un animo o intencion de quebrantar lo ordenado cumplir (el
desacato como delito de tendencia), en circunstancias que este delito no
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requiere de un animo o intencidn de quebrantar, siendo suficiente para su
configuracion el conocer y querer la realizacion del hecho tipico. Atender, para
la configuracion del delito, a esa posicion subjetiva adicional implica agregar
un elemento no presente en el tipo penal.

o Con respecto a la falta de conciencia de la ilicitud o, en términos positivos, la
existencia de error de prohibicién, resulta importante destacar el caracter
excepcional de este instituto, siendo insuficiente la afirmacion de su
procedencia general, toda vez que es menester probar que si se da en el caso
especifico. Siendo asi, se debe tener presente que la conciencia de la ilicitud
se afirma con el conocimiento del caracter prohibido (ilicito) de la conducta y
que no es necesario conocer, ademas, que los hechos estan sancionados con
‘una pena de naturaleza penal. Declaraciones del acusado en que seiale que
si conocia la prohibicién, pero que no se representd que su incumplimiento
fuera tan grave (vale decir, que trala aparejado una sancidn penal), se
excluyen del Ambito del error de prohibicion, en atencion a esa consideracion.

e Se sugiere a los fiscales, a fin de precaver eventuales alegaciones sobre falta
de conocimiento de la prohibicién, solicitar que el tribunal deje constancia que
el acusado comprende el sentido de la prohibicion y que la configuracion del
delito no queda entregada a la voluntad de la victima.

4.3.3. Desacato y el efecto procesal del incumplimiento de las medidas
cautelares de las letras a) y b) del articulo 9° de la LVIF y de una o mas
condiciones especificas de una suspension condicional del
procedimiento en delitos de violencia intrafamiliar.

Es necesaria una mencion especial a las cautelares de las letras a) y b) del articulo
9° de la Ley N° 20.066, esto es, la obligacion de abandonar el ofensor el hogar
comun y la prohibicién de acercamiento, puesto que se ha cuestionado la existencia
del delito de desacato, argumentando que el Cdédigo Procesal Penal contempla un
efecto procesal especifico para el incumplimiento de una medida cautelar personal.
Esto es, la facultad de decretar la prision preventiva, de acuerdo a lo dispuesto en el
inciso segundo del articulo 141 de dicho cuerpo legal. En el mismo sentido, se ha
sostenido que, habiéndose aplicado una suspension condicional del procedimiento,
no habria desacato frente al incumplimiento de una condicion especifica de violencia
intrafamiliar, toda vez que el efecto procesal derivado del mismo seria el previsto en
el articulo 239 del Cddigo Procesal Penal (vulneracion al principio non bis in idem).

Frente a esta argumentacion, los fiscales deben tener presente lo siguiente:

e Deben distinguir, por una parte, el efecto procesal que se genera como
consecuencia del incumplimiento de la cautelar o de la condicion y, por otra
parte, la concurrencia de los elementos del tipo penal del desacato. Los
articulos 141 y 239 del Cbdigo Procesal Penal persiguen fines distintos de
aquellos contenidos por el inciso segundo del articulo 240 del Codigo de
Procedimiento Civil. Mientras los primeros procuran sustituir la cautelar por
otra mas gravosa o revocar la suspension condicional, la tipificacién como
delito de la conducta que sanciona al que "quebrante lo ordenado cumplir’, se
inscribe en la logica de preservar valores auténomos y trascendentes. Dichos
valores corresponden a la correcta administracion de justicia y el imperio de
las resoluciones judiciales como intereses sociales relevantes en el orden
institucional. De ahi que esta Gltima norma, se regule por disposiciones de
derecho penal sustantivo y las primeras sélo del ambito procesal.
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¢ Son innumerables los casos en que el orden procesal penal distingue el efecto
procesal de un incumplimiento de la responsabilidad penal que también de ello
pudiera derivarse. Asi, por ejemplo, en el ambito de la afectacion de los
derechos constitucionales, el Codigo Procesal Penal excluye la prueba ilicita
obtenida a partir de una detencion o allanamiento declarado ilegal,
produciéndose un efecto procesal que no obsta a la persecucion de la
responsabilidad penal del agente policial (articulo 276 del Cddigo Procesal
Penal, en relacion a los articulos 148 y 155 del Cédigo Penal), o el caso del
quebrantamiento de condena cuya consecuencia procesal expresa es la
detencion del condenado, pero ello no constituye ébice a que se persiga su
responsabilidad penal por la conducta descrita y sancionada en el articulo 90
del Cadigo Penal.

e En cuanto a la configuracion del tipo penal por incumplimiento de resoluciones
dictadas en causas de la Ley N° 20.066 y la exigencia que éstos sean graves
y reiterados, cabe precisar lo siguiente:

- Respecto de la exigencia de gravedad, ha sido el propio legislador el
que ha relevado el grado de reproche social que suscita el
incumplimiento de resoluciones que imponen medidas cautelares,
sanciones accesorias o resoluciones que aprueban las condiciones
para suspender una causa de violencia intrafamiliar en pos de la
proteccion de las victimas de violencia intrafamiliar, al punto que ha
dispuesto expresamente que el sistema de justicia coordine su accionar
de modo que se haga posible la persecucion del ilicito frente a un
incumplimiento (articulo 10 y 18 de la Ley N° 20.066), lo que no habria
sido necesario si hubiere querido dejar entregada esta materia a los
criterios generales sobre desacato.

- En cuanto a la exigencia de reiteracion, el inciso segundo del articulo
240 del Codigo de Procedimiento Civil no la contiene, en tanto que los
articulos 10 y 18 de la Ley N° 20.066 aluden al incumplimiento en
singular. Siendo asi, basta un solo acto de quebrantamiento, para
entender configurados los elementos materiales del delito. Esta idea se
refuerza si se considera que en materia de violencia intrafamiliar y su
estatuto de proteccién, un solo quebrantamiento puede constituir grave
riesgo para la seguridad de la victima en cuyo beneficio se ha
decretado la medida, condicion o sancién. En consideracién a lo
anterior, resulta contrario al espiritu general de la normativa, en esta
materia, el exigir reiteracion. A mayor abundamiento, la historia de la
ley avala el planteamiento precedente. En efecto, durante la tramitacion
del proyecto de ley, en el segundo informe de la Comisién de
Constitucion, Legislacion, Justicia y Reglamento del Senado, se dejé
constancia de que “se prefirid modificar derechamente la Ley N°
19.968, sobre Tribunales de Familia, en el sentido de tipificar como
delito de desacato la conducta de quien transgrede las medidas
accesorias o cautelares. Ademas, se incorpord una disposicién que da
al juez de familia ia facultad de imponer de inmediato al infractor, por
via de apremio, arresto hasta por quince dias.

Sin perjuicio de lo anterior, se resolvi6 reiterar la norma en esta ley, a
fin de que ella se baste a si misma y que de su sola lectura quede claro,
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‘para cualquier persona, que desobedecer en esta materia al juez
constituye un delito de desacato™.

4.4. Desacato por incumplimiento de medidas cautelares decretadas en
procedimientos sobre VIF no constitutiva de delito.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 10 y 94 de las Leyes N° 20.066 y
N° 19.968, respectivamente, los Tribunales de Familia deberan remitir los
antecedentes de incumplimiento de las resoluciones que imponen medidas
accesorias, de proteccién y cautelares, al Ministerio Publico, para los efectos de lo
previsto en el inciso segundo del articulo 240 del Codigo de Procedimiento Civil.

Cabe considerar, que segun el articulo 10, el Tribunal de Familia, junto con disponer
la remision de los antecedentes al Ministerio Publico, puede imponer el arresto del
infractor, hasta por quince dias, a titulo de apremio. La redacciéon de la norma, no
implica un requisito de procesabilidad para perseguir por desacato, sino que obedece
a que en la mayoria de los casos de incumplimiento de las prohibiciones decretadas
en causas sobre VIF, de conocimiento de ios Tribunales de Familia, son
precisamente estos tribunales quienes primero conocen de la situacion, por lo que,
generalmente, seran éstos los que derivaran los antecedentes al Ministerio Publico,
resultando pertinente el arresto del infractor hasta por quince dias, en el tiempo que
medie entre la recepcion del caso por parte del Ministerio Pablico y su judicializacion.

4.5. Desacato por incumplimiento de cautelares decretadas por tribunal que se
declara incompetente.

El articulo 81 de la Ley N° 19.968 sobre Tribunales de Familia, impone a cualquier
tribunal que ejerza jurisdiccion en asuntos de familia, fiscal del Ministerio Publico o
juez de garantia, segln corresponda, que tome conocimiento de una demanda o
denuncia por actos VIF, el deber de adoptar, de inmediato, las medidas cautelares
del caso, “aiin cuando no sea competente para conocer de ellas.”

Por ello, si al decretarse la incompetencia absoluta por parte de un tribunal, se
decretan a su vez, medidas cautelares que se incumplen durante el periodo de
vigencia, los fiscales deberan perseguir por el delito de desacato, no cbstante la falta
de competencia del tribunal que la decretd.

4.6. Improcedencia de la persecucion penal por desacato, en los casos de
incumplimiento de la letra d) del articulo 9° de la LVIF.

E!l articulo 10 de la Ley N° 20.066 excluye el delito de desacato cuando se trata de la
medida accesoria del articulo 9° letra d) de la Ley, sea que ésta se haya impuesto
como medida cautelar, condicién de una suspension condicional del procedimiento o
como sancidén accesoria.

Teniendo presente que no existen en el Codigo Procesal Penal normas sobre
ejecucidbn de sentencia penales que puedan aplicarse a esta situacion, resulta
razonable que en virtud del articulo 52 del Codigo Procesal Penal sean las normas

2 Historia de la Ley N° 20.066, Segundo Informe de la Comisién de Constitucién. Senado . Fecha 11
de mayo de 2005, cuenta en sesidn 52. Legislatura 352, pg. 331.
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del Codigo de Procedimiento Civil, sobre ejecucion de resoluciones judiciales, las
que resuelvan el problema. En este sentido, la norma aplicable seria aquella que
establece el articulo 238 del Cédigo de Procedimiento Civil, que habilita al juez de la
causa, para dictar las medidas conducentes a dicho cumplimiento, pudiendo al efecto
imponer multas que no excedan de una unidad tributaria mensual ¢ arresto hasta de
dos meses, determinados prudencialmente por el tribunal, sin perjuicio de repetir el
apremio.

Se instruye a los fiscales que, en caso de incumplimiento de la medida prevista en la
letra d) del articulo 9° de la Ley N°20.066, soliciten el apremio a que se refiere el
articulo 238 del Cédigo de Procedimiento Civil.

. ASPECTOS DE INVESTIGACION Y PROCESALES RELATIVOS A DELITOS
DE LA ESPECIALIDAD.

1. Primeras Actuaciones.

Tratandose de hechos de violencia intrafamiliar en situaciones de flagrancia, los
fiscales deben tener presente que los funcionarios policiales deberan realizar las
diligencias del articulo 83 de la Ley N° 19.968, entre las que se sefialan:

e Entrar al lugar en que estén ocurriendo los hechos a la brevedad posible, atn
tratandose de lugares cerrados y sin autorizacién del propietario o encargado,
cuando haya llamadas de auxilio de personas que se encuentran en su interior
o existan signos evidentes de la comision de actos de violencia intrafamiliar en
su interior (en concordancia con el articulo 206 del Codigo Procesal Penal).

e Practicar la detencién del agresor.

s« Ocuparse en forma preferente de prestar ayuda inmediata y directa a la
victima.

Por otra parte, en los casos de flagrancia por hechos que revisten caracteres de

delito en el contexto de violencia intrafamiliar, y sin perjuicio del deber de brindar

proteccién a las victimas que tiene la policia, los fiscales deberan cautelar la
realizacion, por parte de ésta, de las primeras diligencias en delitos de violencia
intrafamiliar.

e Tratandose de investigaciones iniciadas mediante denuncia de agresion, los
fiscales deberan disponer la realizacion de las primeras diligencias, via
instruccion particular u orden de investigar, una vez asignado el caso o para el
evento que éstas no se hayan realizado, y que aln fuese posible obtener
resultados favorables.

1.1. Primeras Diligencias.

Los fiscales deberan verificar que se hayan realizado o disponer que se realicen,

segun sea el caso, las siguientes diligencias:

- Tomar declaracion a la victima. Es importante que esta declaracion se tome
ante testigos, para precaver la pérdida del relato ante eventuales
retractaciones. Para favorecer su contacto, se ha considerado adjuntar al
parte de denuncia un formulario que la propia victima complete sobre sus
datos de su ubicacién.

- Indagar, ya sea a través de la declaracién de la victima o de testigos, si hay
otros miembros del grupo familiar que pudieran estar siendo sujeto pasivo de
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delitos en contexto VIF; especialmente, si cohabitan con el agresor nifias,
niflos o adolescentes.

- Los fiscales deberan verificar, en caso de flagrancia, que conste en el parte
policial, ademas del domicilio, un nimero telefénico de contacto de la victima.

- Recabar la informacién sobre riesgo establecida en el parte policial de
violencia intrafamiliar y la que arroje la pauta de evaluacion de riesgo.

- Obtener el extracto de filiacién y antecedentes y las causas previas del SAF.
Cuando se trate de causas previas entre el imputado y la victima, debera
contarse con el relato del hecho delictual de las mismas, mediante la
aplicacion INFORUT o la aplicacion Ficha Caso.

- Cuando fuere posible debera fijarse fotograficamente la evidencia material que
existiese o en su defecto, describirla detalladamente, remitiéndola con cadena
de custodia a la fiscalia.

- Existiendo lesiones en la victima, se procedera a la fijacion fotografica de las
mismas, cuando se cuente con los recursos materiales para ello, con
indicacién del funcionario que efectua dicha diligencia.

- Tratandose de denuncias por agresiones fisicas, debera solicitarse [a
constatacion de lesiones en un establecimiento de salud y disponer que la
victima sea acompafnada por un funcionario policial, en los casos que sea
necesario, por su situacién fisica o emocional. Dicho certificado debera
adjuntarse al parte policial. Ademas, debera indicarse el médico que las
constaté con algun teléfono de contacto que facilite su citacion o declaracion
€n su caso.

- Empadronamiento de testigos presenciales o de oidas, que se allanen a
declarar sobre los hechos denunciados y/o sobre la existencia de violencia.

- Incautacién de armas u objetos utilizados o ‘que pudieren ser utilizados para
agredir a la victima, fijandose fotograficamente o describiéndolos
detalladamente, para su posterior remisién con cadena de custodia a la
fiscalia (articulo 83 de la Ley N ° 19.968).

- Revision de los antecedentes que dispusiese la institucion policial y registro en
el parte policial de todos los antecedentes obtenidos.

- Recabar desde la respectiva base de datos sobre inscripcion de armas,
informacion acerca de si el denunciante, denunciado u otra persona vinculada
a los hechos o que viva en el domicilio de alguno de ellos, tiene inscrita a su
nombre algiin arma de fuego, o se encuentra solicitando dicho registro.

- Recabar fichas de atencion psicologica o psiquiatrica y/o copia de recetas
médicas psiquiatricas, si ello fuere posible, en los casos de victimas en
tratamiento psiquidtrico o psicolégico. Cuando la victima esté siendo atendida
en un centro de salud u otro especializado, el fiscal debera solicitar a éstos
organismos los informes pertinentes.

1.2. Situacioén de vulneracion o amenaza grave de vulneracion de derechos
de un menor de edad.

» Si los hechos son comunicados por Carabineros, los fiscales haran presente
a los funcionarios policiales sus facultades autonomas, en el sentido que
deberan conducir al menor de edad al hogar de sus padres o cuidadores, en
su caso, y entregarlo a ellos, informandoles de los hechos que motivaron la
actuacion policial. Si, para cautelar la integridad fisica o psiquica del nifio, nifia
o adolescerite, fuere indispensable separarlo de su medio familiar o de las
personas que lo tuvieren bajo su cuidado, Carabineros debera conducirlo a un
Centro de Transito y Distribucién e informar de ios hechos a primera audiencia

14 General Mackenna 1369, Piso 2, Santiago
Fona: (56-2) 690 9100
www.fiscaliadechile.cl



_A_
04
FISCALIA

MINISTERIO PUBLICOD BE CHILE

al juez de familia respectivo (articulo 16 Bis de la Ley N° 16.618). Para esfos
efectos, el funcionario policial no debera requerir orden previa del Fiscal, por
tratarse de medidas autdnomas privativas de Carabineros.

e Si los hechos son comunicados a la fiscalfa, por parte de funcionarios de la
Policia de Investigaciones y para cautelar la integridad fisica o psiquica del
nifio, nifa o adolescente, fuere indispensable separarlo de su medio familiar o
de las personas que lo tuvieren bajo su cuidado, tratandose de un ilicito en el
contexto de violencia intrafamiliar, los fiscales deberan solicitar al Juzgado de
Garantia que se decrete como medida de proteccion, la suspension del
derecho de una o0 mas personas determinadas a mantener relaciones directas
y regulares con el menor de edad, medida que debera acompafiarse con la
peticion de que la victima sea ingresada en un Centro de Transito y
Distribucién, debiendo el fiscal informar de su concesién a primera audiencia
al juez de familia respectivo.

2, Otras diligencias: peritajes y careos.

Cuando sea necesario practicar un examen corporal, médico, psiquiatrico,
psicoldgico y/o de vulnerabilidad social a la victima y no fuere de temer menoscabo
para la salud o dignidad de ésta, el fiscal deberd tener las siguientes
consideraciones: ,

¢ Solicitar su consentimiento. En los casos de nifios victimas, el consentimiento
debera pedirse a los cuidadores no implicados en el delito, sin perjuicio de
escuchar igualmente su opinién, cuando pudiere formarse un juicio propio. A
falta de consentimiento, el fiscal podra pedir la autorizacién judicial, segln las
reglas generales (articulo 197 del Cdadigo Procesal Penal; articulos 5°, 12 y
14.2 de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio).

e Informar a la victima sobre el tipo de informe que se esta solicitando, la
importancia que éste tiene para la investigacién y la relevancia de que ella
participe en el mismo.

¢ En casos de violencia de pareja y/o con victimas menores de edad, los
fiscales deberan abstenerse de ordenar la practica de la diligencia de
careo (confrontacion) entre la victima y el imputado, va que puede
obstaculizar la participacion de la primera en el proceso y aumentar el riesgo
de sufrir nuevos abusos. En los demas casos, sOlo se practicara esta
diligencia, si fuera estrictamente indispensable, adoptandose las medidas
necesarias para evitar la victimizacién y controlar el riesgo.

3. Procedencia de la detencién en flagrancia en casos de violencia
intrafamiliar.

Las diversas situaciones de detencién en caso de flagrancia, segin el articulo 129
del Coédigo Procesal Penal, en relacidon con articulo 83 de la Ley N° 19.968,
corresponden a:
- Hechos de violencia intrafamiliar constitutivos de delito.
- Hechos de violencia intrafamiliar no constitutivos de delito.
- Quebrantamiento flagrante de medidas cautelares decretadas por Tribunales
de Familia o de Garantia; o accesorias decretadas o impuestas como sancién o
como condicion en una suspension condicional del procedimiento (articulo 18 en
relacion con el articulo 10 de Ley N° 20.066).
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4. Controles de detencion en casos de violencia intrafamiliar no constitutiva
de delito.

e El articulo 83 de la Ley N° 19.968 habilita para practicar detenciones en
situaciones de violencia intrafamiliar flagrantes, que no sean constitutivas de
delito. Al respecto, no cabe participacién al Ministerio Piblico ante los Tribunales
de Familia, en audiencias de control de detencién originadas en situaciones
flagrantes de violencia intrafamiliar no constitutiva de delito.

5. Registro en el SAF de delitos de violencia intrafamiliar (marca VIF).

¢ Se instruye a los fiscales velar para se aplique la Marca VIF a los delitos
cometidos en contexto de violencia intrafamiliar.

» Habiéndose detectado que existen distintas practicas locales para salvar la
dificultad de registrar /fa Marca VIF en el Sistema de Apoyo a los Fiscales
(SAF), tratandose de investigaciones por delito de desacato, originados en el
incumplimiento de resoluciones decretadas en causas de violencia
intrafamiliar®, se instruye que:

- Se registre en el SAF, la Marca VIF en los delitos de desacato
originados en el incumplimiento de resoluciones judiciales en estas
causas.

- Para estos efectos, se ingresaran como victimas de esta clase de
delitos, las personas cuya seguridad se encuentre potencialmente
afectada por el incumplimiento de la resolucion judicial.

6. Requerimiento y acusacion.

Si el caso es llevado a juicio, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 16 de la
Ley N° 20.066, los fiscales deberan solicitar, en sus respectivos requerimientos y
acusaciones por delitos de violencia intrafamiliar, se imponga al condenado, como
sancion accesoria, una 0 mas de las medidas contenidas en el articulo 9° de la ley N°
20.066, sin perjuicio de las sanciones principales y accesorias que correspondan al
delito de que se trate.

7. Formas de término en delitos de la especialidad.

En los casos que existan antecedentes que lo sustenten, deberan privilegiarse
como forma de témmino las sentencias condenatorias y la suspension condicional del
procedimiento.

En este sentido, constituye interés fundamental de este Fiscal Nacional velar por el
incremento de los términos judiciales en esta clase de delitos. De ahi que se releve la
importancia de obtener sentencias condenatorias, y mejorar las condiciones y el
seguimiento de la salida alternativa de suspension condicional del procedimiento.
Esto no significa que los fiscales, frente a un caso determinado, se inhiban de
sostener el ejercicio de la acciéon penal ante el riesgo de una absolucion, sea por
retractacion de la victima, o por aplicacion de interpretaciones judiciales no
compartidas por este Fiscal Nacional.

3 El problema de dicho registro esta dado por la falta de individualizacién de la victima de esta clase
de delito como una persona natural.
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La complejidad del fenémeno VIF hace necesario que el fiscal evalie la declaracion
de la victima, puesto que es fuente inmediata para la acreditacion del los hechos. Si
al momento de ésta, la victima manifiesta una actitud de retractacion, el fiscal debera
evaluar de manera prioritaria los antecedentes de riesgo del caso, antes de
considerar un posible término anticipado del mismo, de manera tal que, cuando
exista, principalmente, riesgo de nuevos actos de maltrato, se busquen otros
antecedentes probatorios diversos que permitan sustentar la accién penal y/o
adoptar una suspension condicional del procedimiento, junto con la adopcidn urgente
de medidas de proteccion.

7.1. Suspensiéon condicional del procedimiento.

Segun los antecedentes del caso concreto, los fiscales deben propender a la
utilizacién de esta salida alternativa, ponderando las circunstancias de la comisién
del delito, la naturaleza, modalidad y méviles de éste. Por el contraric, deberan
perseverar en la persecucién criminal cuando ella aparezca necesaria, por la
gravedad, trascendencia en el caso concreto y/o riesgo involucrado.

o los fiscales deberan actuar informadamente verificando que las condiciones
que se establezcan puedan realmente cumplirse y que existan las
posibilidades institucionales (oferta programatica) para llevarlas a cabo,
principalmente en lo referente a atencion especializada ¢ de orientacion
familiar (letra d) del articulo 9°).

o Cuando el fiscal contacte a la victima para ser oida con respecto a la
posibilidad de suspender condicionalmente el procedimiento, debera pedirle a
ésta que comunique a la fiscalia, para el caso de concretarse, del
incumplimiento de las condiciones de que tenga conocimiento.

e Respecto de los casos en que URAVIT deba realizar una intervencion
especializada en proteccion, ésta siempre asesorara al fiscal sobre la
aplicacion eficaz de esta salida alternativa y las condiciones mas favorables
para la victima.

¢ En los casos en que los fiscales opten por una suspension condicional, porque
la victima manifiesta su renuencia a colaborar en el proceso, y no se cuente
con ofros medios de prueba, deberan registrar estas circunstancias
mediante un acta firmada por ésta; o bien, dejar constancia en audio, si ello
sucede en audiencia y resulta factible.

¢ Solo si se tienen los antecedentes necesarios para tener una adecuada
evaluacion del riesgo, se podra utilizar esta salida en la audiencia de control
de detencion.

En el examen de la procedencia de esta salida alternativa, los fiscales tomaran en
cuenta, especialmente, lo siguiente:

e No debe optarse por esta salida, en general, en los casos en que exista
riesgo vital /alto.

¢ No se aplicara suspensién condicional del procedlmlento a un imputado con
mas de una denuncia previa por delitos dentro de un contexto de violencia
intrafamiliar, aunque hayan sido objeto de alguna desestimacién facultativa,
salvo lo que se indicara a continuacion sobre la agrupacion de denuncias. La
multiplicidad de denuncias en violencia intrafamiliar constituye un indicador de
riesgo que debe ser considerado para la determinacién del término mas
adecuado.
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o Con respecto a la agrupacion de denuncias, para la aplicacion de esta salida,
solo procedera cuando, consideradas en su conjunto, arrojen un nivel de
riesgo susceptible de ser controlado por esta forma de término.

s En los casos en que la resolucion que se pronunciare acerca de la suspension
no establezca como condicidon ninguna de las previstas en el articulo 9° de la
Ley N° 20.066, no obstante haber sido solicitadas por el Ministerio Publico, los
fiscales deberan recurrir de apelacion, de conformidad a lo dispuesto en el
inciso penultimo del articulo 237 del Cédigo Procesal Penal. En el evento que
la resolucion de la respectiva Corte no revoque aquélla que se pronuncid
acerca de la suspension, ambas resoluciones deberan ser informadas a la
Unidad Especializada de Responsabilidad Penal Adolescente y de Delitos de
Violencia Intrafamiliar.

7.2. Acuerdos reparatorios.

En razén de lo dispuesto en el articulo 19 de la Ley N° 20.066, los fiscales no se
encuentran facuitados para dar aplicacién al articulo 241 del Codigo Procesal Penal.
En los casos en que se apruebe un acuerdo reparatorio, los fiscales deberan

apelar.

7. 3. Términos No Judiciales

En todo caso, cuando no sea posible optar por un término judicial, para decidir una
salida facultativa, se deberan considerar las siguientes situaciones.

7.3.1. Archivo provisional.

Esta salida temprana es aplicable a los delitos de la especialidad, en la medida que
se cumplan los requisitos de procedencia, siendo necesario precisar algunos
aspectos: '

¢ El fiscal debe ordenar la realizacion de las diligencias preliminares para delitos
de violencia intrafamiliar, antes de decidir el archivo provisional y, solo
después de haber considerado los antecedentes de riesgo del caso, asi como
también, el contexto y gravedad del delito, podra evaluar la posibilidad de
aplicar esta figura.

e Los fiscales deberan tomar declaracién a los testigos empadronados, segun
las diligencias minimas, en aquellos casos de riesgo de una entidad no menor

. ariesgo medio.

e En ninglin caso, se podra decretar el archivo provisional de-una causa sin
haber indagado previamente sobre la existencia de las circunstancias o
antecedentes establecidos en el articulo 7° de la Ley N° 20.066, incluyéndose
en éstos las situaciones de riesgo agregadas en este articulo, para el caso del
adulto mayor, por la Ley N° 20.427.

e Tampoco podra decretarse sin que se haya recabado la declaracion de la
victima, salvo en aquellos casos en que no ha sido posible contactarla
habiéndose agotado todos los medios disponibles para hacerlo. Se debe dejar
constancia de este hecho en la carpeta de investigacion.

e Sijla victima es nific, nifia o adolescente que, citados a declarar no concurren,
se debe despachar instruccion particular a la policia, de preferencia a ia
BRISEXME, para que obtenga su relato y, en caso de ser posible, que dicha
diligencia sea acompafiada por un psicologo de la URAVIT. Sin perjuicio, de
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io anterior, para el caso que el fiscal resuelva el archivo, debe oficiar a los
Juzgados de Familia y a la OPD, indicandole a estos Ultimos que los
antecedentes han sido puestos en conocimiento de esos tribunales, para que
se puedan hacer parte de la causa.

7.3.2. Principio de Oportunidad.

Se desaconseja la aplicacion del principio de oportunidad en los casos de delitos
cometidos en contexto de violencia intrafamiliar, debiendo obrar con extrema cautela
en su aplicacion. Se excluye su aplicacion:
o Tratandose de hechos que importen lesividad mediana. .
¢ Donde exista vulneracion de derechos de menores de edad o personas
desvalidas, ya sea por su edad o condiciones de salud.
¢ Cuando la conducta del agresor sea reiterada, ya sea con respecto de la
misma victima o de victimas distintas. En este analisis se tomara en
consideracion la existencia de condenas anteriores, salidas alternativas y
causas desestimadas por la aplicacion de términos facultativos
+ Si existe riesgo alto/vital de conformidad con la pauta de riesgo aplicada.

7.3.3. Decision de no perseverar.

La declaracion de la victima, por si sola, no es un elemento suficiente para aplicar la
decision de no perseverar, especialmente, cuando existan otros antecedentes para la
determinacion del hecho punible, tales como: testimonios, prueba documental e
informes de especialistas que han atendido al ofendido, etc.

Si se opta por la decisién de no perseverar, los fiscales deberan contar con un informe
de evaluacion de riesgo, y solicitar la autorizacion del Fiscal Regional, en los casos de
riesgo no inferior a medio. Una vez aplicada esta facultad, los fiscales deberan derivar
los antecedentes al Tribunal de Familia competente, para que adopte las medidas que
estime pertinentes, informando la causa de término.

8. Medidas alternativas de la Ley N° 18.216 y condiciones adicionales.

En atencion a que el plazo de observacion de las medidas establecidas en la Ley N°
18.216 es superior al tiempo de vigencia de las sanciones accesorias, y de acuerdo con
el actual articulo 30 de la Ley N° 18.216, los fiscales deberan solicitar al tribunal que
imponga como condicién al condenado, para el otorgamiento de cualgquiera de los
beneficios previstos en dicha ley, que éste no ingrese ni acceda a las inmediaciones del
hogar, establecimiento educacional o lugar de trabajo de la victima.

. ASPECTOS PROTECCIONALES.

Ante la presencia de riesgo inminente de la victima (articulo 7° de la LVIF), el fiscal
deberd adoptar, de inmediato, medidas de proteccién oportunas y eficaces.
Asimismo, frente a cualquier situacion que evalle de riesgo medio o vital/alto debera
también procurar la proteccion de la victima a través de [a adopcion de las medidas
de proteccion que sean necesarias.
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Con relacion a ellas, es preciso tener presente que existen medidas de proteccién de
caracter autonomo y judiciales. Para evaluar la procedencia de ellas, siempre se
debera considerar el riesgo existente para la victima.

1. Evaluacion de Riesgo y Adopcion de Medidas de Proteccion

Ingresada una denuncia a la Fiscalia debera evaluarse el riesgo y adoptarse de
acuerdo al nivel de riesgo una o mas medidas de proteccién, segln sean las
caracteristicas del caso, velando que las que se implementen sean oportunas y
eficaces para prevenir dicho riesgo.

Para estos efectos, la fiscalia debera contactar a la victima en forma inmediata, en
un plazo no mayor a 24 hrs. con el fin de aplicar la pauta de evaluacion de riesgo que
se encuentra en el sistema informatico de VIF. El fiscal, en consideracion a los
resultados de dicha pauta y los demas antecedentes con que cuente en la carpeta,
tales como: relato del hecho delictual, antecedentes de victima e imputado sobre
causas registradas en SAF, antecedentes penales e informe sobre registro de
tenencia y porte de armas del imputado, etc., procedera a determinar las medidas de
proteccion que se requieran para cada caso en particular.

e Respecto de los casos de riesgo vital/alto o medio, debera solicitar
inmediatamente, en un plazo maximo de 48 hrs. desde la evaluacion del
riesgo, una o mas medidas de proteccic’m4 .

e Tratandose de imputados que registren ingresos previos en el SAF, los
fiscales deberan recabar el relato del o los hechos delictuales de las causas
previas existentes entre victima e imputado®, lo que permitira advertir la
gravedad de los hechos, con mayor precision que la sola indicacion del tipo de
término. Los fiscales deberan considerar este antecedente, antes de decidir
cualquier forma de término. ,

o EIl fiscal debera resguardar que la victima sea debida y oportunamente
informada de las medidas autonomas adoptadas y/o de las medidas judiciales
obtenidas en su favor y su plazo de vigencia, especialmente, en los casos de
riesgo medio o vital/alto, cuando el imputado no ha quedado en prisién
preventiva. Asimismo, debera velar por que se le informe de su derecho a
concurrir a audiencia.

e En el caso de prision preventiva del imputado como procedimiento general, el
fiscal debera disponer que se informe a la victima cuando se ponga término a
ésta. En caso que dicho procedimiento no sea factible de implementar, se
adoptara como proceso, el de informar a la victima con una antelacion
razonable a la fijacidon de una audiencia de revision de la medida de prisién
preventiva, de modo de alertarla sobre un eventual cambio de situacion
cautelar, permitiéndole asi, adoptar las medidas de autoproteccion necesarias.

Se debe tener presente que el riesgo requiere ser evaluado durante todo el proceso
penal, debiendo estar los fiscales alertas frente a la variacion de las circunstancias
particulares del caso que incidan en la seguridad de la victima.

2. Intervencién Especializada en Proteccion por parte de las Unidades
Regionales de Atencidn a Victimas y Testigos.

4 Modelo de intervencién inmediata para atencién a victimas de violencia intrafamiliar
5 para contar con esta informacion, los fiscales y abogados deberén acceder a la aplicacion INFORUT,

de la intranet institucional.
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Dentro de las funciones de las Unidades Regionales de Atencion a Viciimas y
Testigos se encuentra la realizacién de acciones especializadas de proteccion en
aquellos casos de mayor complejidad, tales como:

¢ Profundizar la evaluacion de riesgo en todos los casos de riesgo vital/alto y en
aquellos de riesgo medio en que sea necesario, esto ultimo, principalmente en
atencion a las caracteristicas de la victima o a una especial situacién de
vulnerabilidad que dificulte la implementacion y mantencidn de las medidas de
proteccion.

o En funcion de los resultados de la evaluaciéon de riesgo, la URAVIT podra
implementar medidas de proteccion de mayor complejidad, segin sean los
requerimientos del caso, tales como reforzamiento domiciliario, reubicacion de
la victima en una casa de acogida o en un hospedaje determinado, o aquellas
gue involucren coordinacion con otras instituciones.

e Construir con la victima un plan de autoproteccion, entendido éste como el
conjunto de acciones que ella misma puede adoptar para prevenir una nueva
agresion.

¢ Entregar orientacion a la victima sobre el proceso penal, las implicancias de
su participacion, las posibilidades de término y las medidas de proteccion a las
que puede acceder.

» Realizar informes especializados al fiscal que describan la situacién especifica
de riesgo de la victima, su interés en participar en el proceso penal y sus
expectativas frente a éste como, asimismo, sugieran posibles salidas
judiciales considerando los intereses de la victima y las caracteristicas del
caso.

» Para aquellos casos necesarios, derivar a las victimas a la red institucional
segun sus necesidades de atencion.

3. Medidas auténomas de Proteccion

El fiscal podra adoptar medidas auténomas de proteccion, en concordancia con el
nivel de riesgo en que se encuentre la victima, solicitando el apoyo de la URAVIT, en
los casos de riesgo vital/alto y en aquellos casos de riesgo medio que lo requieran.

Dentro de las medidas autonomas destacamos las siguientes: reubicacion en casa
de acogida, hospedaje u otro lugar, reforzamiento de seguridad domiciliaria, uso de
sistema de familia en linea, cambio de nimero telefonico de la victima; entrega de
teléfonos celulares con numeros de emergencia o tarjetas telefonicas, rondas
periédicas de carabineros; contacto telefénico prioritaric con la policia, y entrega de
alarmas personales de ruido que la victima pueda activar frente a una situacion de
riesgo.

En los casos de riesgo vital/alto las medidas enumeradas, con excepcién de las de
reubicacién, no bastan por si solas para contener dicho riesgo y deben ser
complementadas con otras judiciales.

Asimismo, resulta importante promover en las victimas la adopcién de medidas de
autoproteccion que pueden realizar por si mismas, entendidas éstas como las
acciones que la misma victima puede realizar para favorecer su propia proteccion.
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3.1. Derivacion a Casas de Acogida de SERNAM.

Con respecto a la derivacion de las victimas a casas de acogida del SERNAM, los
fiscales deben tener en cuenta la oportunidad para decretar esta medida, las
actuaciones a seguir, segtn la respuesta de la victima, y las coordinaciones con el
SERNAM, de conformidad a las instrucciones siguientes:

e Si del resultado de la evaluacion de riesgo, se concluye que existe riesgo
vital o alto, debera ofrecer a la victima la derivacion a una casa de
acogida de SERNAM, sin perjuicio de adoptar cualquier otra medida de
proteccion necesaria para el caso.

o Si la victima se negare a aceptar dicha medida, el fiscal o profesional
URAVIT, debera solicitarle que deje constancia de su negativa o, en su
defecto, dejara constancia escrita en la carpeta si ello se produce
telefonicamente, o en registro de audio si ello ocurre en audiencia.

e Si la negativa de la victima se produce al momento de la denuncia ante la
policia, se debera instruir a ésta para que dicha negativa conste en el mismo
parte policial.

» Ante la negativa, el fiscal debera adoptar las medidas auténomas y/o solicitar
las medidas cautelares que resulten necesarias, asegurandose de que estas
victimas reciban una intervencién especializada de URAVIT.

¢ En cualquier caso, debera hacerse entrega a la victima del nimero del
teléfono movil del cuadrante competente, segln el domicilic donde decida
quedarse.

e Todos los casos de riesgo vital/alto que ameriten ser derivados a casas de
acogida, deberan ser informados oportunamente a dichas casas y al
SERNAM Regional. En caso de negativa de la victima de aceptar esta medida
o de no existir cupo para acogerla, el fiscal o el profesional de URAVIT debera
registrar estas circunstancias e informarlas de inmediato por escrito, a través
del medio mas expedito, al SERNAM Regional, a fin de que dicho servicio
tome contacto con la victima.

4. Medidas judiciales de Proteccion (articulos 9° y 15 de la Ley N°20.066 y
articulos 92 y 71 de la Ley N°19.968).

El fiscal podra solicitar al juez de garantia que adopte medidas cautelares frente a
situaciones de riesgo inminente de que ocurra un nuevo delito VIF, y con el solo
mérito de la denuncia, en cualquier etapa de la investigacion o del procedimiento, y
aun antes de formalizar la investigacion, siempre que resulten necesarias para
proteger a la victima de manera eficaz y oportuna, tales como las del articulo 92 de la
Ley N° 19. 968. ‘

Se debe tener presente, en todo caso, que las medidas del articulo 9° de la Ley N°
20.066, al menos una de ellas, debe ser impuesta como sancion accesoria respecto
de cualquier condena por un delito de la LVIF.

4.1. Solicitud de prision preventiva.

+ Si en audiencia de control de detencién o de formalizacidon, se presentaren
casos evaluados con riesgo vital/alto, concurriendo los requisitos legales, los
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fiscales deberan solicitar la prision preventiva e informar a la URAVIT de todo
caso en que dicha medida no haya sido concedida.

e Si la prisidn preventiva no es concedida, y se trata de uno de los delitos
contemplados en el articulo 149 inciso 2° del Cddigo Procesal Penal, se
debera interponer verbalmente el recurso de apelacion verbal. En los demas
casos, se presentara este recurso por escrito.

e Mientras esté pendiente el conocimiento del recurso de apelacién o, ante su
denegacion, se deberan solicitar ofras medidas cautelares, de preferencia las
de la letras a} y b) del articulo 9° de la Ley N° 20.066.

4.2. Medidas judiciales de proteccién especificas para victimas de delitos de
violencia intrafamiliar.

4.2.1. Obligacion de abandonar el ofensor el hogar comun (letra a) del articulo
9° de la LVIF).

¢ Cuando se solicite la adopcion de esta medida a los tribunales, los fiscales
deberan requerir que se haga efectiva de inmediato. En los casos en que el
tribunal decrete la medida concediendo un plazo al imputado para hacer
abandono del hogar comun, los fiscales deberan adoptar otras medidas de
proteccion hasta que aquélla se haga efecliva, disponiendo, en primer
término, la reubicacién de la victima a una casa de acogida u otro lugar.

4.2.2. Prohibicion de acercamiento a la victima (N°1 del articulo 92 de la Ley N°
19.968 y letra b) del articulo 9° de la L.ey N° 20.066).

e Cuando el imputado no resida y/o haya abandonado el hogar de la victima,
debera considerarse, también, la medida de prohibir o restringir el contacto en
otros espacios como el laboral o lugar de estudios, asi como también,
cualquier otro lugar en que la victima permanezca, concurra o visite
habitualmente.

e Debido a las dificuitades de controlar su cumplimiento, siempre se debera
evaluar acompafar esta medida con otras judiciales, como la salida del
agresor del hogar comin y/o auténomas, tales como reubicacion, entrega de
teléfono celular y/o contacto telefonico prioritario con carabineros.

¢ En caso de decretarse la prohibicion al imputado de acercarse a la victima, se
debera entregar a ésta, copia de la resolucién para acreditar la medida ante
las autoridades pertinentes, ya sea para hacerla efectiva o denunciar su
incumplimiento.

4.2.3. Asegurar la entrega material de los efectos personales de la victima que
optare por no regresar al hogar comin (N°2 del articulo 92 de la Ley N°
20.066).

e Tratandose de casos de riesgo vitalfalto y medio que lo ameriten, el fiscal
debera decretar que un funcionario policial acompafie a la victima a retirar sus
pertenencias y, en casos de menor gravedad, procurar gue vaya acompaiada
de un familiar o persona de confianza.

e Se recomienda complementar esta medida con ofras tendientes a asegurar el
bienestar de la familia, como aquéllas contenidas en los numeros 3 y 4 del
articulo 92 de la Ley N° 19.968. Tales medidas podran solicitarse,
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excepcionalmente, al Juez de Garantia, en calidad de provisorios, cuando la
situacion lo requiera, sin perjuicio de orientar a [a victima para que ocurra ante
el Tribunal de Familia, para su regulacion definitiva. Para este Ultimo efecto,
podran aportarse todos los antecedentes pertinentes de la investigacion.

4.2.4. Prohibicion de porte y tenencia o incautacion de cualquier arma de fuego
(N°6 del articulo 92 de la Ley N° 19.968 y letra c) del articulo 9° de la Ley
N° 20.066).

+ Esta medida debera aplicarse en los casos en que la victima sefale que ha
sido amenazada con armas de fuego y cuando refiera que el imputado tiene
un arma de fuego.

e Los fiscales deberan verificar que las policias, una vez recibida una
denuncia, recaben desde la respectiva base de datos sobre inscripcion de
armas de la autoridad correspondiente -tratandose de Carabineros, consulta
en linea al Registro Nacional de la Direccién General de Reclutamiento y
Movilizacion- informacidn acerca de si el denunciante, denunciado u otra
persona vinculada a los hechos o que viva en el domicilio de alguno de ellos,
tiene inscrita a su nombre algin arma de fuego o se encuentra solicitando
dicho registro, informacidon que deberd consignarse en el respectivo parte
policial. Una respuesta negativa de dicha institucién, no obsta a que se
decrete esta medida, si la victima manifiesta tener conocimiento de la
existencia de armas en su domicilio o en poder del imputado.

e Tratandose de la prohibicion de porte y tenencia, los fiscales deberan
solicitar, ademas, la incautacion del arma, para lo cual el tribunal debera
oficiar a la policia a fin de efectuar el retiro de la misma, cuando ello no haya
ocurrido como parte de las diligencias del procedimiento flagrante. En caso
que el imputado no efectuare la entrega, se procedera a la diligencia de
entrada y registro, de conformidad con las reglas generales.

e En los casos de aplicar esta medida a imputados funcionarios de
Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones y Fuerzas Armadas, los
fiscales deberan pedir al tribunal que se oficie a la institucion respectiva, con
el fin de ubicarlo en funciones que no requieran del uso de armas de fuego.

4.2.5. Decretar la reserva de identidad del tercero denunciante (N°7 del articulo
92 de la Ley N° 19.968).

» Esta medida debera aplicarse cuando el denunciante manifieste haber sido
amenazado/a o plantee que esta en una situacion de riesgo de represalias.
Debera evaluarse la mantencion de la medida durante todo el proceso, si el
denunciante adquiere la calidad de testigo, debiendo adoptarse en todos los
casos en que el denunciante sea un nifio o adolescente que viva en la
familia donde se produce la violencia.

4.2.6. Establecer medidas de proteccién para adultos mayores o personas
afectadas por alguna incapacidad o discapacidad (N°8 del articulo 92 de
la Ley N° 19.968).

e Se debera siempre tener en especial consideracion a estas personas y
adoptar algun tipo de medida cautelar, auténoma o judicial, para su proteccién
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cuando sean victimas directas de violencia intrafamiliar o cuando conforman el
grupo familiar donde se produce la violencia.

» Tratandose especificamente de adultos mayores en situacion de abandono, el
fiscal podra solicitar su internacion en algin hogar o institucion reconocidos
por la autoridad competente. Por situacion de abandono, seguin el texto de la
ley, se entiende el desamparo que afecta a estas personas en circunstancias
que requieren de cuidados. Se frata, por lo tanto, de una cuestion de hecho
que los fiscales apreciaran en cada caso.

4.3. Medidas judiciales de proteccion especificas para nifios y adolescentes
victimas de delitos de violencia intrafamiliar (articulo 71 de la Ley N°
19.968, en relacion al inciso final del articulo 92 de la Ley N° 19.968).

Dentro del catalogo de medidas, se hace necesario referimos a la suspension del
derecho de una o mas personas determinadas, a mantener relaciones directas y
regulares con el menor de edad, establecidas o no por resolucién judicial (letra e) del
articulo 71 de la Ley N° 19.968).

o Cuando se decretare la prision preventiva del imputado en conformidad
con el articulo 140 letra c) del Cédigo Procesal Penal, por constituir la libertad
del imputado un peligro para el ofendido, el fiscal, fundado en la letra e) del
articulo 71 de la Ley N°19.968, podra solicitar al Juez de Garantia que prohiba
el ingresc del nifio o adolescente victima del delito sexual, en contexto de
violencia intrafamiliar que se investiga, al recinto penitenciario en el cual se
encuentra privado de libertad el imputado, basandose en la necesidad de dar
un efectivo cumplimiento al mandato judicial que ha dispuesto dicha medida
cautelar como una forma de garantizar la seguridad del ofendido. El fiscal
debera solicitar que la prohibicion antes referida sea notificada, mediante
oficio, al jefe del establecimiento penitenciario en que se encuentre privado de
libertad el imputado.

» Teniendo presente el caracter esencialmente transitorio de estas medidas y el
interés superior del nifio, los fiscales deberan poner en conocimiento del
Tribunal de Familia respectivo, las situaciones de riesgo o vulneracion de
derechos que estén afectando a nifios o adolescentes victimas de delitos de
violencia intrafamiliar, para que adopten las medidas de proteccién que
resulten pertinentes. Asimismo, para el caso de rechazo de las medidas de
proteccion, pero esta vez solicitadas ante el Tribunal de Garantia, los fiscales
podran presentar dichas solicitudes, por escrito o telefonicamente, al Tribunal
de Familia respectivo.

e Lo sefalado, es sin perjuicio de las facultades autonomas de Carabineros
establecidas en el articulo 16 bis de la Ley N° 16.618.

4.4. Proteccion en la etapa de juicio.

e Con el fin de disminuir el temor y la ansiedad de la victima al enfrentar al
imputado en juicio y una eventual retractacion, se sugiere para las victimas
adultas solicitar el uso de medidas de proteccién en la audiencia, tales
como, paneles tipo biombo y/o ingreso y salida de la sala de audiencias
diferente a la del publico en general. En los casos en que la victima sea
menor de edad, debera siempre solicitarse el uso de circuito cerrado
de television.
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e Los fiscales deberan informar y consultar a la victima acerca de la
posibilidad de solicitar alguna de las medidas de excepcion a la publicidad
de la audiencia contempladas en el articulo 289 del Cédigo Procesal
Penal, en particular, cuando se fundamentan en la proteccién del honor e
intimidad de la victima y testigo y cuando éstos son menores de edad.

e Los fiscales deberan evaluar la posibilidad de solicitar reserva de identidad
en el juicio respecto de testigos que hayan denunciado el hecho, y de
quienes se haya mantenido en reserva su identidad al momento de la
denuncia o durante la investigacion. Esta medida siempre debe solicitarse
en el caso de testigos menores de edad que vivan en el hogar donde han
tenido lugar los hechos constitutivos de violencia intrafamiliar.

+ Tratandose de testigos menores de edad, los fiscales deberan solicitar al
tribunal que decrete en la audiencia, la prohibicién de divulgar su identidad
o los antecedentes que conduzcan a ella, a través de cualquier medio de
comunicacion social (articulo 33 de la Ley N° 19.733 sobre las libertades
de opinion e informacion y ejercicio del periodismo). Dicha prohibicion es
aplicable a las victimas de delitos contemplados en el Titulo VIl del Libro |l
del Codigo Penal, cualquiera sea su edad, a menos que consientan
expresamente en ello. Los fiscales deberan informar a la victima acerca
de este derecho.

4.5. Incumplimiento de medidas judiciales en el contexto de la LVIF.

Sin perjuicio de la persecucion del delito de desacato y de los criterios de
actuacion que se imparten al respecto, en caso de incumplimiento de estas
medidas, los fiscales deberan siempre ocuparse de reforzar la proteccion de la
victima solicitando nuevas cautelares o la sustitucion de la medida incumplida por
otra que resulte mas idénea para la adecuada proteccion de la victima, y asi dar
estricto cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley N° 20.066 y 81 de
la Ley N° 19.668.

e En estos casos, los fiscales deberan solicitar, en la causa original,
cautelares mas eficaces, pudiendo llegarse a la prisidn preventiva, la que
debera fundarse no sélo en el estatuto general del Codigo Procesal Penal,
sino también en estatuto de proteccion VIF.

s Tratandose del incumplimiento de la medida previstas en la letra c) del
articulo 9° de la LVIF, los fiscales, sin perjuicio de iniciar la persecucion
penal por delito de desacato, deberan solicitar la incautacion del arma,
para lo cual el Tribunal debera oficiar a la policia a fin de efectuar el retiro
de la misma, cuando ello no haya ocurrido como parte de las diligencias
del procedimiento flagrante. En caso que el imputado no efectuare la
entrega, se procedera a la diligencia de entrada y registro, con el objeto de
incautar el arma, de conformidad con las reglas generales.

sk ek kdede gk hkkdokkkk kit hkkk

La presente instruccion general solo alude a aquellas materias en que se ha
estimado necesario, por parte de este Fiscal Nacional, impartir criterios de actuacion
que orienten la actividad de los fiscales en matetias reguladas por la Ley N° 20.066,
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en general, de modo de propender eficazmente a la unidad de accion al interior del
Ministerio Publico.

Por tanto, cualquier asunto no tratado en el presente oficio, o bien, cuestiones que
surjan en relacion al mismo, deberan ser canalizadas a través de la Unidad
Especializada de Responsabilidad Penal Adolescente y de Delitos de Violencia
Intrafamiliar (URPAVIF) de esta Fiscalia Nacional.

Los Fiscales Regionales velaran por la correcta aplicacion del presente oficio, con el
objeto de uniformar la aplicacién e interpretacién de la normativa propia de los delitos
de violencia intrafamiliar, en general, de manera que no existan posiciones disimiles
sobre la materia en el Ministerio Publico.

Saluda atentamente a

. CI YD

CHAHUAN SARRAS
NAL DEL MINISTERIO PUBLICO

SCHS:MMCRG
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Anexo Oficio FN N°094 /2010

INSTRUCTIVOS Y OFICIOS QUE QUEDAN SIN EFECTO
POR OFICIO FN N°111 /2010 DE 18 DE MARZO DE 2010

1. Oficio FN N° 564, de 27 de octubre de 2005, sobre registro de casos
relacionados con violencia intrafamiliar.

2. Oficio FN N° 610, de 27 de octubre de 2005, que informa habilitacién en el SAF
" de aplicacion que permite el registro de casos relacionados con violencia
intrafamiliar.

3. Oficio FN N° 551, de 29 de septiembre de 2005, que formula comentarios e
imparte instrucciones.

4. Oficio FN N° 776, de 26 de diciembre de 2005, que complementa y reitera
instrucciones sobre Ley N° 20.066 de violencia intrafamiliar y la Ley N° 19.968
que crea los Tribunales de Familia.

5. Oficio FN N° 789, de 28 de diciembre de 2005, sobre orientaciones juridicas y
criterios técnicos de evaluacion de riesgos para la debida aplicacion de la ley
20.066 sobre violencia intrafamiliar.

6. Oficio FN N° 231, de 20 de marzo de 2006, referido al cumplimiento de
instrucciones en materia de contiendas de competencia de conocimiento de la
Excma. Corte Suprema.

7. Oficio FN N° 514 de 09 de junio de 2006, sobre improcedencia de acuerdos
reparatorios y del perddn de ofendido en actos de violencia intrafamiliar
constitutivos de delitos.

8. Oficio FN N° 1271, de 14 de diciembre de 2006, remite pauta de entrevista para
mujeres denunciantes de delitos de Violencia Intrafamiliar.

9. Oficio FN N° 018, de 09 de enero de 2007, que imparte instrucciones y
orientaciones y releva el interés publico prevalente en la persecucion penal del
delito de amenazas en contexto de violencia intrafamiliar.

10.Oficio FN N° 1562, de 30 de noviembre de 2007, que Informa sentencias que
declaran improcedente la doble valoracion del vinculo entre victima e imputado
para el delito de lesiones en VIF.

11.0ficio FN N° 74, de 06 de febrero de 2009, que instruye procedimientos sobre
medidas de proteccion en delitos constitutivos de violencia intrafamiliar de alto
riesgo.
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