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El Ministerio Pablico invita a personas juridicas con experiencia en
procesos de implementacion y evaluacion de SIAC (Sistema Integrado de
Atencion a la Ciudadania) en organismos del Estado, tanto en marco
basico como en marco avanzado, a participar en la Licitacion Publica:

CONTRATACION DE CONSULTORIA PARA EVALUACION
DEL FUNCIONAMIENTO DE LOS ESPACIOS DE ATENCION TELEFONICO,
PRESENCIAL Y VIRTUAL DEL SISTEMA DE INFORMACION Y ATENCION A
USUARIOS DEL MINISTERIO PUBLICO, IMPLEMENTADOS AL ANO 2013,
Y FORMULACION DE RECOMENDACIONES DE MEJORA

El valor de las bases es de $ 30.000 (impuestos incluidos), las que se
podran adquirir entre los dias martes 1 y viernes 4 de abril de 2014,
ambos Inclusive, en la Division de Administracion y Finanzas de la
Fiscalia Nacional del Ministerio Pablico, ubicada en calle General
Mackenna N° 1369, Piso 2, Santiago, en horario de 9:30 a 12:30 y de

15:00 a 16:30 horas. )
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